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HEA ALGUS

Kuigrupiliikmediksteistveel hdstieitunne, siissobivad sellekshdstimoned soojendusharjutused,
et paremini moista teiste inimeste iseloomu, hobisid, huvisid ning leida sarnasusi grupi sees, et
osalejad tunneksid end vabamalt.

Allpool esitatud tilesanded aitavad sul end grupis hasti tunda, margates ka grupi teisi litkkmeid.
Ulesanded aitavad sul:

e rohkem teada saada grupi liitkmete kohta;

e luua soe ja monus tookeskkond;

e tunda end Opilaste hulgas hasti.

Bingo

Juhend:

BINGO on méng. Iga osaleja saab lehe paberit, millel on tabel (vaata Téoleht nr 1). Ulesandeks
on leida inimene, kes voiks vastata positiivselt (“JAH”) kiisimustele, mis on tabelis kirjas.

Kui keegi grupist valib positiivse vastuse kohast, kus tekib rida (vertikaalne, horisontaalne voi
diagonaalne), siis hiitiab ta “Bingo” ja voidab mangu.
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TOOLEHT 1: Bingo

Leia kellel on, kellele meeldib, kes oskab..

on rohelised silmad

on koer

on stinnipaev mais

on kaks venda voi 0de

armastab seeni

armastab ujuda

teeb igal hommikul
hommikuvoimlemist

voib soovitada
lugemiseks head
raamatut

armastab lugeda

meeldib teisi aidata

voib raakida, mida ta
eelmisel 60sel unes

armastab reisimist

nagi
voib raakida meeldib siitia teha ja meeldib tunneb, et ta on tark
anekdoodi retsepte jagada matemaatikatund
Nimelugu
Juhend:

1. Istu oma grupiga/klassikaaslastega ringis.
2. Vota suur paber. Vali iiks grupi liige, kes alustab mangu. Ta peab kirjutama oma nime paberile
ja radkima selle kohta loo (nt kuidas ta sai selle nime, kas talle meeldib tema nimi, kas see
nimi tema meelest nditab ka tema iseloomuomadusi, kas nimi tdhendab midagi jne).
3. Jatkake lugude raakimist, kuni igaiiks on oma loo dra raakinud.
4. Vestelge grupis jargnevate teemade tile:
1) Kas endast oli raske radkida?
2) Missuguseid erinevusi ja sarnasusi markasid grupi lilkkmete hulgas?

3) Miks on tahtis koiki grupi liikmeid tunnustada ja neist aru saada?
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Et teada saada iiksteise oskused ning teiste aitamise voimed...

Juhend:

Opilased saavad konflikti ndustamise programmis osaleda kindlate kriteeriumite kohaselt.
Nendest kriteeriumitest on vesteldud ka grupis ja Opetajaga.

Voimalikud kriteeriumid voivad olla:

e Motivatsioon ja valmisolek osalemiseks;

e Enesehinnang ja eneseusk;

e Konfliktide lahendamise oskus;

e Suhtlusoskused;

e Teistega arvestamine.

1. Ethinnatajaraakidaigaiihe voimetest, oled oodatud tditma eneseanaliiiisi tabelit (vaata Tooleht
1), kajasta kriitiliselt enda teadmised ja oskused, arutle ja jaga ideid teiste grupi liikkmetega.

2. Jaga enda kohta tehtud markmeid teiste grupi liikmetega. Miks sinu eneseanaliiiis on just
selline? Miks sa nii otsustasid? Kas su sopradel on sinust samasugune arvamus? Mida sina
arvad enda sopradest? Kuidas on voimalik enda voimeid, teadmisi arendada ning uusi
omandada?

3. Tee nimekiri kogu grupi teadmistest. Mis teadmised ja oskused on grupis olemas ja mis ei ole?
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TOOLEHT 1: Ma tean, mul on

Palun loe tahelepanelikult libi oskused/voimed, mis on allpool tabelis vilja toodud ja motle, kas sul on
need olemas ja mil mdiral sul nad on. Palun margi need tabelisse sinu arvamuse kohaselt. Lisa puuduvad,
kui midagi on jdanud markimata.

Teadmised/ oskused 1 et t ea/ Wegrn ve1c!1/. Tean/Oman
Mul ei ole Oman veidi

Enesemoistmine, eneseteadlikkus
Tunnetest arusaamine
Kehakeele moistmine
Argumenteerimine, enda arvamuse
valjatoomine

Stressiga toimetulek
Suitsetamine

Narkootikumid

Alkohol

Voime Oelda “ei”

Kfriis (kriisiga toimetulek)
Enesetapp

Aktiivne kuulamine

Mu keha

Seks

Tootamine valismaal
Konfliktide lahendamine
Professionaalne abi (kus ja kellele
adresseeritud)

Austus

Vagivald

Rassism

Hoolimine ja tugi

Teiste Opetamine

Vaatlus

Enesehinnang/enese jalgimine
Julgustamine

Eneseaustus ja eneseusk
Meeskonnatdo

Muu:

Muu:
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KONFLIKTI ARATUNDMINE JA ANALUUS

Allpool vilja toodud tegevused aitavad sul erinevaid konflikte dra tunda ning analiitisida.
Ulesanded aitavad:

e dra tunda ning analiilisida konflikti olemust,

e kiirendada tagasisidet,

e analiitisida olulisi mojutajaid,

e dra tunda konflikti teema,

e dra tunda positiivsed tegevused, mis aitavad kooli ohkkonda paremaks muuta.

Ma arvan, et konflikt on ...

Juhend:

1. Kirjuta tiles koik konfliktid, mida sa nded voi millega oled sellel nadalal seotud olnud. Tddleht 1

2. Kogunege klassiruumi ja taitke Tooleht 2.

3. Aruta grupis koos oma kaaslastega, mis voiks olla toolehe esimese kiisimuse vastus. Anna
Opetajale teada, milliseid konflikte teie grupp sel naddalal leidis (erinevad ja samalaadsed
konfliktid jne).

4. Arutle grupis, missugune voiks olla vastus viiendale kiisimusele.
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TOOLEHT 1: Kas niigid seda?

Vota see paber endaga kaasa igale poole, kuhu sa sel nidalal ldhed. Kirjuta iiles koik konfliktid, mida sa
nied voi millega oled seotud. Veendu, et sa kirjutad iiles koik inimesed, kes on konfliktiga seotud ja ka selle,
millest konflikt on tingitud. Kirjuta iiles ka halvad sonad, mida sa kuulsid. Siiski dra kirjuta iiles inimeste
nimesid. Selle asemel kasuta inimeste kirjeldamiseks sonu “poiss, tiidruk, mees voi naine”. Kui kirjeldad
oma pere, siis kasuta sonu “ode, vend” jne.

Nimi:

Kuupaev:

KES OLID KONFLIKTIGA SEOTUD? MILLEST KONFLIKT TEKKIS?

Nt: minu 6de ja mina Nt: Vaidlesin oma oega selle iile, kes soidab
jalgrattaga kiiremini. Ta kasutas halbu sonu,
nimetades mind , virisevaks ja oelaks vennaks”.

10.
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TOOLEHT 2: Enne konflikti

Nimi:

Kuupaev:

1. Arvan, et konflikt on

2. Koik puutuvad iga paev kokku paljude konfliktidega. Tee nimekiri 3 konfliktist, milles sa
oled osalenud. Pane tarn (¥) iga konflikti juurde, mille sa enda arvates oled edukalt lahendanud.

1)
2)
3)

3. Inimestega vaieldes tunnen end

4. Kui ma ei suuda otsustada, kas lugeda kodus raamatut voi mangida valjas, siis ma tunnen

5. Ttilitsed oma parima sobraga. Ta karjub ja nimetab sind halbade nimedega. Mis voiksid olla
erinevad vOimalused, mida sa voiksid vastu 6elda voi teha?

1)
2)
3)
4)
5)
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Lepitamine ja takistused konflikti reguleerimisel

Juhend:
Loe allpool kirjeldatud situatsiooni ja tdida tilesanded Tdolehelt 1 ja Toolehelt 2.

SITUATSIOON:

Moonika on opilane, kes on jidnud kordama keskkooli teist klassi.. Tema klassis on ainult kolm tiidrukut.
Tegu on peaaegu tdiielikult poiste klassiga, mis koosneb erineva sotsiaalse, kultuurilise ning perekondliku
taustaga inimestest. See on kooli koige hullem klass. Moonikal on probleeme iihe klassikaaslasega, kes
naerab tema iile ja ta reageerib vigivaldselt ning 166b teda. Opetaja, konflikti alguses, piiiiab konflikti
vahendada, aga tiidruk toukab ka teda. Moonika jikab poisi [06mist.

TOOLEHT 1: Situatsiooni analiiiis
Pirast situatsiooni ldbi lugemist, vasta allpool esitatud kiisimustele, mirkides vaid iiks vastus.

a. Milline on konflikti valdkond?

[0 Haridusega seotud probleemid (koolist vara lahkujad jt)

0 Sotsiaalsed probleemid (diskrimineerimine, narkootikumid, lahutatud perekonnad jne)
O Kultuurilised erinevused

0 Muu (palun tapsusta):

b. Kuidas sa konflikti tajud?

[ See on hea naide: Kui sa puudud mind, siis ma puudun sind!

[J Moonika kditumine on vagivaldne ja suurendab agressiivsust.

O Opetaja ei sekkunud probleemi: see on probleem Moonika ja ta klassivenna vahel.
0 Muu (palun tapsusta):

c. Miks Moonika toukab dpetajat?

O Opetaja on paha ja Moonika ei saa temaga hasti 1abi.

[J Moonika on vaga vihane ja ei kontrolli enda kaitumist.
[J Moonikat on provotseeritud ja ta kaitseb ennast.

0 Muu (palun tapsusta):

d. Kes on kannataja?

O Opetaja

0 Moonika

0 Klassikaaslane

[ Keegi teine (palun tapsusta):

-10 -
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TOOLEHT 2: Kiidan heaks/ Ei kiida heaks

Pirast situatsiooni libi lugemist loe ja motle kditumisviiside iile, mis on tabelis vilja toodud. Mdrgi dra
need, mida sa heaks kiidad ja need, mida sa heaks ei kiida.

Kiidan Ei kiida

Lepitamine ja takistused konflikti reguleerimisel heaks Thealke

. Tuleb ara tunda konflikti konkreetne vaartus.
. Tuleb ara tunda, kas konflikt on valtimatu.
. Tuleb ara tunda ka vaikese konflikti mote.

. Tuleb leida kokkulepe, mis arvestab erinevaid arvamusi.

Ul = W N =

. Tuleb naidata, et konflikti pohjus peitub inimeste erinevates
iseloomudes.

6. Tuleb leida kinnitusi sellele, et konflikt on pohjendatud, kuid vastane
on muutnud arvamust vastavalt oma vajadustele.

7. Tuleb keelduda konfliktile vastu astumast, kuna on tekkinud hirm
kaotuse ees.

8. Tuleb teha esimesed sammud, et saaks radkida avameelselt konflikti
voimalikest lahendustest.

9. Tuleb jatta korvale lahendus, et aja moddudes ning situatsiooni
muutudes konflikt laheneb ise.

10. Enne konfliktile vastu astumist pean aru saama, mida ma soovin.

11. Teine konflikti osapool peab muutuma!

12. Oma arvamusi tuleb muuta vaid siis, kui selleks on piisavalt

toendeid.

13. Tuleb moista siitidi vaid konfliktis osalenud n6 halvad inimesed.

14. Tuleb néidata, et teiste perspektiiv on kuuluda kuhugi.

15. Tuleb uskuda, et konflikti eesmark ongi voit teiste ile.

16. Tuleb nadidata, et konfliktis on teised stitidi.

17. Tuleb kasutada sarkasmi, et ndidata joudu ja kontrollida olukorda.

18. Norkus on konfliktist loobumine tulenevalt isiklikest pohjustest.

19. Tuleb naerda valja teiste inimeste norgad omadused.

-11 -
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Verbaalne agressioon (0pilasepoolne / suunatud opetajale) (1)

Juhend:
Loe hoolikalt libi situatsioon ning tiida tooleht.

SITUATSIOON: 5
Itaalia keele tunnis palub opetaja Davidil sulgeda ajakiri, mida David tunnis loeb. Opilane riindab

opetajat viga halbade sonadega. Opetaja palub, et probleemi sekkuksid opilase vanemad, kuid direktor
lopetab tema tegevuse ja sekkub olukorda nii, et ta noomib Opetajat terve klassi ees.

TOOLEHT: Missugustele emotsioonidele me vastu astume?
Tee nimekiri nendest, kes kirjeldatud olukorras viibivad. Vali igale osalejale iiks emotsioon

allpool olevast tabelist ja pane emotsioonile pealkiri.
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Verbaalne agressioon (0pilasepoolne / suunatud opetajale) (2)

Juhend:
Loe hoolikalt 1abi allpool vélja toodud olukord. Maaratle Alex'i konkreetsed kaitumisviisid
selles situatsioonis ja rddgi nendest grupis. Parast seda tdida tooleht.

SITUATSIOON:

Alex on 18-aastane poiss, ta on Opilane, kes kordab kolmandat klassi kutsekeskkoolis. Tema kiitumine
tekitab hirmu teistes Opilastes ja Opetajates. Ta suitsetab koridorides, kiib tihti klassist viljas ja ta ei
suuda jilgida teooriatunde. Tundide ajal mingib ta palliga, narrides opetajat ja segades klassikaaslasi.
Alex on saanud noomituse ning ta viskab Opetajat palliga. Samuti riindab ta opetajat sonadega ja iitleb
teistele dpilastele, et nad ei teeks uue dpetajaga tunnis kaasa. Opetajaga, kes tuleb lounast ja tahab
muuta nende suhtumist Oppimisesse ja distsipliini.

TOOLEHT: Skolastiline 6hkkond

Téida tooleht skolastilise ohkkonna kohta. Vali iiks sober voi kolleeg ja kirjuta lehele, kuidas tema sinuga
eelmisel kuul kditus.

Maolen ....................... (Opetaja, Opilane, muu)
Ma kiin selles koolis alates
Selle kuu jooksul ................oeellll (sober voi kolleeg )

Uhe | Mitte | Tihti
korra |kunagi

. Utles mulle kenasti.

. Kritiseeris mind.

. Rddkis mu pere kohta halvasti.

. Oli minuga vaga lahke.

. Oli ebaviisakas.

. Solvas mind.

. Piitidis mind hirmutada.

. Kiisis minu kdest tobedaid kiisimusi.

9. Rddkis mulle halbu asju teiste inimeste kohta.
10. Valetas mulle.

11. Naeris mu iile.

12. Tegi mu elu raskeks.

13. Ei hoidnud mu saladust.

14. Vestluses teistega hoidus mind vestlusesse lisamast.
15. Sundis mind halvasti kdituma.

16.Tema pairast jdin hiljaks.

(| |UT | [N =
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Konfliktiga hakkamasaamine

Juhend:

1.

Maaéra 4 pohivajadust, mis peaksid koikides stindmustes alati rahuldatud olema. Kirjuta need
iiles allpool antud todlehele “Minu pohivajadused”.

. Vestle grupis antud vastuste iile. Vastake jargmistele kiisimustele:

1) Mis on sinu grupi pohivajadused?
2) Mida arvad erinevustest ?

. Vali vabatahtlik, kes loeb loo klassile ette (lugu on antud to6lehel nimega “Lugu”).
. Vali enda roll (loosiga) ja leia teised grupi liikmed, kel on sama roll.

. Vestle sellest loost ja oma rollist selles loos. Kirjuta rollist paevikusse, kirjeldades, kuidas

sa end selles rollis tunned, mida sa koigest sellest arvad ja mida sa plaanid teha. Kasuta loo
kirjutamiseks toolehte “Lugu”.

. Koik grupid loevad kova hddlega ette oma pdeviku sissekanded. Motle tunnete peale enda

rollis, kuulates teisi, mida nemad oma rollis tunnevad ja mida sellest motlevad.

. Moodusta grupp enda klassikaaslastest, kel on erinevad rollid. Kirjuta 16plikud tulemused

sellest loost:
1) Mis on konflikti peamine pohjus?
2) Mida sa tundsid?
3) Kuidas moistsid lugu?

TOOLEHT 1: Minu pohivajadused

Kirjuta iiles oma 4 pohivajadust, mis peavad sinu meelest olema igas situatsioonis rahuldatud.

Minu pohivajadused:
1.

2.

-14 -
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TOOLEHT 2: Lugu

LuGcu

Soraya on 16-aastane moslemi tiidruk. Ta katab oma nagu looriga ja tal on vdaga kena nagu. Ta
naeratab tihti, kuid monikord on ta dkitselt vaga kurb. Ta on tihti koos oma teiste sobrannadega
ja neil on vdga lobus.

Ta oli 12-aastane, kui ta tuli oma perega pogenikuna Kreekasse. Ta seisis vastamisi raskustega
kreeka keele ning ka matemaatika dppimisel.

Kuna tema opiraskused piisivad ja ta hakkab meile rdadkima probleemidest oma isaga, kes
utleb, et tema tiitar on loll, siis korraldame kokkusaamise. Sellel kokkusaamisel kiisib tiidruku
isa meilt, miks tema tiitar ei saavuta Oppimises edu ja {itleb, et tema poeg on nii tark, miks tiitar
ei ole. Siis hakkab ta meile radkima Saddam Hussein'ist ja rdadgib detailidest tema piinamise
kohta. Ta raagib ja raagib...

Viimaks peame ta jutu katkestama, et kiisida, kas tema arvates on hea, kui tema tiitar kuuleb
kogu seda juttu pealt, kuid tundub, et tiidruku isa ei saa me kiisimusest aru.

Soraya ei {itle kogu kokkusaamise jooksul eriti midagi ja me koik teame, et tema isa ei
luba tal elada tavalise teismelise elu. Me teame ka seda, et tal on salaja tekkinud poiss-sober.
Ta on meile ka delnud, et kui ta laheb koos oma perega randa, siis tema ja ta ema istuvad
rannakuumuses oma riietega. Ta on selle iile vdga kurb, kuid samal ajal ei taha ta, et teised
teda ujumisriietes naeksid. Tema nobu poeg kaitub koolis nagu “spioon”, kontrollides tema
kaitumist ning arvatavasti annab sellest tiidruku isale teada.

PAEVIK

Roll:

—-15-=
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KUIDAS SAAME KAASLASI KONFLIKTIDE
LAHENDAMISEL AIDATA?

Konflikti lahendamine - mees

Juhend:
1. Loika paberist vilja mehe figuur, nagu on naidatud pildil.

2. Nimeta konflikte, millega mees kokku puutub ja kirjuta need paberile (mehe figuurile).

3. Jagunege gruppidesse ja leidke konfliktid (sinu poolt vilja ldigatud mehe figuuri peal), mis
on tiitipilised erinevas vanuses lastele. Motle erinevate situatsioonide peale koolis ja kodus
(Opilaste, Opetajate, vanemate jt vahel) ja nimeta konkreetsed probleemid ja konfliktid.

4. Kogunege iihte gruppi ja tditke allpool antud to6leht.

—16 -
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TOOLEHT: Millistele probleemidele me vastu astume?

1. Mirgi probleemid ja konfliktid, mis on erinevas vanuses lastele (v0i erinevas vanuses inimestele erinevates

situatsioonides) iseloomulikud.

Probleemid, millega 7-8-aastased lapsed

kokku puutuvad:
v

v
v

Probleemid, millega 9-10-aastased lapsed

kokku puutuvad:
v

v
v

Probleemid, millega 11-12-aastased lapsed

kokku puutuvad:
v

v
v

Probleemid, millega 13-14-aastased lapsed

kokku puutuvad:
v

v
v

Probleemid, millega 15-16-aastased lapsed

kokku puutuvad:
v

v
v

Probleemid, millega 17-18-aastased lapsed

kokku puutuvad:
v

v
v

2. Raigi grupis vilja toodud probleemidest.

2.2. Kirjuta vilja pohilised pohjused, miks on sinu meelest oluline konfliktis osalevaid inimesi nende

probleemide lahendamisel aidata.

Pohjused, miks peaks aitama konfliktis osalejaid nende probleeme lahendada:

-17 -
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2.3. Nimetapiikese peal erinevad abinoud, kuidas aidata konflikti osapooli nende probleemide lahendamisel:

ABINOUD AITAMAKS KONFLIKTI

OSAPOOLTEL PROBLEEME
LAHENDADA

-18 =
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2.4. Tee nimekiri, millist laadi lisaabi vajad konfliktivilistelt inimestelt, et aidata konfliktis osalenud
inimesi (Opetajad, lapsevanemad, erinevad noorteorganisatsioonid, politsei jne).

OSALEJAD MISSUGUNE ABI ON VAJALIK?

Opetajad

Lapsevanemad

Noorsootootajad

Psiihholoogid

Noorte
organisatsioonid

Politsei

Profgssionualsed
MTUd

Tootajad

Muu (tipsusta)

Muu (tdpsusta)

Muu (tipsusta)

-19—
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SAA JUHIKS ENDA KAASLASTE HULGAS!

Juhtimine vajab teatud oskusi. Juhid peavad oskama efektiivselt suhelda, aktiivselt kuulata,
inimestega tootada ja koigil grupis koos tootada aidata. Juhid peavad olema ausad. Head juhid
peavad koigepealt Oppima olema head teiste jargijad. Juhid ei domineeri grupis, vaid juhivad
tegevusi.

See osa raamatust aitab sul aru saada, arendada ja tugevdada oma juhtimisoskusi nii, et suudad
efektiivselt hakkama saada erinevates grupis ette tulevates probleemsituatsioonides ning suudad
neid ka ennetada. See aitab sul saada efektiivseks grupi juhiks ja aitab sind ka erinevates tavaelu
situatsioonides.

Endast aru saamine

Endast aru saamine on oluline heaks juhiks saamisel. Kui sa oskad endast hasti aru saada, siis
suudad sa ka rohkem endaga rahul olla, mis teeb sind eriliseks, ning tootada aladel, mis sulle
meeldivad. Olles kindel enda oskustes ning toekspidamistes, paned ka teisi end jargima. Allpool
valja toodud tegevused aitavad sul moista enda tundeid, vaartusi ja isiklikke eesmarke.

Efektiivse juhi omadused

Juhend:

1. Métle tihele inimesele sinu elus, kes on hea juht, nt 6petaja, mone klubi juht, lapsevanem voi
sober.

2. Missugused omadused on sel inimesel, mis panevad teda, kui head juhti, imetlema? Kirjuta
neist moned allpool antud toolehele.

3. Missugused neist omadustest on sul olemas? Margi need omadused, mis on sinu meelest su
tugevad kiiljed.

4. Milliseid iseloomujooni peaksid endas arendama? Mbtle, kuidas saaksid olla rohkem heade
juhtide moodi sinu elus.
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TOOLEHT: Efektiivse juhi omadused

Miirgi tabelisse iihe hea juhi omadused, keda sa tead. Kirjuta, mis paneb sind imetlema teda kui head juhti.

Juhtide omadused, keda ma tean:

Toetu enda tugevatele kiilgedele

Juhend:

1. Allpool esitatud lehele margi konkreetsed situatsioonid, kus sa nditasid oma haid juhiomadusi
ja situatsioonid, kus sa ei saanud vaga hasti hakkama. Sellised olukorrad vodisid juhtuda nt
erinevatel kohtumistel, koolis voi lihtsalt sopradega suheldes. Kui pead selle kohta tabelit,
siis aitab see sul margata, kuidas ja millal oled naidanud haid juhiomadusi.

2. Juhtudel, kus sa ei ndidanud haid juhiomadusi, kirjuta, kuidas sa tahaksid nendes olukordades
paremini hakkama saada.

3. Motle, mis on erinevatel olukordadel sarnast. Kuidas sa end tundsid, kui situatsioon aset
leidis? Kuidas suutsid aru saada, et on paremaid viise olukorraga toime tulemiseks?
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TOOLEHT: Toetumine enda tugevatele kiilgedele

Kirjuta allpool olevasse tabelisse konkreetsed situatsioonid, kus niitasid enda hdiid juhimadusi ja situatsioonid,
kus sa ei saanud viga hésti hakkama.

Situatsioonid, kus ma niitasin haid Situatsioonid, kus ma ei saanud vaga hasti
juhiomadusi hakkama
1. 1.
2. 2
3. 3
4 4.
5. 5
Kuidas sa sooviksid nende olukordadega
paremini hakkama saada?
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Teistega libisaamine

Alates sellest ajast, kui sa siindisid, oled suhelnud teiste inimestega ning loonud nendega
einevaid suhteid. Suhtlemisoskus on elus védga vajalik — perekonnas, koolis, kirikus, klubis voi
tool. Inimesed on erinevad — koik ei kditu erinevates situatsioonides iihtmoodi. Voti, et teistega
hasti 1dbi saada, peitub empaatiavoimes ja teiste hindamisoskuses.

Milline on sinu stiil?

Aastatuhandeid on filosoofid, kirjanikud, psithholoogid ja teadlased iile maailma analiitisinud
ning plitidnud kategoriseerida inimeste iseloomutiitipe. Palju on opitud ja teada saadud ning
kirjutatud inimeste iseloomust, aga siiski on aegade jooksul inimesed enamasti jaotatud nelja
erinevasse gruppi. Nende gruppide teadmine aitab sul aru saada enda kaitumisviisidest ning
moista, kuidas teistega paremini labi saada ning edukalt koos tootada.

Juhend:

Allpool antud toolehel on valja toodud neli pohilist iseloomuttitipi. Need on margitud tahtedega
A, B, Cja D. Loe need kirjeldused labi ja margi need vaited linnukestega, mis on sinu meelest
sulle omased. Iga iseloomutiiiibi mingi osa voib olla esindatud iihes inimeses. Arvatavasti ei leia
sa iiht konkreetset tiitipi, kus koik vaited kdivad ainult sinu kohta. Siiski leiad sa arvatavasti stiili,
mis on koige rohkem sulle iseloomulik. Tdhtis on aru saada, et tikski stiil ei ole hea ega paha ja
tikski stiil ei ole parem voi halvem kui teine.
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TOOLEHT: Neli kiitumisstiili

Mirgi viited, mis on koige rohkem sulle iseloomulikud.

A B
Minu jaoks on raske olla puhas ja Mulle meeldib teiste inimeste hulgas
organiseeritud. olla.
Mulle meeldivad fiiiisilised tegevused ja Inimesed kirjeldavad mind hea
riskide vOtmine. kuulajana.

Mulle meeldib inimestele headmeelt teha

Ma voin vahetevahel inimesi jahmatada. ia mulle ei meeldi tiilid ja konfliktid,

Ma usaldan enda impulsiivsust ja mulle
tavaliselt ei meeldi oodata, et hakata
midagi konkreetset tegema.

Mulle meeldib radkida ja monikord olen
veidi hadas, sest raagin liiga palju.

Mulle meeldib 6ppida tegevuste kaudu, Mulle meeldib inimestele teateid, kirju ja
mitte lugedes ega loengut kuulates. kaarte saata.

Sobrad tulevad mu juurde, et radkida

Mulle meeldib teha asju hetke ajel.
oma muredest.

Mulle meeldib esineda ja teistele ndidata,

mida ma teha oskan. Ma olen hea ja lojaalne sober.

Ma armastan 16bu ja t66 muutmist Mulle tdesti meeldib teisi inimesi
manguks. onnelikuks teha.

Mul hakkab igav struktueeritud tundides, Ma olen motiveeritud komplimentidele
toodes voi tegevustes. ja reageerin hasti julgustusele.

Teinekord on mul raske jargida reegleid ja

. . Voin olla vaga enesekriitiline.
respekteerida autoriteete. &

C D

Ma olen alati uudishimulik ja mul on

Mulle meeldib olla puhas ja organiseeritud. e .
palju kiisimusi.

Mulle meeldib l6petada t66 enne mangima Piitian aru saada maailma

hakkamist. probleemidest.

Ma olen stabiilne, inimesed saavad mu Mulle meeldib erinevaid teadmisi omandada
peale loota ja ma ei lopeta toid enne, kui ja mangida mange, mis mind huvitavad ja
need on tehtud. mis mind no proovile panevad.

Mulle meeldib koolis kdia ja ma

: . Tihti nden asju teisiti kui teised.
respekteerin autoriteete.

Mulle meeldib olla kohal digeaegselt ja Ma sean reeglid kiisimuse alla nii kaua,
jargida reegleid. kuni ma saan aru nende pohjustest.

Mulle meeldivad selgelt piiritletud

: Rutii igav.
struktueeritud tegevused. utiin on’igav

Enne otsuste tegemist meeldib mulle

Ma olen lojaalne, truu ja ma pean sona. e 2.0 ) . )
) ’ J p analtitisida koiki valikuvoimalusi.

Mulle meeldib uurida ja aru saada,

Mulle vaga muutused ei meeldi. Kuidas ksik mu iimber t66tab.

Ma tean, mis on dige ja mis on vale. Ma tunnen

end siiiidi, kui ma teen asju, mis on valed. Mulle meeldib tihti tiksi tootada.

Ma suhtun elusse tosiselt ja olen enda peale

pahane, kui ma ei suuda jargida kohustusi. Ma olen sirgjooneline ja loogiline.
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Mida tihendavad kditumisstiilidele antud nimed?

Kaitumisviiside tiilipe on nimetatud erinevate nimedega. Allpool on vilja toodud moned
nimed, mis iseloomustavad kirjeldatud kaitumisviiside tiitipe.

Stiil A: inspireeriv, ekspressiivne, eksperimentaalne, suhtlev stiil
Stiil B: tundlik, meeldiv, toetav, stabiilne stiil
Stiil C: kohusetundlik, analiiiitiline, mo6tlev, kuulekas stiil

Stiil D: direktor, juht, domineeriv, kompetentne stiil

Juhend individuaalseks tooks:

1. Motle loomade peale, kes voiksid omada vastavate gruppide omadusi.

2. Miks sa arvad, et just see loom voiks kuuluda vastavasse gruppi?

3. Niitid motle oma pere ja lahedaste soprade peale. Kas monel neist on sama stiil kui sinul?
Missugune kaitumistiil neil sinu meelest on?

Juhend grupitooks:

1. Jaga gruppide liikkmed nelja vaiksemasse gruppi, mis pohinevad neljal kaitumisviisi stiilil.

2. Palu igal grupil otsustada, mis loom on iseloomulik just nende grupile.

3. Palu igal grupil teha poster, mis kujutab neid tunnuseid, mis nende meelest neil on ja mis on ka
neid esindaval loomal. Iga grupp saab ise otsustada, kuidas nad tahavad postri teha. Erinevad
kirjutusvahendid peaksid olema kattesaadavad (pliiatsid, markerid, rasvakriidid jne).

4. Jagage oma postrit teiste gruppidega, selgitades teistele, mida te postril kujutasite.

-25 -



KOMPLEKT OPILASTELE

Mida see koik tidhendab?

Missuguse kaitumisstiili esindaja on parim juht? Vastus on, et ei ole olemas valet voi 6iget stiili.
Tahtis ei ole, mis stiili esindaja sa oled, vaid arusaamine su tugevatest ja norkadest joontest ning
samuti sellest, et inimesed on erinevad. Head juhid opivad, kuidas teistega koos tootada, teisi
motiveerida ning inspireerida, samal ajal nende ndgemusi moistes ning vastavalt situatsioonile
kaitudes. Head juhid saavad aru, et teistega labisaamiseks ei saa teiste kditumisstiili muuta, vaid
peab oma kaitumist kohandama vastavalt teiste stiilile.

Koigil on elus inimesi, kellega neil on vahetevahel raske labi saada, nt sobrad, vanemad jt.

Esiteks, motle kellegi peale, kellega sul on vahest raske ldbi saada ja sa tahaksid, et te suhtlemine
sujuks paremini.

Teiseks, kui tead seda inimest piisavalt hasti, kasuta kditumisstiilide tabelit, et teada saada,
milline kaditumisviis on talle kdige rohkem omane. Tihti on inimestel, kellega sul on raske labi
saada, sama kaitumisstiil. Tihti 6eldakse, et inimesed, kes ei saa omavahel 1dbi, on nii sarnased.
See voib pohjustada kahe inimese vahel ebatervisliku voistluse. Naiteks D-stiili esindaja, kellele
meeldib grupis tegevusi organiseerida. Kui samas grupis on kaks D-stiili esindajat, voib kiiresti
tekkida konflikt.

Voi nt, kaks inimest voivad mitte 1abi saada ka siis, kui neil on erinevad iseloomuomadused
ja seetottu ei saa nad lihtsalt teineteisest aru. Naiteks, A-stiili esindaja, kes on vaga spontaanne
ja tildse mitte detailidele orienteeritud, voib C-stiili esindajale tunduda vastutustundetuna. Ent
A-stiili esindaja voib C-stiili esindajat naha liiga tosise ja range inimesena. B-stiili esindaja, kelle
jaoks on vaga tahtis see, kuidas otsused mojutavad teisi inimesi, voib arvata, et D-stiili esindaja
on kiilm ja hoolimatu. Samal ajal voib D-stiili esindaja mitte aru saada, miks B-stiili esindaja ei
nae loogilist seost tehtud otsuste vahel.

Kolmandaks, motle olukordade peale, mis on olnud ja milles sa pole teise inimesega labi saanud.
Motle erinevatele kaitumisviisidele, mida erinevad inimesed omavad ning {itle, kas sa oskad
niitid leida paremaid viise, kuidas oleksid moeldud situatsioonides paremini hakkama saanud?
Kuidas oleksid oma kaitumist neis situatsioonides erinevate olukordadega kohandanud?

Nejandaks, tulevikus piiiia erinevates suhtlussituatsioonides ndha asju ka teise inimese
vaatenurgast. Ole teadlik inimeste loomulikes kaitumiserinevustes ja kohanda vastavalt sellele
enda kaitumist. Void vaga tillatuda — kui sina austad teiste arvamusi, austavad nemad ka sinu
omi.
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Suhtlemine

Head suhtlemisoskused on koige tahtsamate juhtimisoskuste hulgas. Head juhid peavad
olema head suhtlejad. Suhtlejad peavad oskama saata hdid sonumeid ja osata vastu votta ka
teiste sonumeid. Sonumite saatmine sisaldab endas raakimist, kirjutamist ja mitteverbaalseid
suhtlusoskusi. Sonumite saamine nouab head kuulamise ja vaatlemise oskusi.

Hea mulje jitmine

Sinu igapdevases suhtlemises pohineb mulje sinust rohkem sellel muljel, mis sa endast teistele
jatad ning mida sa titled ning vahem sellel, kuidas sa seda titled. Nimelt, uuring on naidanud, et
viis, kuidas inimesed tajuvad sind igapdevases suhtluses, pohineb:

e 10% sellel, mis sa titled,

e 40% sellel, kuidas nad sind kuulevad,

® 50% sellel, kuidas sa valja nded.

Alguses voib see sind iillatada. Siiski, motle selle peale, kui palju soltume haaletoonist ja
kehahoiakust, et selgeks teha, mida meiega rdaakija suheldes meile iitleb. , Tule siia” voib omada
kaht taiesti erinevat tdhendust: esiteks, kui see on 6eldud kellegi poolt, kes seda 6eldes roomsalt
naeratab ning kdega viipab; teiseks, delduna kulmukortsutava lapsevanema poolt, kes hoiab
samal ajal ka kasi kokkupanduna rinnal. Samade sonadega on voimalik edastada vaga erinevaid
sonumeid!

Juhina voidakse sinu poole poorduda palvega teiste inimestega erinevatel viisidel suhelda.
Voib-olla kutsutakse sind kiilalisi tutvustama, raakijat tanama, todraportit edastama, vestlust
juhtima, infot jagama voi koosolekut juhtima. Missuguse mulje sa endast jatad?

Siin on moned ndited JAH idest ja EI dest, mis aitavad sul grupi poole poordudes endast

Raagi selgelt.

Riietu sobivalt.

Kasuta positiivseid seisukohti.

Ole entusiastlik.

Hoia oma kaed raakides korval voi kasuta
kaeviipeid ainult veidi.

head muljet jitta:

JAH id:
Naerata.
Seisa, kui sa raagid. Eld:
Vaata, et su kehahoiak oleks kena. m P
Astu kindlalt oma kuulajatele vastu. o

. . Kanna miitsi.
Loo silmside.

Vaata maha.

Kasuta sliangi.
Kasuta negatiivseid seisukohti.

Juhend:

Suhtlemisoskusi saab parimal viisil arendada vaid praktiseerides.

1. Kujuta ette, et oled kutsutud tihele koosolekule iiht sopra tutvustama. Seisa peegli ette ja
praktiseeri enda esitlust. Vaata, kuidas su kehahoiak nditab enesekindlust ja juhipositsiooni,
kui sa kasutad JAH e, mis on tabelis vilja toodud. Motle monele teisele olukorrale, kus sind
voidakse kutsuda teiste ette ja praktiseeri ka neid olukordi. Mida rohkem sa harjutad, seda

loomulikum sa nendes olukordades oled.

2. Teiste vaatlemine on teine viis, kuidas enda suhtlusoskusi arendada. Lisa nimekirja enda
JAH'id ja EI'd. Mida rohkem sa teisi vaatled, seda rohkem saad teadlikuks teistest ja seda

paremini suhtled sa tulevikus ise.
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TOOLEHT: Jah'id ja Ei’d suhtlusprotsessis
Lisa enda JAHid ja EI'd nimekirja, samal ajal vaadeldes, kui efektiivselt teised suhtlevad.

JAH'id EI'd

Grupi suhtlusoskused

Head juhid peavad olema vdimelised grupis efektiivselt iiks-ithele suhtlema. Grupis heade
suhtlusoskuste omamine ei tdhenda ainult enda ideede selget edastamist, vaid ka aktiivselt teiste
ideede kuulamist ning teiste julgustamist nende ideede edastamisel.

Juhend:

Allpool antud todleht toob vilja hulga seisukohti ning kiisimusi, et panna sind motlema
ausalt enda suhtlusoskuste iile grupis. Need seisukohad peaksid sind moétlema panema nende
teemade iile, kus peaksid end grupiga tootades arendama ja need seisukohad vdivad olla abiks

ka grupisisestel vestlustel.
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TOOLEHT: Grupisisene kiitumine suhtlemisel
Anna endale hinnang koikide vdidete kohta, mis on allpool vilja toodud, vastavalt jargnevale skaalale:

Mitte 1 2 3 4 5 6 7 8 Alati
Kunagi %)
(N)

1. Kui ma, grupi juhina, pean edastama mitmeid seisukohti voi intruktsioone ja grupi liikmed
istuvad vaikselt ja ilmetute nagudega, siis ma julgustan liikmeid kiisimusi kiisima nii kaua,
kuni ma saan aru, et nad said aru, mida tegema peab.

2. Kui grupi juht annab grupile intruktsioone ja ma ei saa aru, siis ma olen vaikselt ja kiisin
parast monelt teiselt grupi liikkmelt, mida grupi juht silmas pidas.

3. Kui grupi juht annab edasi intruktsioone grupile ja ma ei saa aru, siis ma kiisin kohe grupi juhilt,
et ta kordaks enda juttu ja vastaks mu kiisimustele, kuni ma saan aru, mida ta silmas peab.

4. Kui tihti lased sa teistel grupi lilkkmetel aru saada, kui sulle meeldib midagi, mis nad titlevad
vOi teevad?

5. Kui tihti annad sa teistele grupi lilkkmetele teada, kui sa oled endast véljas voi ei noustu mone
asjaga, mida nad teevad voi iitlevad?

6. Kui tihti sa jélgid, kuidas teised grupi liikmed end tunnevad ja kuidas nad kaituvad (mitte
seda, kuidas sa eeldad, et nad kaituvad)?

7.Kui tihti sa julgustad teisi grupi liikmeid sulle {itlema, kuidas nad reageerivad voi end
tunnevad vastavalt sinu kditumisele ja tegevusele grupis?

8. Kui tihti sa kontrollid enne noustumist voi mitte noustumist, kas sa said aru, mida nad
tegelikult motlesid?

9. Kui tihti sa sonastad timber teiste 6eldud vaited (enne neile vastamist)?

10. Kui tihti hoiad sa enda tunded, reageeringud ja motted grupi vestlustes endale?

Kehakeel

Pohiliste mitteverbaalsete kuulamisoskuste moju on tihti alahinnatud, nt lihtsad tegevused
nagu pea noogutamine voi huvi nditamine kuulaja poole kehaga liikudes ning kaasatundev
moistmine. Positiivne kehakeel nditab teise kuulaja soovi teisest aru saada ning teisele arusaadav
olla. See annab inimestele teada, et sa kuulad neid ja et sa hoolid, millest nad raagivad.

Juhend:
1. Motle, miks on positiivne kehakeel oluline.
2. Taida tooleht “Kehakeel”, kirjutades nditeid positiivsest ja negatiivsest kehakeelest.
3. Leia sober ja jaga temaga rolle (kuulaja voi raakija):
1) Kui sa oled “Kuulaja” — radgi iihest konfliktist voi vaidlusest, milles sa viimati osalesid.
2) Kui sa oled “Kuulaja” — kuula oma kaaslast nii, et kasutad negatiivset kehakeelt. Parast
mond minutit hakka kasutama positiivset kehakeelt. Abiks void kasutada todlehte, kus
olid valja toodud negatiivse ja positiivse kehakeele ndited.
4. Muuda vestluses rolle ja korda eelmist iilesannet.
5. Juttude 16petamisel vestle oma kaaslasega jargnevatel teemadel:
1) Kuidas naitad teisele ilma sonadeta, et oled tema jutust huvitatud. Too konkreetseid
naiteid.
2) Kuidas kasutas su vestluskaaslane positiivset kehakeelt?
3) Miks on vaidluses oluline kasutada positiivset kehakeelt?
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TOOLEHT: Kehakeel

Kirjuta moned positiivse ja negatiivse kehakeele ndited.

Nimi:

Kuupaev:

Positiivne kehakeel Negatiivne kehakeel

Miirgi moned viisid, kuidas saad teisele niidata, et | Mdrgi moned viisid, kuidas saad teisele niidata, et
sa teda kuulad. sa EI kuula teda.
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Arvamismdng

Avatud kiisimused on kiisimused, mis panevad inimesi raakima. Avatud kiisimused algavad
tavaliselt sonadega “kuidas” voi “mis/ mida”. Suletud kiisimused on vestluse 10petajad. Nad
1opetavad vestluse tavaliselt seetottu, et neile saab vastata vaid iihe voi kahe sonaga, nt sonad
Iljahll V6i Ileifl'

Juhend:

1.

2.

6.

Vali iiks inimene ja palu tal teiste ette tulla.

Sinu valitud isik peab motlema tihele inimesele, kohale voi objektile (ntloom, puuvili, juurvili,
kuulus inimene jne).

. Sina ja su kaaslased peavad dra arvama, millest eesseisja motleb. Kiisida voib ainult kiisimusi,

millele saab vastata “ei” voi “jah”. Loe kokku, kui palju kiisimusi tuleb esitada, et vastus
teada saada.

. Korda eelmisi tegevusi teise inimesega.

. NUUD REEGLID MUUTUVAD! Niiiid vdid “ei” ja “jah” vastustega kiisimuste asemel kiisida

tikskoik milliseid kiisimusi. Nt selle asemel, et kiisida “Kas see, millest motled, on punane?”
void kiisida nt “Kuidas see objekt vilja ndeb?”. Ainuke kiisimus, mis ei ole lubatud, on
jargmine: “Mis asi see on?”.

Korda viimaseid tegevusi teise inimesega.

7. Vestelge grupis jargnevate kiisimuste {iile:

1) Mis olid méngu kahe erineva variatsiooni erinevused?

2) Millisel viisil saadi kiiremini teada, mis objektiga oli tegu?

3) Kuidas néitas arvamismang erinevust avatud ja suletud kiisimuste vahel?
4) Millal on avatud kiisimused vajalikud?

5) Millal on suletud kiisimused vajalikud?

6) Kirjuta allpool antud tabelisse moned avatud ja suletud kiisimuste naited.
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TOOLEHT: Avatud ja suletud kiisimused

Kirjuta moned ndited avatud ja suletud kiisimustest allpool esitatud tabelisse.

Avatud kiisimused

Suletud kiisimused
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Julgustamine

Opilased, kes todtavad juhendajatena voi ndustajatena, peavad dppima, kuidas teisi erinevates
situatsioonides aidata. Monikord on see viga lihtne, monikord véaga raske. Koik soltub olukorrast
ja inimesest. Alustuseks vdivad noustajad piitida erinevaid olukordi ette kujutada.

Juhend:

Motle, kuidas saad inimesi julgustada erinevates situatsioonides, mis on vilja toodud toolehel nimega
“Tulgustamine”. Kirjuta enda ettepanekud “pilvedele” ja dra unusta julgustamist siis, kui see on viga vajalik.

TOOLEHT: Julgustamine

Kirjuta endapoolne sonadega julgustamise ettepanek “pilve” sisse.

1. Sinu kaaslane ei
saa matemaatikaga
hakkama.

2. Sinu kaaslane ei tee midagi.

C Lo
~
3. Sinu kaaslane ptitab 9
igal juhul ise koike
juhtida ja ei lase teistel
sekkunda.

4. Sinu kaaslane aitab sul
Ulesandest aru saada.

5. Sinu kaaslane teeb
arvutiga tootades vigu.

6. Sinu kaaslane ei saa
vastusest aru.

7. Sinu kaaslane ei
oska suhelda.

8. Sinu kaaslane esitas vaga
huvitava idee.
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Toimetulek

Toimetulekuoskused on iiks osa me igapdeva elust — nt klubis, farmis voi kodus sujub koik
palju kenamini, kui koik on korralikult juhitud. Toimetulek sisaldab vilja 6eldud otsuseid, mida
sina voi su grupp tahab teostada, leides olemasolevad ressurssid ja luues tegevusplaani, et vélja
selgitada eesmargid. Kuna juhtimise puhul on toimetulek vaid iiks osa, siis peavad head juhid
omama haid toimetulekuoskusi.

Otsuse tegemine

Otsuse tegemine voib olla raske. Inimesed tavaliselt tahavad teha rohkem, kui nad olemasolevate
ressursside ja ajaga suudavad. Valikuid tuleb teha, samuti nagu ka otsuseid, kuidas oma aega,
annet, omandust kasutada, et valja selgitada, mis on sinu jaoks koige olulisem. Sinu otsused viivad
sind selleni, mis sa teed ja kui edukas sa oled eesmarkideni joudmises, mida tahad saavutada.

Uksi véi grupiga otsuseid tehes vdid oma oskusi arendada allpool esitatud otsuse tegemise
samme jargides:

1. Mirgi voi
maaratle

7. Hinda tulemusi.
probleem.

6. Tegutse. 2. Kogu infot.

5. Otsusta, mida 3. Mairgi
tegema peab. alternatiivid.

4. Kaalu
alternative.
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Juhend.:

1. Motle otsuse peale, mida sa pead tegema voi kirjuta see paberile.
2. Kasutades vilja toodud samme, 1dbi otsuse tegemise protsess.

Vasta jargnevatele kiisimustele:

1) Kas moned sammud on keerulisemad?

2) Mis juhtub, kui sa jatad mone sammu vahele?

3) Kas olid 1opliku otsuse tegemisel enesekindlam péarast koikide sammude labimist?
3. Taida tooleht “Otsuse tegemine”.

Kui tootad grupis, siis lase grupi liikmetel valida probleem, mida grupp peab lahendama ja
kirjuta see tiles. Kai labi otsuse tegemise sammud, olles kindel, et koik grupi lilkmed osalevad
otsuse tegemises. Lase iihel inimesel olla n6 kirjutaja, kes kirjutab koik ideed suurele paberile
voi tahvlile, nii, et kdik neid raakides ndevad. Mis on grupis otsuste tegemise eelised? Mis on
puudused?

TOOLEHT: Otsuse tegemine

Tdida tooleht, kasutades allpool vilja toodud soovitusi ja joonisel vilja toodud otsuse tegemise samme.

1.Tuvasta ja maaratle probleem, mida sa tahad lahendada.

2.Kogu infot probleemi tahtsusest ja voimalikest lahendusviisidest. Margi informatsiooni
allikad.

3.Margi alternatiivid probleemi lahendamiseks.

4. Kaalu alternatiive jargneval viisil:
1) Margi vertikaalselt hindamiskriteeriumid iga alternatiivi kohta, mis on tabelis vilja
toodud.
2) Mérgi horisontaalselt alternatiivid, mida sa maaratlesid.
3) Hinda iga alternatiivi vastavalt koigile kriteeriumitele, kasutades 1-4 hindamisskaalat
(1- madalaim hinnang; 4- korgeim hinnang).
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Alternatiiv 1

Alternatiiv 2

Alternatiiv 3

Alternatiiv 4

Tunnus 1

Tunnus 2

Tunnus 3

5. TEE OTSUS - vali parim alternatiiv.
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Poéhilised faktorid planeerimisel

Juhend:

1. Vestle grupis, millised faktorid on su meelest tegevuste planeerimisel hadavajalikud.

2. Kirjuta toolehele “Pohilised faktorid planeerimisel”.

3. Vordle enda motteid informatsiooniga abistavalt lehelt “Pohilised faktorid planeerimisel” ja
vaata, kas oled koige peale moelnud.

TOOLEHT: “Péhilised faktorid planeerimisel”

Kirjuta iiles faktorid, mis on su meelest tegevuste planeerimisel pohilised.

POHILISED FAKTORID

PLANEERIMISEL
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ABIMATERJAL: Péhilised faktorid planeerimisel

Mida peame arvesse votma tegevuste planeerimisel:

* seada eesmargiks projekti rakendamine;

¢ isiklik motivatsioon (miks ma seda teen, Opetajana, tahe seda teha);
* hariduslikud tegevused (oppekava);

* kooli personal, hariduslikud ja tehnilised ressursid;

* plaan koostoost viliste kaasalodjatega, vilise toega;

* ajakava projekti rakendamiseks;

* finantsplaan, kui finantsperspektiivid selles sisalduvad;

* hindamise plaan;

* organisatsioonide ja kohalike tiksikisikutega koost6o plaan;
* projekti saavutuste presentatsiooni plaan;

* kogemuste peegeldus;

* Opilaste tagasiside analiiiis;

e voimete hindamine.
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Eesmiirkide teostamise plaan

Eesmarkide seadmine, endale voi grupile, on efektiivse juhtimise mottes vaga oluline. Inimesed
tahavad jargida juhti, kel on selge ettekujutus suunast, kuhu tahetakse vailja jouda. Ilma selgelt
sonastatud eesmarkideta, ei suuda sa aru saada enda reaalsetest voimetest. Paljud noored inimesed
ei oma selgelt maaratletud eesmarke, sest nad kardavad, et kui nad seavad eesmargi, ei pruugi
nad selleni jouda. Liiga tihti inimesed arvavad, et ebadnnestumine on halb, kui samal ajal paljud
eesmarkidele suunatud inimesed ndevad ebadonnestumistes iseennast, millised nad on - nende
samme edu poole. Motle monele kahe viimase sajandi jooksul tehtud suurele avastusele — elekter,
telefonid, elektripirnid, mobiilid, arvutid, satelliidid — kas sa arvad, et nende leiutajad andsid parast
esimest katset alla?

Sammud eesmarkide teostamisek

1.Eesmirk

Otsusta, mida SA tahad!

Eesmark peab olema midagi sellist, mida sa tahad avastada ja peab olema selge, mis on sulle
tahtis. Kui sa teed midagji, et kellegi teise vajadusi rahuldada, on vdimalik, et sa ei tdida piistitatud
eesmarki.

Ole konkreetne ja KIRJUTA koik iiles!

Sinu konkreetse eesmargi iiles kirjutamine aitab sul keskenduda sellele, mida sa tahad saavutada,
mis omakorda paneb sind ajast ja ressurssidest kinni pidama ja aitab sul end eesmargini joudmisel
kindlamana tunda.

2.Kasu

Mis on TASU?
Kirjuta iiles, mida sa void oodata, kui saavutad eesmargi. Pea saadav tulu meeles — see motiveerib
sind siis, kui asjad ei ldhe tapselt nii, nagu sa planeerinud oled.

3.Takistused

Mis seisab su teel?

Peaaegu alati on teel takistusi, millest tuleb iile saada, et eesmargini jouda. Nende iiles
kirjutamine ning dra tundmine aitab vilja moelda plaani, et eesmargini jouda. Muidugi voivad
su teele tulla uued takistused, kuid suhtu nende iiletamisesse kui edasiviivasse jousse.

4.Tegevusplaan

Mis ressurssid sul ON?
Margi aeg, anded ja ressurssid, mis sul juba olemas on ja mis aitavad sul eesmargini jouda.

Mis ressursse sa VAJAD?
Margi, milliseid uusi oskusi pead Oppima voi milliseid lisavahendeid vajad eesmargi
saavutamiseks.

Mis TEGEVUSI sa saad teha?
Margi viisid voiinimesed, kes saavad aidata sind eesmargini voi vajalike ressurssideni joudmisel.
Tegutsemine ja teistelt abi otsimine seob sind tdielikult piistitatud eesmargiga.
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5.Eesmdrgi saavutamise aeg

Millal saavutad oma eesmargi?
Eesmargi saavutamise aeg motiveerib sind tegutsema. Aeg peaks olema realistlik ja arvestama
ka teele sattuda voivate ootamatute takistustega.

Juhend:
Sea eesmark sinu poolt mddratletud probleemi lahendamise kohta ja tdida eesmargi piistitamise
tooleht. Jargi varem valja toodud eesmargini joudmise samme.

TOOLEHT: Eesmiirkide piistitamise tooleht

Téida allpool antud eesmirkide piistitamise tooleht.

EESMARKIDE PUSTITAMISE TOOLEHT

Lithike tdhtaeg Keskmine tdhtaeg Pikk tahtaeg

1. Eesmark:

2. Kasu:

3. Takistused:

4. Tegevused:

5. Lopetamise aeg;:
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Gruppidega todtamine

Grupid on igapdevaelu tiiks tahtis osa. Peaaegu kogu su aeg moodub gruppides — koolis voi
kirikus kaies, tootades, mangides ja oma pere voi sopradega olles. Seega, efektiivsete tootamise
oskuste arendamine erinevate gruppidega ei ole ainuiiksi seetottu oluline, et saada kunagi no
grupi juhiks, vaid need oskused on vajalikud selleks, et elada produktiivsemat elu. Grupid
pakuvad sulle viisi kasutada oma annet ja ressursse lihtsamal viisil iihiste eesmarkide taitmiseks.
Siiski, et grupp saaks leida enda eesmargid, peavad selle liikmed arendama oma oskusi tihiselt
koos tootamisel.

Kuidas on grupid organiseeritud?

Moned grupid ei ole formaalsed. Neil ei ole regulaarseid kohtumisi, juhte ega ette planeeritud
tiritusi. Nendesse kuuluvad inimesed suhtlevad teineteisega ja neid voib siiski pidada grupiks.
Sinu grupp sopradest koolis on nt mitteformaalne grupp.

Formaalsed grupid on organiseeritud, juhtide, spetsiifiliste arireeglite ja kohtumisaegadega.
Sellist laadi gruppidel on paika pandud eesmargid ja juhised.

Juhend:

1. Motle koikide gruppide peale, millesse sa kuulud. Tee nimekiri formaalsetest ja
mitteformaalsetest gruppidest, millesse sa kuulud, kasutades toolehte “Formaalsed ja
mitteformaalsed grupid”.

2. Parast toolehe tditmist, motle voi vestle selle {ile, millised oskused on vajalikud, et tootada
efektiivselt nendes gruppides, mis sai vilja toodud.

TOOLEHT: Formaalsed ja mitteformaalsed grupid

Kirjuta vilja formaalsed ja mitteformaalsed grupid, millesse sa kuulud.

Grupid, kuhu ma kuulun:

Mitteformaalne:

G W=

Formaalne:

ANl S
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Formaalsed ja mitteformaalsed juhid

Nii nagu on olemas formaalsed ja mitteformaalsed grupid, on olemas ka formaalsed ja
mitteformaalsed juhid. Formaalsete juhtide roll on hakkama saada ja koosolek 1dbi viia. Need
rollid on tildjuhul teostatud konkreetsete grupi liikmete poolt, kes on selleks maaratud voi kes on
ametlikult valitud grupi juhtideks. Seevastu mitteformaalse grupi juhtimisfunktsioonid on ja
peavad olema jagatud koigi liikmete vahel. Kuna grupi liikkmed aitavad kaasa grupi saavutuste
paika panemisele, siis on juhiroll n6 jagatud. Seega on koikidel grupi liikmetel vajalik omandada
juhioskuste omadused (mitte ainult formaalsetel voi valitud juhtidel).

Efektiivse koosoleku juhtimine

Juhend:

Kui oled formaalse grupi juht, klubi president, siis on iiks su peamiseid iilesandeid juhtida
koosolekut. Toolehel on vilja toodud moningad nouanded efektiivse koosoleku juhtimiseks. Et
aidata sul arendada enda koosolekute juhtimise oskust, hinda end (voi lase monel teasel grupi
lilkmel end hinnata), kuidas sinus peegelduvad soovitatud kaitumisviisid. Siis saad keskenduda
nendele teemadele, mis vajavad arendamist.

TOOLEHT: Efektiivse koosoleku juhtimine

Kasuta allpool vilja toodud tabelit, et kirjeldada, kui tihti nditad vilja esitatud soovituslikke kiitumisoviise:

Mitte
kunagi 1 2 3 4 5 6 7 8

™)

1. Alusta koosolekut digel ajal: Hinda neid, kes on kohale tulnud digeaegselt ja mitte neid, kes
on hiljaks jaanud. Hilinejate ootamine ei muuda kohalolijate kaitumist.

Alati
(A)

2. Vali sobiv toon: Tee nii, et osalejad tunneksid end oodatuna ja mugavalt, kui osalejad ei tunne
teineteist, siis vota aega selleks, et tutvustada inimesi ja vaata ka, et koosoleku tingimused
oleksid head (temperatuur, valgustus, istumine).

3. Valmistu korralikult ja ole organiseeritud: Ara kunagi alusta koosolekut ajakavata. Alguses
sonasta koosoleku pohjus ja vaadake lithidalt iile ajakava. Ara kunagi vabanda, et sa ei ole
piisavalt valmistunud, nt “Mul ei olnud piisavalt, aega, et valmistuda.”

4. Jargi koosoleku kava: Hoia vestlust iileval ja keskendu ajakavale, vahetevahel vota kokku voi
muuda vestluse suunda, valdi segavaid asjaolusid, lase inimestel haaletada ja maara inimesi,
et tegutseda, kui vaja.

5. Julgusta osalema: Kiisi konkreetsete probleemi lahendamise voimaluste kohta, julgusta
kiisimusi kiisima ja vestlema, dra vestluses domineeri, véljenda enda ideid alles siis, kui koik
teised on enda omadest raakinud.

6. Kontrolli olukorda: Ara lase iihelgi inimesel vestluses domineerida, dra kunagi satu iiks-

tihele voitlusesse grupi liikkmetega, dra vaidle rdakijaga, ara kunagi luba isiklikke rtinnakuid,
valdi iroonilisi markusi.
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7. Lopeta positiivse noodiga: Vota saavutused kokku, too vilja tuleviku tegevused, maara aeg ja
koht jargmiseks koosolekuks ja l1opeta koosolek digeaegselt. Kui seisad iilesannete korgusel ja
lopetad koosoleku digeaegselt, siis on lilkmed roomsamad ja motiveeritud osalema jargmisel
koosolekul.

Meeskonna iilesehitamise oskus

Grupid, mis tootavad vaga hasti ja tdidavad eesmarke, teevad seda tavaliselt seetottu, et grupi
liikmed omavad haid juhtimisoskusi — isegi kui nad ei ole grupi juhid. On hea, kui grupi liikmed
tootavad thiselt ja isekalt, et jouda eesmargi lahendamiseni. Luues kindlad meeskonnat6o
kaitumisviisid, voivad grupi liikkmed arendada enda juhtimisoskusi gruppidega koos tootades.

Juhend:

Moned levinumad ja vajaminevad meeskonna loomise oskused on toetamine, valiku tegemine,
kompromiteerimine, kokkuvotete tegemine ja kuulamine. Jargides iga oskuse kirjeldust, kirjuta
tiles isiklikud arvamused, kuidas oled nende rollidega hakkama saanud voi kuidas oled nainud
teisi nendes olukordades toime tulema.

TOOLEHT: Meeskonna iilesehitamise oskus

1. Toetamine: ... olles sobralik; reageerides koigele; aktsepteerides teiste arvamusi ja ndgemusi;
toetades nende vestlust oma ndagemuste kohta, eriti, kui on tegu erineva nagemusega. “Ma
tean, et sa suhtud enda ideesse tosiselt, isegi siis kui mina seda samamoodi ei nde.”

Isiklik arvamus:

2. Valiku tegemine: ... tiritades hoida suhtluskanalid avatuna; aidates kaasa koikide osalejate
suhtlusele; pannes ka vaiksemad osalejad oma arvamusi jagama (no avades ukse) ja ptitides
domineerivaid osalejaid kontrollida (n6 sulgedes ukse). “Hei, Sue on piitidnud viimased 10

minutit oma arvamust avaldada. Palun meil koigil 10petada radkimine ja kuulata, mida ta
tahab oelda.”

Isiklik arvamus:
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3. Kompromiteerimine: ... pakkudes kompromissi; olles voimeline ndgema vigu voi piitides
gruppi rohkem siduda. “Ma tunnistan, et mul voib vastava teema kohta olla liiga palju
isiklikke tundeid ja et grupi arvamus v6ib minu omast maoistlikum ja objektiivsem olla.”

Isiklik arvamus:

4. Kokkuvote: ... tehes selgeks punktid, mis tekitasid segadust; ndidates, et grupp on teinud
edasiminekuid ja lubades vestluse produktiivset jatkamist. “Oleme raakinud nii palju
erinevatest asjadest ja niitid oleks voib-olla sobiv aeg vaadata iile koik pakutud ideed. See
aitaks mul koigest parema pildi saada.”

Isiklik arvamus:

5. Kuulamine: Aktiivselt kuulates; toeselt kuulates, mida teised tiitlevad, sitivenemata enda
isiklikkudesse nagemustesse; jaddes avatuks ja objektiivseks, kui su enda arvamused on
vaidlustatud ja tehes kindlaks, et see, mida sa kuulsid kedagi iitlevat, ongi see, mida {itleja
motles. See on arvatavasti koige tahtsam roll, et grupi tegevus onnestuks, samas on see ka
koige raskem. “Ma kuulsin et sa titlesid nii. Kas mul on 6igus?”

Isiklik arvamus:
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Meeskonna iilesehitamisoskuse kiitumiste identifitseerimine:

Loe osalejate poolt vestluse kadigus tehtud markmeid ja maéédra igatihe meeskonna
tilesehitamisoskuse kaitumine (valides esitatud nimede hulgast sobiva):

a: Toetav d: Kokkuvottev
b: Valikut tegev e: Kuulav
c: Kompromiteeriv

1. “Oleme vilja toonud nii palju ideid. Kas ma voiksin iile vaadata, mis ma olen siiani kirja
pannud ja te voiksite mulle 6elda, kas ideedes on keskne mote sees.”

2. "Bobby, ma saan aru, et sa arvad selle kiisimuse kohta teisiti, aga on tdhtis, mida teised
tahavad sama teema kohta Gelda.”

3. "See on huvitav ldhenemine, Josh. Ma pole sellele moelnud, aga mul on hea meel, et sa selle
valja t0id ja ma arvan, et me peaksime selle peale motlema.”

4."Ashley, ma arvan, et Tommy tahab Gelda, et peaksime enne 16pliku otsuse tegemist veidi
ootama. Kas ma sain digesti aru, Tommy?”

5. "Ma arvan, et ma olen liiga kangekaelne. Kui Kenny on nous, siis olen ka mina nous to6tama
lahenduse nimel, milles oleme molemad tithel meelel.”

Vigade otsijate grupi kdiitumine

Juhend:
Tootades ja gruppi juhtides, leiame mitmeid iihesuguseid kditumisviise, mis vdivad esineda
grupi liikkmetel ning mille olemasolu voib olla grupi funktsioneerimisel héiriv ja segav. Koik need
kaitumised ei pruugi olla igal ajahetkel sinu grupis esindatud. Siiski, head juhid peavad oskama
toime tulla olukordadega just siis, kui need ette tulevad.
To6leht toob vilja moned naited sellistest kditumisviisidest ja voimalikest lahendustest nendega
toime tulemisel. Tdida vabad kohad parast iga ndidet, kirjutades sinna efektiivsed lahendused,
mida sa oled kasutanud voi mida sa oled nédinud teisi kasutamas.

TOOLEHT: Efektiivsed lahendused

Kirjuta iga ndite jirgi informatsioon efektiivsete lahenduste kohta, mida sa oled kasutanud voi ndinud.

1. Ei saa alustada grupitodga: Inimesed teevad nalja ja rddgivad erinevatest asjadest.

Tuleta grupile meelde, et aeg, mida nad raiskavad on nende aeg ja kiisi, “Kas me voime
alustada?” Siis alusta — rddgi normaalse tooniga ja dra piitia ega proovi iile teiste radkida.
Grupi litkmed jadvad vaiksemaks, et sind kuulda.

Isiklik tagasiside:
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2. Grupp on vaikne voi iikskoikne: Vaikne periood grupis ei ole alati negatiivne, siiski, kui
see kestab kaua ja muutub ebamugavaks, siis voib olla hea mote tuua moned vaiksemad
grupi lilkkmed vestlusesse, Geldes nt “Sue, sa ei ole siiani midagi 6elnud, mida sa arvad?”

Isiklik tagasiside:

3. Puudub tosidus: See voib osutuda probleemiks, kui see esineb valel ajal. Piiiia vélja tuua
probleem ja saada grupilt tagasiside, deldes “Ma tunnen, et osad grupi liikmed ei vota
teemat tosiselt. See paneb mind end halvasti tundma, sest moned liikmed on ndinud palju
aega ja vaeva selle ideega. Kas voiksime selle peale tosiselt moelda?”

Isiklik tagasiside:

4. Kaos! Koik radgivad iihel ajal: Siis on parim grupile tihel hetkel lihtsalt delda naiteks
nii: ,Meenutame palun meie pohireegleid ja kuulame, kui teised raagivad. Meil on koigil
midagi olulist delda, aga kui me koik iihel ajal raagime, siis voime mone olulise motte
kaotada.” Void proovida ka visuaalset signaali, nt tostes kde voi kdega ohus midagi
joonistades.

Isiklik tagasiside:

5. Grupi liikmete vestlused omavahel: See on véga tavaline ja vOib osutuda tOsiseks
probleemiks, mis segab kogu gruppi. Et sellise olukorraga toime tulla, voiksid Gelda
,Grupi sees toimuvad moned eralvestlused ja me voime kaotada fookuse. Piisime sihil!”
Samuti void ka kiisida , Josh ja Brett, te vestlete millestki, on see midagi, mida te tahate
kogu grupiga jagada?”

Isiklik tagasiside:
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6. Grupp rdagib teemast moodda: Kui vestlus on kaugenenud teemast, aga siiski teenib
eesmarki, void tahta, et see 10peks. Siiski, kui grupp on tédiesti teemast kaugel ja vestlus ei
taida eesmarke, void sa 6elda: “See on huvitav vestlus, aga me oleme teemast kaugenenud.
Peame teema juurde tagasi podrduma. Voib-olla voime sellel teemal rddkida parast
koosolekut.”

Isiklik tagasiside:

7. Sisemiste gruppide moodustumine: Vo6id piitida labida rohkem tegevusi, mis paneb grupi
liikmeid rohkem iiksteisega suhtlema ja teineteist paremini tundma. Void radkida mone
grupi liikkmega valjaspool gruppi individuaalselt. Anna neile teada, et on tore, et nad iiksteist
tundma Opivad, aga veendu, et nad ei arvaks monda grupi liiget enda hulgast vélja.

Isiklik tagasiside:

8. Konflikt grupi sees: Kui grupis on liikmeid, kes on teisel arvamusel ja riindavad teisi, siis
peaks sellega kohe tegelema. Utle nt “Me ei suhtle praegu viga efektiivselt. See on teema,
milles paljud inimesed omavad eriarvamusi. Te ei pea ndustuma, aga te peate iiksteise
arvamusi austama ja iiksteist kuulama.”

Isiklik tagasiside:

9. Sa oled narvis: Kui grupi juht, oled sa narvis ja mures grupi juhtimise parast. Arva? See
on normaalne! Vaata ringi. Loo kdigiga silmside ja naerata. See murrab jda. Tee alustuseks
konkreetselt 1abi moeldud tegevusi.

Isiklik tagasiside:

47 -




KOMPLEKT OPILASTELE

Hindamine ja vaatlus

Kuidas hindan oma too0d teiste juhendamisel?

Juhend:
See tegevus aitab sul hinnata ennast kui “Opetajat” voi juhendajat. Vasta kiisimustele to6lehel
“Enda hindamine juhendamisel”.

TOOLEHT: Enda hindamine juhendamisel

1. Kirjuta tUks asi, mida sinu juhendatavad 6ppisid tanu sulie.

2. Teisi Opetades arendad mitmeid oskusi. Kirijuta Ghesta ja kirjelda, kuidas see juhtus.

3. Koik grupi lilkkmed annavad grupi toole oma panuse. Mida sa oled oppinud teisi jalgides?
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KOMPLEKT OPILASTELE

Vaatlus

Juhend:

See tegevus aitab sul arendada vaatluse ja kriitilise analiiiisi voimeid. Need voimed on
juhendamisel vaga olulised, sest need aitavad paljudest olukordadest paremini aru saada.

Vali grupp, mida sa hakkad vaatlema. Analiitisi grupi t66d, tdites allpool esitatud tooleht.

2N
TOOLEHT: Vaatlusleht

A. Sinu nimi:

B. Grupp, mida vaatled

C. Nad tootavad (mis teemaga?):

D. Kas nad on saavutanud edu?

Nad peavad veel arenema 1 2 3 4 5 Viga hea

E. Taienda oma vaatlust ndidetega:
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