i
|l i

A A
I Al

ala
| ¥V %

Suaugqgusiyjy besimokanciyjy
motyvavimas visa gyvenima
trunkanc¢iam mokymuisi

Suaugusiyjy mokymo metodai ir strategijos —

geriausiy pavyzdziy rinkinys

Redaktoriai:
Ariana-Stanca Vacaretu
Azucena Martinez Asenjo

Autoriai:

Jurgita BalaiSiené
Petra Beck

Miriam Hess

Peter Hofmann
Sandra Kalnina
Maria Kovacs
Margit Kreikenbom
Azucena Martinez Asenjo
Marcela Maslova
Asta Matonyté
Alessandro Melillo
Mari Steindl

Franjo Steiner



Projekto koordinatorius:

aRWCT

NATIGONA

CDh 50 RTIUM

Kritinio mastymo ugdymo skaitant ir rasant
Tarptautinis konsorciumas, Rumunija

WwWWw.rwctic.org

Partneriai:

Tarpkultarinis centras, T'IL.i' nges tvv Thringjos suaugusiujy

. | iacija V., Vokietij
Austrija Volkshochschulverband gy, 3S0clacia V. vo etja

www.vhs-th.de

Iberika, @

Vokietija Ao Tonyunan ¢ Propeciar

Integralaus mokymo institutas, S.L.U,,
Ispanija

www.ifi.com.es

e 1AL
S e e e il Europos studijy

www.cesie.it

ir iniciatyvy centras,
Italija

www.iac.edu.lv

Svietimo centras,
Latvija

pUZENIE O,
N 2

L

Oravos asociacija & [ )
= . ; “j“ demokratiniam Svietimui ”".‘,‘..".: . pluolatkiniy didaktiky centras,
A g 500t =

o Lietuva

www.zdruzenieorava.sk www.sdcentras.It

Tylusis partneris:

ARIADNE M )
—_— ARIADNE Hess, Sveicarija

Sis leidinys sukurtas projekto Kurkime-Motyvuokime-Mokykimés
(502374-LLP-1-2009-1-RO-GRUNDTVIG-GMP) partnerystes

Projekta remé Europos Komisija

- ////
Education and Culture DG

Lifelong Learning Programme

Leidinyje atsispindi tik jo autoriy nuomonés, Europos Komisija
neprisiima atsakomybés uz jame issakytas mintis ir pateikta
informacija

CreMole website:



Suaugusiyjy besimokanciujy
motyvavimas visg gyvenimag
trunkanc¢iam mokymuisi

Suaugusiyjy mokymo metodai ir strategijos —
geriausiy pavyzdziy rinkinys

Redaktoriai:
Ariana-Stanca Vacaretu
Azucena Martinez Asenjo

Autoriai:

Jurgita Balaisiené
Petra Beck

Miriam Hess

Peter Hofmann
Sandra Kalnina
Maria Kovacs
Margit Kreikenbom
Azucena Martinez Asenjo
Marcela Maslova
Asta Matonyté
Alessandro Melillo
Mari Steind|

Franjo Steiner

Leidyba ir dizainas:
AMM Design

Leidéjas:

6/22 Luceafarului St.
400343 Cluj-Napoca
Rumunija
WWW.rwctic.org

@ 2010 CREMOLE: Kurkime — Motyvuokime — Mokykimeés projekto partneriai

ISBN:




TURINYS

1. [VADAS
2. METODOLOGIJA
3. GERIAUSIY PRAKTIKOS PAVYZDZIU APRASYMAS

3.1

3.2.

33

34

35

36

3.7

3.8

39

Austrija

3.1.1 Kalba ir kulttra

3.1.2 Suaugusiyjy mokytojy mokymas
Vokietija

3.2.1"Sumaidytas” mokymas(is)

3.2.2. Nuo sambuvio prie bendradarbiavimo
Italija

3.3.1. Mokymasis apie save per kultlrg - LAUTC
3.3.2 Tikra ir virtuali struktdra - RAVT

Latvija

3.4.1. Pilietinio ugdymo galimybés mokyklose ir vietos bendruomengéje

3.4.2. Bedarbiy ir siekianciy darbo mokymai Kuldigos regiono suaugusiyjy Svietimo centre

Lietuva

3.5.1 Kritinio mastymo ugdymas skaitant ir rasant

3.5.2. Bendravimas sudétingose situacijose

Rumunija

3.6.1. Veiklos tyrimas kaip autentiska priemoné mokytojy mokytojams vertinti
Slovakija

3.7.1. Asmeninis tobulejimas

3.7.2. Mokymy pobddis: Vienu metu visa mokykla

Ispanija

3.8.1. Darbo viety islaikymas lavinant darbo su kompiuteriu jgudzius — KEMP
3.8.2 Roma kilmés motery mymai apie tradicines madas - ROMFASHION
Sveicarija

3.9.1 Savanoriy mokymai ir parengimas mentorystes programai MUNTERwegs

4. Priedai

co Co O U1

19
21
25
29
29
32
36
37
47
45
46
50
54
55
59
60
64
69
70
76
82
83
88



1. VADAS

21-ajame amZziuje zmonés turi prisitaikyti ir susitvarkyti su nuolatiniais pokyciais. Besikeiciantis pasaulis
ir jo gyventojai priversti prisitaikyti prie naujos darbo aplinkos ir sglygy, reikalaujanciy ne tik ziniy, naujy
jgudzio, bet ir kitokio pozitrio. Daugelyje Europos $aliy visg gyvenima trunkancio mokymosi jgudziy
pradedama mokyti jau nuo pradinés mokyklos. Kai kuriy Europos 3aliy Svietimo sistemos yra labiau
pazengusios $ia linkme — jose daug démesio skiriama mokymuisi mokytis, mokymosi jgudziams lavinti
ne tik bendrojo ugdymo mokyklose, bet ir suaugusiyjy Svietime. Kitose Salyse suaugusiyjy Svietimui vis
dar skiriamas nepakankamas déemesys.
MuUsy projektu buvo siekiama nustatyti pagrindinius veiksnius, motyvuojancius suaugusiuosius aktyvai
dalyvauti mokymesi ir iSlikti aktyviais visg gyvenima trunkancio mokymosi proceso dalyviais. Ypatingas
démesys buvo kreipiamas | tam tikrus mokymosi poreikius turincias ar gyvenancias nepalankiomis
salygomis suaugusiyjy grupes
Siame leidinyje pateikiami Geriausi mokymo pavyzdziai remiasi projekto partneriy patirtimi ir nuosekliu
tyrimu devyniose Europos Salyse: Austrijoje, Vokietijoje, Italijoje, Latvijoje, Lietuvoje, Rumunijoje, Slo-
vakijoje, Ispanijoje ir Sveicarijoje. Projekto partneriai i$ iy 3aliy nagrinéjo jvairias suaugusiyjy mokymo
programas ir kursus, kuriuos parenge ir organizavo jvairs suaugusiyjy mokymo paslaugy teikéjai jvai-
riomis suaugusiyjy grupems: mokytojams; zmonéms, nesusidorojantiems su asmeniniais sunkumais,
stokojanciais bendravimo jgudziy; banky ekspertais; migrantais; jaunomis moterimis, siekianciomis
universitetinio issilavinimo; administracijos darbuotojai; jaunos bedarbés Roma kilmés moterys; suau-
gusiyjy mokytojai i$ formaliojo ir neformaliojo Svietimo sistemy; darbininkai, asociacijy vadybininkai,
dirbantys su nejgaliais Zzmonémis; bedarbiai ir ieSkantys darbo; tremtiniy Seimy nariai; socialiai dar-
buotojai; tévai irk t. Mes perziaréjome 40 mokymo programy pavyzdziy, juos analizavome, vertinome,
kol galiausiai nusprendéeme atrinkti 16 i$ jy, kuriuos ir pristatome Siame leidinyje. MUsy manymu, tai
gerosios, pasiteisinusios praktikos pavyzdziai, kuriais verta pasidalyti su jumis.
Nors jums pateikiami skirtingi pavyzdziai, bet jie visi:

«  Turi tam tikry dalyky, motyvuojanciy suaugusiuosius mokymuisi;

«  Turi inovatyvumo apraisky;

. Pritaikomi praktikoje;

. Juos galima perkelti j kitus kontekstus;

. Jie skatina mokytis ir jtraukia j mokymosi procesa; ;

. Jais siekiama dalyvius jgalinti’, ty. suteikti valig ir norg veikti patiems;

. Jie yra tvarus.
Sis leidinys skirtas suaugusiyjy paslaugy teikéjams, suaugusiyjy mokytojams, lektoriams, siekiantiems
motyvuoti besimokanciuosius visg gyvenima trunkanciame mokymosi procesui. Leidinio autoriai tikisi,
kad jame rasite karybiskumo ir kritinio mastymo ugdymo strategijy, kurias galésite pritaikyti savo ir
savo besimokanciyjy reikmeéms ir poreikiams.

Suaugusiyjy mokymo metodai ir strategijos — geriausiy pavyzdziy rinkinys pateikia atlikto tyrimo metodo-
logijos aprasyma (2 dalis) 16 mokymo praktikos pavyzdziy, kurie grupuojami pagal salis ir pateikiami,
kaip atvejo analize (3 dalis). IS pradziy pateikiama bendra suaugusiyjy Svietimo situacija kiekvienoje
salyje, po to eina atvejy analize, kurig sudaro: mokymosi kontekstas, iSsamus strategijos ar metodo
aprasymas, isskiriant motyvuojancius mokymuisi veiksnius, inovatyvumo aspektai, galimybes perkelti
mokymosi praktika j kitus kontekstus ir aplinkas, taip pat aprasomi metodo/strategijos privalumaiir/ar
trakumai, trumpa santrauka ir iSvados (atvejo analizés autoriy refleksijos).

Mes tikimeés, kad Siuo leidiniu prisidésime prie suaugusiyjy Svietéjy ir suaugusiyjy svietimo paslaugy
teikéjy profesinio tobulinimo ir suaugusiyjy Svietimo kokybeés gerinimo visg gyvenima trunkancio mo-
kymosi kontekste.




2. METODOLOGUA

Sis rinkinys radosi atlikus tyrimg apie suaugusiyjy svietimo situacija, mokymo programas partnerése
Salyse. Siuo tikslu buvo klausinéjami ir mokymy organizatoriai, ir lektoriai, ir mokymo paslaugas teikian-
¢iy organizacijy atstovai.

IS 40 pavyzdziy atrinkta 16 — geriausiyjy. Atranka vyko pagal tam tikrus vidinio ir iSorinio vertinimo
kriterijus.

Gerosios praktikos pavyzdziai atspindi mokymo jvairove i$ devyniy Europos saliy: Austrijos, Vokietijos,
ltalijos, Latvijos, Lietuvos, Rumunijos, Slovakijos, Ispanijos ir Sveicarijos.

Pirmiausiai, reikéjo susitarti, kg mes laikome suaugusiyjy mokymu ir mokymosi praktika. Mes pasinau-
dojome Europos Komisijos siilomu apibrézimu:

LVisos suaugusiyjy mokymosi formos, po bendrojo lavinimo (ar pagrindinio ugdymo), nesvarbu kaip,
kokiu badu ir kiek jo yra jgyta. Suaugusiyjy mokymas apima mokymasi asmeniniais, pilietiniais ar so-
cialiniais, su darbu ar jsidarbinimu susijusiais tikslais, jis gali vykti jvairiose aplinkose, formaliojo ir/ar
neformaliojo Svietimo sistemose”

Komisijos komunikatas “Suaugusiyjy Svietimas: mokytis visada ne velu” 2006

Mokymosi praktiky pavyzdziai turéjo atitikti tokius reikalavimus:

1 —Turéeti motyvuojanciy veiksniy;

2 —Tureti metodologiniy, mokymo(si) inovatyvumo aspekty;

3 —Tureéti pritaikymo galimybe skirtinguose geografiniuose are tematiniuose kontekstuose;

4 — Bati orientuoti j praktika (pritaikomumas)

5 — Suteikti besimokantiems galimybe gauti naujos informacijos, Ziniy, skatinti dalyvavima mokymuo-

se, tureti socialinio integralumo pozymiy (galimybé dalyvauti visokioms suaugusiyjy grupéms, nepai-
sant jy socialinio ar kitokio statuso)

Kiekviena $alis surado ir pateiké nuo 2 iki 6 mokymosi pavyzdziy, atliko interviu su 5 suaugusiyjy mo-
kytojais ir 10 - 15 mokymy dalyviy tam, kad geriau susipazinty su mokymais ir juos suprasty. Sveicarija,

mUsy projekto tylusis partneris, identifikavo tik vieng gerg pavyzdj ir atliko du interviu su mokytojais
bei seSiais mokymy dalyviais.

Vidinis geryjy praktikos (toliau — GP) pavyzdziy vertinimas buvo atliekamas kiekvienos partneres orga-
nizacijos (zr. Prieda nr.1).

Kadangi mokymo(si) patirtys ir praktikos buvo labai jvairios, tai nuspresta jomis “apsikeisti” tarp partne-
riy organizacijy — vienos 3alies partneré organizacija skaité, analizavo ir teiké pasitlymus kitai partnerei
organizacijai. Tokiu badu vyko vertinimas porose, atsizvelgiant j bendrai sutartus kriterijus.




Geryjy praktiky vertinimas:

Kas Vertino

Ka Vertino

Latvija (LV)

Rumunijos GP.

Rumunija (RO)

Italy GP ir Sveicary GP.

Italija (IT) Slovaky GP.
Slovakija (SK) Ispany GP.
Ispanija (ES) Latviy GP.
Austrija (AT) Lietuviy GP.
Lietuva (LT) Vokieciy GP.
Vokietija (abi organizacijos, DE) Austrijos GP

Sudejus vidinio ir vertinimo porose balus, iSryskejo, kurie geriausi pavyzdziai yra geriausieji, verti bati

jtrauktais j §j rinkinj. (Zr. Priedg nr.2)
Atrinktyjy geruyjy mokymo(si) pavyzdziy-praktiky vertinimo balai:

Nr.

1

10

1

12

13

14

15

16

PAVADINIMAS

Kritinio mastymo ugdymas skaitant ir rasant

Pilietinio ugdymo galimybés mokyklose ir vietinéje ben-

druomenéje

Nuo sambdvio prie bendradarbiavimo
Veiklos tyrimas

ROMA MADA

“Sumaidytas” mokymasis)

KEMP

Mokytojy mokymas (TOT)

Bendravimas sudétingose situacijose

Kalba ir kultdra (K&K)

Mokymy pobudis: vienu metu visa mokykla
LAUTC

Asmeninis tobuléjimas

Bedarbiy ir siekianciy darbo mokymai Kuldigos
regiono suaugusiyjy svietimo centre

RAVT

Savanoriy mokymai ir parengimas mentorystés
programai MUNTERwegs

SIULYTOJAS

SDC - LT

STC- LV
TVVelV.-DE
KMUSRTK - RO
IFI - ES

Iberika - DE
IFI- ES

IZ- AT

SDC - LT

IZ- AT

Orava Asoc. - SK
CESIE.-IT

Orava Asoc - SK

STC- LV

CESILE.-IT

ARIADNE - CH

BALAS

15

15

15




3. GERIAUSIY PRAKTIKOS PAVYZDZIY APRASYMAS
ijd
3.1 ’4'”5“ ‘

Bendra informacija apie suaugusiyjy Svietima Austrijoje

Dabartiné suaugusiyjy 3vietimo situacija Austrijoje

Suaugusiyjy Svietimas Austrijoje organizuojamais jvairiais badais ir lygiais. Federaliniu lygiu veikia Svie-
timo, Meno ir KultGros ministerija, priimanti svarbiausius sprendimus, taciau ir kitos ministerijos taip
pat turi suaugusiyjy Svietimo programuy. Federaliniy Zzemiy tinklas, vadinamas Weiter Bildung, jungia
atskirus departamentus. Federaliniame lygmenyje suaugusiyjy Svietimas yra valdomas Suaugusiyjy
Svietimo Tarybos (KEBO), kurig sudaro 10 atskiry federacijy. Jos dirba drauge ir su kitais partneriais, pvz.:
universitetais, tyrimy centrais. Austrijos suaugusiyjy Svietimas yra nuolat besivystantis ir besikeiciantis.
Tam jtakos turi bendros ES ir pasaulio tendencijos. Austrijoje veikia,misraus” finansavimo modelis. Su-
augusiyjy Svietima remia federaliné vyriausybe, federalinés zemes, miestai, viesieji juridiniai asmenys
bei kiti remeéjai. Vis dazniau uz mokymus susimoka patys besimokantieji. Deja, néra aisku, kiek konkre-
Ciai per metus iSleidZziama suaugusiyjy Svietimui. Apytiksliais skaiciavimais- maziausiai 3 bilijonai 2004
metais.

Dalyvavimas ir besimokanciuyjy iSlikimas visg gyvenima trunkan¢iame mokymosi procese
Padidéjusi mokymosi paklausa turi atsakg — vis daugiau ir jvairesniy paslaugy teikéjy pasirodo suau-
gusiyjy svietimo rinkoje. Austrijos Svietimo ir Ekonomikos tyrimy instituto duomenimis (ibw), 2003m.
suaugusiyjy svietimo veiklose dalyvavo 25.3% Salies gyventojy (kitais duomenimis nuo 12.5% iki 50%).
Mokymai daugiausiai susije su darbu, o tai labai svarbu 3alies ekonomikai. Mazeja kitokio pobudzio
mokymuy. Net 70% - 80% Salies gyventojy nedalyvauja testinio mokymosi veiklose.

Svarbu pastebeti, kad dauguma dalyvaujanciyjy — asmenys, turintys issilavinima ir siekiantys tolesnés
karjeros. Nepaisant, kad apskritai dalyvaujanciy suaugusiyjy mokymuose mazéja, taciau didéja senjory
ir darbo ieSkanciy besimokanciyjy skaicius. Bendrojo lavinimosi siekia labiau pasiturintys, o su darbu
susijusiy mokymy - bedarbiai, prarade darbg ar persikvalifikuojantys asmenys (zr. Lenz 2005, p. 45).
Taciau aiskiai matoma tendencija, kad mokymy labiau siekia iSsilavinimg turintys asmenys.

Nacionaliniai jstatymai
Austrija turi suaugusiyjy Svietimo jstatyma, bet Svietimo politika ir jos vykdyma reglamentuoja labai
daugir jvairiy jstatymuy, pojstatyminiy dokumenty, reglamenty ir pan. Visi jie, jskaitant ir pagrindinj jsta-
tyma, nieko labai reikSmingo nesako apie suaugusiyjy dalyvavima ir islikima visg gyvenima trunkan-
Ciame mokymosi procese. Remiantis Federaliniu jstatymu, parama suaugusiyjy Svietimui (171, kovas,
1973), teikiama tokiu principu: remiamos suaugusiyjy Svietimo institucijos ir jy veikla, susijusi su Ziniy
ir jgudziu jgijimu, gebéjimu daryti savarankiskus ir atsakingus sprendimus, veiksmus bei individualiy
asmens gebejimy lavinimas. Taip pat veiklos, skatinancios besimokanciyjy motyvacijq dalyvauti visq gy-
venimgq trunkanciame mokymosi procese. Nors tokios veiklos néra jgyvendintos pacios valstybes, taciau
is dalies jomis buty galima laikyti veiklas, susijusias su:

* darbu

* karjeros augimo galimybémis organizacijoje;

* geresne alga;

e didesnius isstkius kelianciu darbu;

e savarankisku darbu;

* darbu, reikalaujanciu didesnés atsakomybes’

* tolesnis lavinimasis savo profesingje srityje darbo metu ir organizacijai apmokant.




Naujais reikalavimais paslaugy teikéjams:
* tgalimybés mokytis vakare ir namuose;
* daugiau asmeninés naudos ir malonumo mokytis;

Naujais bendruomenés reikalavimais:
* geresnio vietines federalinés valdzios finansavimo, kad mokymuose galéty dalyvauti daugiau
bendruomenés nariy (dabar viskas atsiremia | kaing — viskas matuojama “patirty islaidy ir pel-
no" santykiu)

3.1.1 Kalba ir kultura

Geros mokymo(si) praktikos pagrindai

Kalbos ir kultGros kursas atsirado bandomojo projekto metu, bendradarbiaujant masy centrui su Vie-
nos universitetu. Musy iseities tasku buvo tai, kad tarpkultUriniai dalykai dazniausiai paliekami kalby
studijoms ir yra viena i$ aptariamy temuy, kuriy aptarimo metu palieciami tik tam tikri aspektai. Siuo
kursu buvo siekiama placiau aptarti kultdros tema.

Universitete organizuojamy kursy metu buvo bandoma padéti mokytojams ir lektoriams geriau inte-
gruoti kalbos ir kultlros temas, pazvelgti j jas placiau ir giliau, padéti atsakyti | jiems iSkylancius klausi-
mus. Sio kurso naujumas slypéjo dviejy temy integravime, nes jprastai buvo mokoma arba kalbos, arba
kultdros. Siuo kursu mes pirmakart sugebéjome apjungti abi temas, skirdami abiem vienoda démes;.

Dar vienas isskirtinis bruozas — nejprastas ziniy perteikimas. Kursas skatino reflektuoti asmenine patirtj,
remiantis moksliniais tyrinéjimais ir tuo paciu dalyvius skatinat nagrinéti teorinius modelius, atsire-
miant j savo patirt]. ] kurso dalyvius buvo ziGrima kaip | dalyko ekspertus, kuriems suteikiama pagalba,
kad jie toliau galéety planuoti mokyma ir mokyti, siekdami pasitenkinimo ir geresniy rezultaty. Tokiu
budu, mokytojai permasté savo paciy, kaip mokytojy ir visuomenés nariy, vaidmenj ir apskritai — Svie-
timo misijg placiame visuomeniniame kontekste

Kurso trukme — vieneri metai. Buvo sukurti ir iSbandyti 7 moduliai kas 7 savaites. Kiekvieng modulj su-
daré 20 temy, i jy 13 buvo aptarta kartu su vadovu - mokytoju, 2 valandas buvo dirbama supervizijos
bddu, 5 valandos buvo skirtos savarankiskam darbui individualiai ir/ar porose.

Mokymy metu naudojome Siuos metodus:
* Darbg porose, nuolatine refleksijg;
* Tris kelius: asmeninj, turinio ir metodologinj;
* Veiklos tyrima, projektinj darbg

Darbas porose padéjo sukurti atskiry modeliy turinj. Kiekviena grupe turéjo galimybe laisvai pasirinkti

turinj ir pagrindinius dalykus, ko bus mokomasi.

Kurso pradzioje dalyviy buvo prasoma aiskiai ir atvirai issakyti savo mokymosi ltkescius ir asmeninius
uzdavinius. Tai buvo individualaus mokymosi pradzia. Savo mokymasi kurso dalyviai dokumentavo ir
vertino pildydami kursy aplankg (portfolio). Dalyviy asmeniniai lukesciai ir asmeniniai uzdaviniai padéjo
sukurti kurso struktdrg ir turinj. Atsizvelgiant j pageidavimus, buvo jmanoma modifikuoti kurso turinj.

Kiekvieno mokytojo, lektoriaus darbas buvo vertinamas anonimiskai pildant klausimyna. Po trecio ir
septinto moduliy, buvo atliekamas vertinimas ZzodZziu. Vertinimo rezultatai (po treciojo modulio) padéjo

perziUreti ir pakoreguoti kursy turinj (nuo trecio iki septinto modulio).

9




Galutinis kurso vertinimas buvo atliekamas praéjus vienam menesiui po kurso pabaigos. Toks laiko tar-
pas buvo paliktam tam, kad “nusesty” emocijos ir baty galima j kursg ir savo mokymaosi patirtj pazvelgti
per atstumag, Siek tiek objektyviau. Kurso vykdytojams Siek tiek “atsitraukes” vertinimas padéjo geriau
jvertinti kurso pritaikomuma.

MUsy centras, privati organizacija ir Vienos universiteto Vokieciy kalbos (kaip antrosios) institutas
(valstybiné institucija) buvo pagrindinai kurso karéjai ir jgyvendintojai. Msy projektg reme Svietimo,
Meno ir KultGros ministerija.

Kurso tiksliné grupé — aktyvus mokytojai, turintys ne mazesne nei trijy mety darbo patirtj. Jiems buvo
aktuali musy sidlomo kurso tema, nes

tiesioginiame darbe daznai susidurdavo -

su tarpkultdrinemis problemomis.

Dalyviai atstovavo jvairaus ugdymo lyg-
mens institucijas: nuo lopseliy auklétojy
iki  suaugusiyjy Svietimo specialisty.
Heterogenineé kurso dalyviy sudétis pasi-
tarnavo bendram kurso labui - jie dalijosi
unikalia patirtimi, mokeési vieni is kity.

Moterys, 20 -50 mety amziaus, sudaré
didziuma kurso dalyviy. Kurso pagrindine
ir papildoma medziaga, uzduotys, foru-
mas ir darbui skirta vieta buvo patalpinti
tinklapyje: www.iz.org.at

Tai buvo bandomasis,,,pilotinis” projektas,
todel jo metu neiSvengta trukumuy, nes visi buvome mokymosi proceso dalyviais. Mums buvo jdomu
dalyvauti tokiame eksperimente, daug ko i$ jo iSmokome.

Pagrindine klittimi buvo laikas. Dalyviai buvo uzimti ne tik savo tiesioginiu darbu, bet ir kitais dar-
bais, turejo asmeniniy rapesciy. Ne visi galéjo dalyvauti visuose moduliuose ar pilng, vienam moduliui
skirtg, laika. Ir Zinoma, svarbiausias rdpesti — ar pakaks finansy projektui testi, pasibaigus bandomajam
laikotarpiui.

Yra vilties, nes kurso vertinimas ir veiklos tyrimas atskleide jo butinuma ir naudinguma. Taip pat kilo
minciy pasialyti tokius mokymus kitoms tikslinems grupéems — valstybeés tarnautojams, viesyjy rysiy
specialistams. Gal atsirasty naujy réemejy, kurie susidométy idéja ir atkreipty demesj j bandomojo pro-
jekto rezultatus.

Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas
Moduliai suskirstyti j atskirus “kelius”—asmeninj, turinio ir metodologinj.

Asmeninis kelias reiskia savi-refleksija, individualias teorijas, savo, kaip besimokanciojo apmastymus, as-
meninj tobuléjima. Asmeniné patirtis buvo vertinama remiantis Gestalt pedagogikos principais (Fritz

Perls) ir j bendradarbiavima, tarpusavio saveikg nagringjant temas (Ruth Cohn). Tai vedeé prie to, kad q
kiekvienas individualiai galéjo jsivertinti savo poreikius, galimybes, diferencijuoti, praplésti veiklas.




Turinio kelias reiskia turinio analize bei mokslines teorijas. Ataskaitos, teorinis pagrindimas, diskusijos
su ekspertais prisidéjo prie ziniy bagazo pildymo ir akiracio plétimo. Atvejo analizés padéjo geriau ap-
Ciuopti problemas, naudojantis praktiniais pavyzdziais, nesvarbu, ar jie buvo tikri, ar dirbtinai sukurti.

Metodologinis kelias reiskia jgyvendinima, turinio ir ziniy pritaikymga praktikoje. Cia dalyviai galéjo pa-
sijusti tikrais ekspertais. Jy sekminga, teigiama patirtis, mintys buvo inspiracija kurso tobulinimui, o
tai motyvavo tolimesniam dalyvavimui jame. Individualds moduliai skatino keistis patirtimi, diskutuoti
su kitais. Kursas buvo uzbaigtas darbo porose pristatymu. Tokiu bddu poros galéjo paremti viena kitg
mokymosi procese, pasidalyti jzvalgomis ir atsakomybe uz bendrg darba. Jos taip pat gavo pagalba
supervizijy metu — tokiu badu galéjo sukurti kokybiskesnj produktg ir pasiekti geresnio rezultato

Inovatyvas kurso aspektai:
* Asmeniné patirtis — visy mokymy pagrindas. Veiklos tyrimas i$ savo darbo patirties. Dalyviai
jgijo tyrinéjimo patirties.
* Dalyviy jvairové amziumi, darbo pobudziy, sritimi (deja, nedidelé lyciy jvairové)
» Kalbos ir kultdros temy dermé, (o tai naujove Austrijoje) siekiant iSlaikyti Siy dviejy temy lygias
proporcijas.

Praktiniai aspektai:

Pagrindiniai principai

Asmenins kelias: profesionalaus gyvenimo kelio refleksija; saves kaip mokytojy, suvokimas; praktiné pa-
tirtis; Svietimo misijos suvokimas platesniame kontekste;

Turinio kelias: Kalba — identisSkumas — kultara;

Metodologinis kelias: kurso metodologijos sampratos pristatymas; pasiskirstymas darbui poromis; su-
pervizijos.

Migracija

Asmenins kelias: pasakojimai apie migracijg — asmeniné ir/ar su ja susijusi patirtis;

Turinio kelias: duomenys, faktai apie migracija; migracijos procesas, jos poveikis asmeniniame ir visuo-
meniniame lygmenyje; Kalba - migracija - kultdra;

Metodologinis kelias: Veiklos tyrimas, jo pritaikymas kurso metu.

Integracija

Asmenins kelias: asmeninés patirties, susijusios su kalba ir identisSkumu, refleksija; kalbos ir galios sam-
pratos, jy sarysis;

Turinio kelias: duomenys ir faktai apie integracija; mazumos ir daugumos; Svietimo integraciniai mode-
liai; kalba — integracija — kultara;

Metodologinis kelias: biografinio darbo metodas ugdymo procese; supervizija;

Rasizmas ir diskriminacija

Asmenins kelias: asmeniniy iSankstiniy nuostaty pristatymas; pasidalijimas diskriminacijos patirtimi;
Turinio keligs: stereotipy ir privalumy iskilimas, jy paskirtis; strukttriné diskriminacija; kalba - stereotipai/
diskriminacija - kultara;

Metodologinis kelias: strategijos ir priemoneés pries diskriminacija, rasizmas ir ksenofobija; susidorojimas
su diskriminacijos apraiskomis jvairiose grupeése; supervizija.

Bendravimas ir konfliktai
Asmenins kelias: asmeninés komunikacijos ir konflikty sprendimy apraiskos mokyme(si);
Turinio keligs: tarpkultarinis ir nesmurtinis bendravimas; konflikty formos; kalba — komunikacija/konf-



liktas — kultQra;
Metodologinis kelias: konflikty sprendimo metodai ir priemonés; supervizija.

Metodai ir didaktiniai aspektai

Asmenins kelias: Savo taikomy mokymo/didaktiniy metody refleksija; Zmogaus/asmens samprata ir
mokymo koncepcija;

Turinio kelias: metody sisteminimas; vertinimas; kalba — mokymas(is) — vertinimas — kultdra;
Metodologinis kelias: konsultavimo badai; supervizija

Teoriniai ir tyrimy aspektai

Asmenins kelias: refleksija apie subjektyvumo teorijas ir jy veiksminguma;

Turinio kelias: tyrimy rezultatai apie kalbos mokejima; daugiakalbyste ir tarpkultdrinio ugdymo tyrimai;
kalba — mokslas ir tyrimai - kulttra

Metodologinis kelias: teoriniy “atradimy”kritineé analizé, jy perkélimas j praktika; supervizija.

Trijy keliy metodas gali bati perkeliams j kitus Svietimo kursus, nes jo esmeé — tam tikras metodologinis
pagrindas, kuris gali bati pritaikomas jvairioms temoms, problemoms aptarti. Bet Sis metodas labiau
tinka mokytojy ar kity profesijy zmonéms, kuriy darbas susijes su ziniy perdavimu, mokymui.

Sunku aptarti ir jvertinti dalyvavimo, jsitraukimo j mokymus, motyvacijos aspektus, nes tai buvo ban-
domasis kursas. Galime tik pasakyti, kad du Siy kursy dalyviai uzsiregistravo j kitus tarpkulttrinés kom-
petencijos ugdymo kursus .

Aktyvy dalyvavima, jsitraukima j mokymo procesa uztikrina darbo organizavimas poromis ir grupémis,
atsiremimas j asmenine dalyviy patirtj, dalyviy jsitraukimas j veiklos tyrima, pasitikéjimo jais, kaip savo
profesijos ir mokomojo dalyko ekspertais, demonstravimas;

Siy kursy testinumas priklauso nuo bendro jy veiksmingumo vertinimo, kurj atliks réméjas — Svietimo,
meny ir kultros ministerija. Bus tariamasi su kitais remeéjais, Svietimo paslaugas teikian¢iomis organiza-
cijomis apie Sio kurso nuolatinj organizavima. Taip pat yra galimybé §j kursa pritaikyti kitoms tikslinéms
grupéms, pavyzdziui, valstybés tarnautojams, viesyjy rysiy specialistams.

Rezultatai/ nauda

Kadangi kursas baigsis tik lapkri¢io ménesj (kai Si publikacija bus parengta), mes dar nezinome galuti-
niy kurso jvertinimo rezultaty. Kaip tai bebuty, tarpinis vertinimas yra labai teigiamas. Kurso metu buvo
atliekamas dalyviy nuomoniy tyrimas, kuriuo siekiama suzinoti, kaip vertinamas kursas, ar keitési daly-
viy nuostatos jo atzvilgiu. Jie atskleidé mokytojy ir organizacijy galimybes spresti problemas, susijusias
su kalby ir kultdry jvairove. Taip pat atsiskleide ir galimi trukdziai bei kliatys: kai kuriuos buvo galima
iSsiaiskinti, pasalinti kurso metu, taciau kiti buvo priklausomi nuo kity iSoriniy veiksniy.

Praktiniai klausimai
Kaip susiformavo mokytojy patirtis?
* Kokius pozitrius demonstruoja mokytojai ?(jy Zzmogaus ir Svietimo samprata)
* Kaip mokykla gali prisitaikyti prie besikeiciancios situacijos visuomeneéje?
Klausimai, susije su kursu (vertinimas)
* Ar pasikeité dalyviy paziaros ir elgsena kurso metu?
* Kokiu lygiu ir kaip pasiteisino dalyviy lukesciai?




Metodologiniai aspektai:

Antrinis tyrimas bus jtrauktas j kurso mo-
dulius, skiriant pakankamai laiko refleksi-
joms ir “atgalinam rysiui” Duomenys bus
gaunami atliekant kadrybiskas uzduotis,
naudojant karybiskus vertinimo metodus.
Ketinama atlikti 2-3 interviu ir pasinaudo-
ti kurso jgyvendinimo metu surinkta me-
dziaga. Taip pat buvo vertinamas dalyviy
veiklos tyrimas, dalyvavimas mokymuose,
diskusijose, jy rasto darbai.

Duomenys buvo renkami naudojant:

* Lipnius lapelius (kurso lUkesciai, savo vai-
dmens supratimas), diagramas (jvairoves
topografija/kiekvienoje Svietimo instituci-
joje naudojamos kalbos, kalby ,paveikslai),
dienoradciai / uzrasai / audiomedziaga/ paveiksléliai (kritiniais momentais, kai reikéjo susitvar-
kyti su lingvistinémis ir kultdrinés jvairovés problemomis);

Duomeny rinkimas interviu badu:
* Jradingjimas, Sifravimas, iSvady darymas.
Duomeny vertinimas:
» Kokybine turinio analizé, diskurso analize, duomeny trianguliacija, tyrimo trianguliacija, vali-

dumo uztikrinimas. /

Apibendrinimas ir iSvados
Sis kursas buvo parengtas remiantis jvairiy tarpkultdriniy kompetencijy mokymy patirtimi, konkreciai
— Vokieciy kalbos instituto patirtimi

Dalyviy “atgalinis rysys” rodo, kad jau dabar kursas yra vertinamas labai pozityviai ir jau pasiekti, kai kurie
jo keliami uzdaviniai.
Labai svarbus dalykas dalyviy motyvacijai dalyvauti kursuose - dviejy dalyky ("kalbos” ir “kultaros”)

sumaisymas. Antra — besimokanciyjy grupés heterogeniskumas; trecia- atvirumas dalijimuisi ir naujai
patir¢iai; ketvirta — naujy ziniy ir asmeninés patirties refleksijos balansas.

3.1.2 Lektoriy mokymas

Geros mokymo(si) praktikos pagrindai

Sis kursas atsirado, kaip atsakas | profesionaliy, kvalifikuoty lektoriy poreikj. Turéjome galimybe pasi-
naudoti Europos tarptautiniy jaunimo lektoriy komandy patirtimi. Siuo kursu siekéme sukurti lektoriy
ir konsultanty, turin¢iy jgudziy ir motyvacijos rengti jgyvendinti kokybiskus jaunimo projektus, tinkla.

Kursg organizavo musy organizacija bendradarbiaudama su Nacionalinémis agentaromis ir Europos
Komisija (2000). Mokymus finansavo JAUNIMO programa, todél dalyviams nereikéjo uz juos moketi.



Kurso uzdaviniai:

* Tobulinti lektoriy kompetencijas kuriant ir jgyvendinat mokymy programas su jaunais Zzmone-
mis, dalyvaujanciais ES “Veiklus jaunimas” programoje;

* Tobulinti lektoriy bendradarbiavimo ir darbo tarptautinése komandose jgudzius;

* Ugdyti gebéjimus susitvarkyti su pokyciais, nepasimesti sudétingose, neaiskiose situacijose;

* Ugdyti tarpkultdrines kompetencijas;

* Tobulinti mokymy organizavimo ir vadovavimo jiems jgudzius;

* Tobulinti gebéjima paties mokytis;

* Suteikti Ziniy ir formuoti supratimg apie Svietima ir jo konteksta (pvz.: apie neformalyjj Svieti-
ma, Visg gyvenima trunkantj mokymasi), kuriame organizuojamas jy mokymas;

* Paskatinti dalyvius tolimesniam tobuléjimui ir akiracio pletimui.

"Lektoriy mokymas’— tai kursas, skirtas jauniems, dirbantiems zmonéems, lektoriams ir Nacionaliniy
agentdry “Veiklus jaunimas” programos darbuotojams.

llgalaikis projektas suteiké galimybe daugiau laiko skirti mokymams ir juos organizuoti, atsizvelgiant j
besimokanciyjy poreikius. Kursy metodologija leido sekti patj mokymosi procesa, kiekvieno besimo-
kanciojo dalyvavima jame. Kursg pradéjome darydami prielaida, kad kurso dalyviai atvyksta su jvairiu
kompetencijy ir poreikiy bagazu. Kursas buvo tikslingai orientuotas j kiekvieno jy kompetencijy pléto-
jima, visy pirma — mokejimo mokytis kompetencija, kuri leisty uztikrinti tolimesnj, savarankiskg moky-
masi ir tobuléjima projektui pasibaigus.

Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas
Kursas kelé dalyviams vieng salyga — skirti ne maziau nei 57 dienas mokymames:
* 30 kontaktiniy, seminaro dieny (jskaitant kelioneés laika)
* 12 papildomy dieny (pasirengimui, dalyvavimui parengiamuosiuose susitikimuose)
* 15 savarankisko mokymosi dieny (mazdaug 1-2 dienos per ménesj): nuotolinis mokymasis,
diskusijos su mentoriumi ir pan.)

Sis kursas buvo jgyvendintas 1999-2000 metais, daugiau nei pries desimtmet.

Kursg sudaré:
* 3 dieny seminarai su nakvyne (i$ viso - 26 dienos) nuo rugsejo iki sekanciy mety birzelio me-
nesio;
* Mokymy projekto parengimas su tarptautine grupe (su kitais kurso dalyviais);
* Asmeninio mokymosi projekto parengimas;
* Darbas su mentoriumi visy mety bégyje;
* Nuotolinis mokymasis.

Mokymy metodologija buvo grindziama neformaliojo ugdymo principais, ypa¢ akcentuojant moky-
masis porose, mokymasi mokytis, darbg su mentoriumi.

Mokymuy kurso turinys

Seminarai:

1 seminaras: Jvadinis seminaras buvo skirtas susipazinti su kurso pagrindais: grupeés formavimu, susipa-
Zinimui su “Veiklaus jaunimo” programa, politiniu kurso kontekstu (Europos pilietybé — kg reiskia bati
europieciu), palankios mokymosi aplinkos kurimas; sampratai apie savo paciy mokymasi ir jo vertini-
ma (Jaunimo bilietas); susipazinimui su mokymy esme, grupés dinamika, pasirengima projektui, savo



asmeninio projekto numatymas, issikelti uzdavinius antriesiems projekto metames, apsibrézti lektoriaus
vaidmenj, suformuoti projektines komandas;

2 seminaras: Paremtas grupes mokymosi poreikiais; jis skirtas lektoriaus kompetencijoms ugdyti; daug
démesio skiriamas darbui komandoje, mokymuy struktaros karimui, tarpkultdriniam ugdymui ir meto-
dologijai. Seminarai buvo formuojami pagal dalyviy pageidavimus — buvo kuriami keli variantai, ku-
riuos dalyviai laisvai rinkosi. Projekto dalyviai turéjo galimybe padirbéti jvairiose grupése, tokiu buadu
geriau susipazinti vieni su kitais, jgyti bendradarbiavimo patirties.

3 seminaras: vertinimas ir baigiamasis seminaras. Laivai, nevarzomai dalyviai vertino tam tikrus moku-
my aspektus, darbg grupése. Be to, apmastomas kiekvieno asmeniskas dalyvavimas mokymosi proce-
se, jvertinamos mokymy temos ir seminarai. Tai yra peréjimas nuo mokymy etapo | lektoriaus tobule-
jimo etapa.

Jprastai mes seminarus pradedame nuo grupes aplinkos kdrimo, nes tai svarbu dirbant mazose grupeé-
se, teikiant parama vieni kitiems, bendradarbiaujant — pasitikéjimas, Zinojimas, kg kiekvienas turi ir gali,
pagrindiniai bendravimo grupéje principai, tai vieni i$ svarbiausiy tokiy seminary pradzios aspekty.

Mes labai daug déemesio ir laiko skyréeme darbui su paciy dalyviy turimais istekliais — ankstesnemis jy
Ziniomis ir patirtimi. Jvadiniam seminarui visada turime parenge didele déZe su jvairiais zaidimais ir
priemonémis tam, kad padéetume Zaismingai ir paprastai kiekvienam jsitraukti j grupées darba. Ypac
svarbios Zzongliravimo priemoneés, nes jos padeda jsijungti ir kairiajam, ir deSiniajam smegeny pusru-
tuliams, o jeigu dalyviai nori iSmokti paties zongliravimo technikos, visada suteikiama tokia galimybe,
nesvarbu, kad tai nejeina j kurso turinj.

Sis kursas, skirtas jaunimo lektoriy kompetencijoms ugdyti ir prasidéti prie programos “Veiklus jauni-
mas"kokybisko jgyvendinimo, buvo vykdomas partnerystéje su “Salto Jaunimas” organizacija.

Dalyviams buvo keliami tokie reikalavimai:

» Dalyvauti bent trijose neformaliojo ugdymo komandos formavimo, veikly vykdymo ir vertini-
Mo seminaruose;

e Tureti tarptautinés “Veiklaus jaunimo” programos ar kity panasiy programy praktinés patirties
(ne tik dalyvavimo, bet ir atsakomybeés prisiemimo uz tam tikras veiklas);

* Turéti galimybiy ir poreikiy tobulinti lektoriaus kompetencijas ir jas pritaikyti projektui pasibai-
gus — tapti aktyviais “Veiklus jaunimas” programos lektoriais ir konsultantais;

* Parodyti iniciatyvuma ir norg planuoti ir valdyti savarankiska mokymosi procesg;

* BUti pasirengusiems apmastyti savo paciy, kaip lektoriy, jsitikinimus, pozirius, nuostatas;.

* Kurti, jgyvendinti ir vertinti tarptautinio projekto veiklas drauge su kitais kurso dalyviais;

* Gebéti organizuoti ir vykdyti mokymus angly kalba.

Kurso metu mes naudojome daug praktiniy eksperimentiniy ir konstruktyviy uzduociy: darbg grupé-
se, stimuliuojancias uzduotis, problemy sprendimo uzduotis, komandos formavimo, atgalinio rysio ir
t.t. Svarbiausia kurso dalimi laikéme praktines veiklas: seminarus, mini-mokymus, mokymy projekty
karima, jgyvendinima ir vertinima drauge su komandos nariais. Dalyviai turéjo MPK (Mokymosi pasie-
kimy knygaq), kuri buvo savotisku dienorasciu viso kurso jgyvendinimo metu. Taip pat mes naudojome
savarankisko jsivertinimo priemone, taip vadinama “Saves suvokimo aprasg’, kuris rémesi pagrindiné-
mis 7 kompetencijomis, paciy lektoriy apsibréztomis ir sutartomis mokymy metu.



Kursas labai buvo gerai jvertintas. Jo populiaruma ir
noréjima jame dalyvauti liudija tai, kad kasmet gau-
davome 100-120 paraisky, o priimti galédavome tik
24. | tokj apribojima galima Zvelgti jvairiai. Lektoriy
mokytojai, kursy vedéjai negaléjo produktyviai dirb-
ti su didesne grupe, turint galvoje, kad kurso meto-
dologija remési principu — “besimokantysis viso ko
centre”. Taip pat kiekvienas kurso vadovas dar ture-
jo suteikti mentorystés pagalba 8 kurso dalyviams.
Net ir turint tokia salyginai nedidele grupe, kartais
buvo sunku skirti pakankamai démesio kiekvieno
individualiems poreikiams.

Zvelgiant i§ besimokanciyjy puseés, jvairové buvo
labai svarbus faktorius, nes buvo galimybé mokytis
vieniems i$ kity, ypac dirbant porose prie individualiy projekty kdrimo. Kai kurie dalyviai turéjo tik ne-
didelés patirties, o kiti - 10 ir daugiau mety.

Dalyviy atranka buvo programos “Veiklus jaunimas” Nacionaliniy agenttry atsakomybé — programa
remé jy dalyvavima kursuose. Mes, kurso organizatoriai ir vykdytojai, $io proceso negaléjome niekaip
lemti. Zinia, jvairios nacionalinés agentaros darydamos atrankg, vadovaujasi savo interesai ir kriterijais.

Nacionalinés agentaros yra paramga teikiancios ir jdarbinancios organizacijos, tuo tarpu SALTO, kaip
koordinuojanti organizacija, jtakoja tik pacios programos parengima.

Esminiai, patys svarbiausi kurso aspektai — dalyviy ankstesnés zinios, patirtis, lektoriy kompetencija. Zi-
noma, visada atsiranda tokiy, kuriem mokymai kelia kiek didesnius isStkius, o tai gali turéti ir neigiamo
poveikio dalyviy jsitraukimui ir mokymuisi.

leSkant tinkamy problemos sprendimo budy yra labai svarbus kurso vykdytojy ir besimokanciyjy ry-
Sys, jy tarpusavio komunikacija, o taip pat kurso vedéjy bendradarbiavimas su donorais. Kurso me-
dziaga turi parodyti, kokio pobudzio kursas, kokie reikalavimai yra keliami dalyviams, kad bty galima
tinkamai atlikti jy atranka.

Kaip ir buvo minéta anksciau, kurso metodologija buvo paremta konstruktyvizmo teorija ir eksperi-
mentinio mokymosi principais.

Konstruktyvizmo teorija: Jos pagrindiné mintis ta, kad dalyviai, besimokantieji, patys savarankiskai kons-
truoja zinias: kiekvienas asmuo individualiai (ir socialiai) kuria savo mokymosi prasme, suvokia kaip, ko-
del ir ko mokosi. Prasmés konstravimas yra mokymasis, kitokio bado jai surasti tiesiog néra. Sio poziario
“‘dramatiskos” pasekmes:

1) mes turime susitekti ties besimokanciuoju ir jo mastymu apie savo paties mokymasi, o tai labai ski-
riasi nuo jprasty mokymy, kai pagrindiniu fokusu bina mokomasis dalykas, tema ar pan.
2) néra ziniy, kurios nepriklausyty nuo prasmes, kurig suvokia ir turi /konstruoja patys besimokantieji.



Eksperimentinis mokymasis:

Konkreti
/ patirtis [1] \‘
ISbandymas naujose Stebéjimas ir
situacijose; [4] refleksija [2]

o\ ¥

Abstrak¢iy savoky
kurimas [3]

Paveikslas nr 1.: Eksperimentinis mokymasis
Kodél mes pasirinkome butent tokig metodologija:

Kadangi dalyviai atvyko turédami jvairiopos mokymo ir mokymosi patirties, o tuo paciu ir su skirtingais
l0kesciais, poreikiais ir norais, mes turéjome remtis metodologija, kuri teikty laisves ir galimybiy atliepti
skirtingus poreikius ir baty nukeipta j patj besimokantjjj.

Lektoriy kurso privalumas buvo, kad tai, koks jis bus i$ tikryjy, priklausé nuo paciy dalyviy indélio j jj — tai
modelis, kurio metu galima jgyvendinti labai daug nory, pageidavimy, galimybiy. Todél mes suktareme
taip vadinama,Cia ir dabar” metodikg, kurios tikslas — kaip galima daugiau pasinaudoti besimokanciyjy
asmenine patirtimi ir viso kurso metu jgyta bendra patirtimi.

Mokymasis mokytis buvo vienas i musy svarbiausiy Stkiy ir siekiniy. Mes buvome sitikine, kad joks
kursas, kokios trukmes jis bebuty, stebukly nedaro. Reikia mokéti mokytis visa gyvenima. Daugelis
kompetencijy, reikalingy lektoriui, yra ilgalaikio pobudzio, bert reikalaujancios nuolatinio atnaujinimo
— tai bendravimas, kritinis mastymas, gebéjimas tvarkytis sudétingose situacijose, konflikty sprendi-
mas, tarpkultariniai dalykai ir pan. Todél savo uzdaviniu mes laikéme kurso dalyviy-lektoriy gebéjimy
ugdyma, siekiant, kad jie visg gyvenima buty ir likty savarankiskais, kritiSkai mastanciais, randanciais
savo aplinkoje mokymosi 3altinius ir jais pasinaudojanciais, atsakingus sprendimus priimanciais Zzmo-
nemis. Individualiy projekty kdrimas ir darbas su mentoriumi prisidéjo prie tokiy gebejimy ugdymo.
Antrojo seminaro metu dvi dienos is trijy buvo “atiduotos” dalyviams — jie daré tai, ko jiems reikéjo, kaip
besimokantiesiems ir kaip kity mokytojams.

Siy kursy programa suteikia daug galimybiy ugdyti bendrasias, apskritai, gyvenimui reikalingas, kom-
petencijas. Prie jy ugdymo prisidéjo suteikta galimybé dalyviams dirbti drauge, planuoti, jgyvendinti
ir jvertinti visg mokymosi kursa.

Mokymosi mokytis kompetencijos ugdymas yra svarbiausia asmeninio ir profesinio gyvenimo sekmes
prielaida. Ji padeda daryti pasirinkimus, nuolat tobulinti isteklius ir kompetencijas, prisitaikyti prie besi-
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tekstuose. Jas taip pat galima integruotij
bet kokiy mokymy programas.

Kurso dalyviy jsitraukimas j mokymus ir
motyvacija buvo labai didelé. Musy me-
todologija (centre- mokymas mokytis ir
savarankiskas mokymasis) yra paremta
vidine dalyviy motyvacija. seminary programoje turéjome daug ,tusciy” viety, kurios teiké galimybe
patiems besimokantiesiems planuoti ir jgyvendinti veiklas savo nuozitra. Nuo pat pradziy mes pabre-
zeme, kad neketiname dalyviy vertinti, jie patys save vertins. Tokiu budu, jie patys turéjo aiskiai nusista-
tyti mokymosi tikslus ir IGkescius, viskas priklausé nuo jy paciy (,kiek jdési-tiek gausi”).

:
;
:

Apie dalyviy motyvacija mes galéjome spresti i$ jy dalyvavimo veiklose, uzduociy atlikimo ir savaran-
kisko darbo. Taip pat kiekvienos darbo dienos pabaigoje mes atlikdavome jsivertinimg taip vadinamo-
se refleksijos grupése’— kiekvienoje i$ jy buvo tam tikras skaicius dalyviy, joms vadovaudavo vienas is
prityrusiy kurso vadovy, padéjes grupei apmastyti dienos darbag, issiaiskinti ir jveikti tam tikrus sunku-
mus ar kilusj nepasitenkinima.

Si programa bus jgyvendinama iki 2013 mety, o jos testinumas priklausys nuo naujos programos.

Rezultatai/ nauda

ISvadas galima daryti remianti dalyviy jsivertinimu, jy seminary bei viso kurso vertinimu. Labai daznai
dalyviai pabréze iSmoke daugiau nei tikejosi arba kazko kito nei tikéjosi. Daugeliui buvo staigmena,
kad patobuléjo jy mokéjimo mokytis kompetencija. Jie taip pat labai daug suzinojo apie save, kaip
besimokanciuosius, o tai labai svarbu jy tolimesniam asmeniniam ir profesiniam tobuléjimui. Kaip jau
ir minéjome anksciau, kursy pabaiga nereiskia mokymosi pabaigos — tai grei¢iau naujo mokymosi pra-
dZia ar kitas etapas.

Apibendrinimas ir iSvados

Si geroji praktika, kurig jums pristatéme, yra tiesiogiai orientuota | pacius besimokanciuosius, todél
ji motyvuoja suaugusiuosius ir suteikia jiems galiy patiems planuoti savo mokymosi procesa. Kursas
buvo vykdomas turint galvoje platesnj visa gyvenima trunkancio mokymosi kontekstg, todel joks kur-
sas negali buti mokymosi pabaiga, kompetencijy jgijimas néra baigtinis, greiciau nuolatinis ir testinis
procesas, nes atsiranda vis naujy dalyky, kuriuos reikia tobulinti, o kai kg net ir keisti.

Mokymosi mokytis principas motyvuoja besimokanciuosius savarankiskai ir atsakingai veiklai, iSkeliant
kiekvieno stiprigsias puses, galimybes. Dauguma zmoniy net nezino, kq jie gali ir apskritai, kad jie gali,
todél labai svarbu ugdyti pasitikejima savimi, savigarba. Sio kurso metu mes stengemes prisidéti prie
Siy savybiy ugdymo, kad besimokanciyjy gebéjimai, kompetencijos placiai atsiskleisty ir baty panau-
dotos veikloje.




3.2. Vokietil®

Bendra informacija apie suaugusiyjy Svietima Vokietijoje

Suaugusiyjy Svietimas/ Testinis mokymasis

Vokietijos suaugusiyjy Svietimas turi jvairias saknis ir tradicijas. “Tai menas praturtinti, tobulinti Zmones,
islaisvinimas ir politiné nuovoka, veiksmas ir galiy suteikimas, vertybemis grjstas visuomeneés Svietimas
ir tobulinimas, mokymas siekiant geresniy rezultaty darbe ir asmeniname gyvenime” Siuo metu
sqvokos “suaugusiyjy svietimas “ir “testinis mokymasis” vartojamos sinonimiskai. O tuo tarpu “testinis
mokymasis turi daugiau profesinio rengimo atspalvio. “Suaugusiyjy Svietimas” daugiau suprantamas
platesne prasme, nei tik kaip mokymasis profesijos ar profesijai.

"Deutscher Bildungsrat”1970 metais suaugusiyjy Svietimg apibrézé, kaip “testinj ar atnaujintg
organizuotg mokymasi po pradinio issilavinimo ir kaip darbo pereinamajj etapg””? Sio apibrézimo kri-
tikai sako, kad jis akcentuoja tik organizuota ir suplanuota mokymasi, o suaugusiyjy mokymasis vyksta
jvairiose situacijose ir jvairias budais. Studentai ir besimokantieji aukstojo mokslo sistemoje yra nelaiko-
mi suaugusiyjy Svietimo dalimi. Vokietijoje daromas aiski takoskyra tarp testinio profesinio ir bendrojo
testinio mokymosi bei Svietimo.? Kaip tai bebuty, vienas is pagrindiniy principy suaugusiyjy Svietime
yra savanorisko dalyvavimo principas.

Politiné atsakomybé

Vokietijoje kiekviena federaliné valdZia reguliuoja Svietimg ir kultdra. Suaugusiyjy Svietimas/ testinis
mokymasis yra maziau kontroliuojamas nei kitos Svietimo sritys. Tarpusavyje konkuruoja daug suau-
gusiyjy paslaugy teikéjy, yra galimybeé rinktis jvairiausias paslaugas. Pati valstybé nelabai gali kistis |
federaliniy Zzemiy reikalus. Visos 3alies mastu yra nustatomi tik patys bendriausi principai ir kriterijai,
pamatinés taisyklés, apibréziancios tinkam veikly organizavima ir finansavima. Sie bendrieji principai ir
taisyklés yra jtraukti j federalinius jstatymus.

Kai kurios federalinés zemés turi taip vadinama “Erwachsenenbildungsgesetz” (Suaugusiyjy Svietimo
aktg). Pavyzdziui, apie Tiuringijos suaugusiyjy svietimo aktg (ThEBG) galima suzinoti is tinklapio:
www.thueringen.de/de/tmbwk/bildung/schulwesen/gesetze/ebg/.

Finansavimo Saltiniai
Kadangi Vokietijos suaugusiyjy Svietime galioja pliuralizmas, finansine parama teikia jvairios organiza-
cijos jvairiais budais:*

e Federaliné Zemeés ir bendruomenés;

* Privatus verslas;

* Donory/rémeéjy organizacijos;

* Privatds namy ukiai;

* Federalines darbo agentaros;

* ES projektai, jvairios ministerijos;

* Stojimo, narystés mokesciai.

2000 metais suaugusiyjy Svietimui skirtos viesosios islaidos sudaré mazdaug 36.7 bilijony EUR?

1 REISCHMANN 1999

2 DEUTSCHER BILDUNGSRAT 1970
3 BMBF 2008 p. 146

4 DIE-Bonn 2004

5 DIE-Bonn 2004



Pagrindiniai veikéjai

Remiantis “Deutsches Institut fur Erwachsenenbildung” (DIE/ Vokietijos suaugusiyjy Svietimo institu-
tas) tyrimais, pagrindiniais suaugusiyjy Svietimo paslaugy teikéjai yra:

* Suaugusiyjy Svietimo centrai;
* Baznyciy bendruomenés;

» Darbdaviy asociacijos ir rdmai;
* Profesinés sajungos;

¢ Asociacijos;

* Kiti viesieji juridiniai asmenys;
¢ Fondai;

* Privacios organizacijos.

Kursy ir programy spektras

Jis tikrai yra platus ir jvairus. Tai ir bendro pobudzio Svietimas, profesinis mokymas, pilietinis, kultdrinis
Svietimas ar net akademinis mokymas(is). Kiekvienas gali lankyti kursus, paskaitas, seminarus kasdien
ar kelis kartus per savaite, dalyvauti savaitgalio mokymuose ar pasinaudoti Sviec¢iamojo pobutdzio ke-

lionémis.

Taip pat yra ir daug suaugusiyjy svietimo temy. Nuo kalby mokymosi, iki politinio, tarpkultdrinio Svie-
timo, sveikatos, meno, maisto ruosimo, kompiuteriniy jgudziy ugdymo, profesinio tobulinimo, o taip

pat ir dalyvavimas laipsnj suteikianciose programose.

Veiksmai, siekiant pritraukti besimokanciuosius ir motyvuoti juos islikti visa gyvenima

trunkanciame mokymosi procese

Veiksmai, siekiant pritraukti
besimokanciuosius :

. Profesionaliai parengtos programos
Suaugusiyjy Svietimo centry steigimas ;
" Bendradarbiavimas su jvairiomis

institucijomis (bibliotekomis,
mokyklomis, fondais ir pan.);

. Naujos media priemonés: internetas,
kompiuteriai, socialiniai tinklais,
YouTube;

" Nacionaliné ir regioniné socialiné

reklama (per radijg, kino seansy metu...).

Veiksmai, siekiant motyvuoti juos islikti visa

gyvenima trunkanciame mokymosi procese:
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PripaZzinty pazyméjimy teikimas; pvz.:
TELC (kalbos testas), KembridZzo egzaminai,
Xpert;

Finansiné parama;

Konsultavimas;

Profesinés ambicijos kelti kvalifikacijg;
Moderniy studijy siekimas;

Mokymosi budy jvairove: kelionés, lankstus
mokymosi laikas (rytiniai ar vakariniai
kursai), TV laidy pritaikymas, pvz,
kulinariniai konkursai ar “aklo pasimatymo”
vakariené;

Kursai specifinéms grupéms(tiems, kam virs
50 mety, parengiamieji kursai studijoms,
tévysteés jgudziy kursai ar pan.).



Saltiniai:
Bundesministerium fur Bildung und Forschung (BMBF) (Hrsg.) (2006): Berichtssystem Weiterbildung IX.
Integrierter Gesamtbericht zur Weiterbildungssituation in Deutschland. Bonn/Berlin

Bundesministerium fur Bildung und Forschung (Hrsg.)(BMBF)(2008): Empfehlungen des Innovations-

kreises Weiterbildung flr eine Strategie zur Gestaltung des Lernens im Lebenslauf.
URL: www.bmbf.de/pub/empfehlungen_innovationskreis_weiterbildung.pdf

DEUTSCHER BILDUNGSRAT (Hrsg.) (1970): Strukturplan fir das Bildungswesen. Stuttgart

DIE-Bonn (2010): Short facts about adult Education/Continuing Education (AE/CE) in Germany
Internet publication: www.die-bonn.de/international/short _facts.html; Version July 28, 2010

NUISSL, E. (1994): Adult education in Germany. Bonn, Germany: 11Z/DVV

REISCHMANN, J. (1999): Adult Education in Germany: Roots, Status, Mainstream, Changes.
Internet publication: www.uni-bamberg.de/fileadmin/andragogik/08/andragogik/AdultEducationinGermany.pdf ;
Version November 11, 1999

Thiringer Ministerium far Bildung, Wissenschaft und Kultur (Hrsg.) (2005): Thuringer Erwachsenenbil-
dungsgesetz
URL: www.thueringen.de/de/tmbwk/bildung/schulwesen/gesetze/ebg/

3.2.1,Sumaisytas“mokymasis

Atsakinga organizacija: Berufsschule fir Tourismus (Profesiné turizmno mokykla)
Tinklapis: http.//www.berufsschule-tourismus.de/
Vocational Training: http://www.berufsschule-tourismus.de/bft/
berufsausbildung/staatlich-anerkannter-touristikassistent
Atsakinga mokytoja: Paula Gbmez Herndndez, paumgh@yahoo.de

Gerosios mokymosi praktikos pagrindai

“Sumaisyto” mokymosi metodas buvo naudojamas
mokant ispany kalbos “Vidutinio sunkumo ispany kal-
bos kursy” metu. Mokytoja Paula Gomez §j metoda
naudojo dirbdama profesinio mokymo programoje
“Tarptautinio turizmo asistentas”. Sios programos jgy-
vendinimo metu buvo lygia greta naudojami ir tiesio-
ginio kontakto reikalaujantys mokymai, ir nuotoliniai
mokymai. Jy derme ir sudaré “sumaisyto” metodo
esme. Sis metodas jau Zinomas nuo 1990 — yjuy. Ispany
kalbos mokymai truko vienerius metus.

Paula Gomez



Kurso dalyviai - 3 jaunos moterys, kuriy amzius 20 - 25 metai. Jos baigusios Vokietijos bendrojo lavini-
mo mokyklg ir turi galimybe mokslus testi universitete.

Kursas buvo organizuojamas Berufsschule fur Tourismus (Profesingje turizmo mokykloje). Tai privati
mokykla, jsikarusi Berlyne. Nuotolinio mokymo metu mokytojas gali bendrauti su mokiniais is jvairiy
viety.

Mokytoja turi 10 mety kalbos mokymo patirties ir 2 metus “sumaisyto” metodo taikymo patirtis.

Pagrindinis kurso tikslas — ismokti ispany kalbos. Mokiniai tikriausiai ieskosi darbo ar atliks praktika, sta-
zuote Ispanijoje, o tam reikia ispany kalbos. Apskritai, besimokantieji tobulino ir bendravimo jgadzius. Sio
metodo taikymas prisidéjo ir prie naudojimosi informacinemis technologijomis jgudziy tobulinimo.

,Sumaidytas” mokymosi metodas — tai idealus tiesioginio ir nuotolinio kontakto tarp mokytojo ir be-
simokanciojo derinys. Tokiu badu palaikomas ir socialinis kontaktas, ir iSlieka individualus déemesys
kiekvienam besimokanciajam.

Tiesioginio ir netiesioginio kontakto dermé mokymesi priklauso nuo mokymosi tiksly ir uzdaviniy, tiks-
linés grupeés poreikiy. Kad bty pasiektas visus tenkinantis rezultatas, reikia susitarti, kas, kiek ir kokios
prisiima atsakomybes dél instrukcijomis, nurodymais paremto mokymo ir savarankisko mokymosi. Nuo-
tolinio mokymosi aplinka turi buti komfortiska, gerai techniskai parengta, turi bati lengva ja naudotis.

Sis metodas, tai néra vien paprasty tiesioginio ir nuotolinio mokymosi metody ar temy délioné, kom-
binacija. Tai labai konkretus, profesionaliai parengtas mokymo(si) modelis

(
-
Tiksline ) oy .
grupe Savarankisko mokymosi etapai; Sumaisyto” mokymosi
/| Tiesioginio, kontaktinio modelis:
mokymosi etapai; Tai sistema, kurig sudaro
( Ugdymo Techniniai istekliai tiesioginio ir nuotolinio
uzdaviniai mokymosi derme
J
y

Paveikslas nr. 2: "Sumaisyto” mokymosi modelis

Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas. Rezultatai/nauda

Sis metodais gali bati panaudojamas labai jvairiai. Mokytoja P. Gomez taike jj mokydama ispany kal-
bos. Jos mokymus sudaré keturios didelés dalys — pamokos, kuriy metu besimokantieji turéjo sukurti
tam tikrg projekta grupése. Ji skyré mokiniams jvairias uzduotis, kurios turéjo prisideti prie projekto
karimo.

Visi drauge, ir mokytoja, ir patys mokiniai, sitlé projekty temas: pavyzdziui — tam tikra konkreti 3alis,

kultdra, naujienos apie pasirinktg 3alj ir pan. Tolimesnis Zingsnis — tyrinéjimas, informacijos rinkimas
internete. Mokiniai lankeési ispaniskuose tinklapiuose ieSkodami medziagos pasirinkta tema.
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Mokytoja paaiskino, kaip bus dirbama grupése ir tada
prasidéjo projekty karimas. Besimokantigji taip pat
galéjo naudotis zodynu, kurj parengé mokytoja. Jei
dar reikéjo papildomos medziagos, mokiniai grjizdavo
prie informacijos paieskos. Savarankisko mokymosi
etape, mokytoja papildomai skirdavo gramatikos, zo-
- dyno uzduociy, tam, kad uztvirtinty jgytas zinias. Sa-
. i S \ varankisko uzduociy atlikimui buvo galima naudotis
- > profesines mokyklos teikiamomis patalpomis ar dirbti
b l > namuose.

Kito susitikimo metu grupés pristaté savo projektus.
Pristatymo forma galéjo rinktis patys (plakatas, skaidriy pristatymas ir kt.). Mokytoja drauge su kitais
besimokanciaisiais pateikdavo klausimy, pasikeisdavo nuomoneémis, diskutuodavo ir drauge darydavo
iSvadas, apie tai, kas buvo suzinota, iSmokta. Mokytoja taip pat galéjo skirti papildomy, zodyno turtini-
mui ar gramatikos tobulinimui, skirty uzduociy.

P. Gomez pasirinko “sumaidyto” mokymosi metoda, nes pati mokykla tai skatino, buvo puikios techni-
nés salygos jam taikyti. Tam tiko ir mazas besimokanciyjy grupeés skaicius. Taip dirbdama, mokytoja turi
galimybe vienu metu dirbti su keliomis grupémis.

Ji taip pat laiko privalumu tai, kad besimokantieji skatinami mokytis savarankiskai, naudojasi naujomis
informacinemis technologijomis. O taip pat besimokantieji mokosi bendrauti ir bendradarbiauti tarpu-
savyje, keisti idéjomis, nuomonémis, diskutuoti, taip praturtindami vieni kitus.

Sie kalbos kursai buvo skirti tik profesiniam mokymui. Kad galéty juos lankyti, dalyviai turéjo parteikti
mokyklos baigimo diploma su jrasu, kad jie gali stoti j universiteta. Taip pat jie ar jy tévai turejo turéti
galimybe susimoketi uz kursus.

Jprastai dauguma profesiniy mokykly Vokietijoje yra valstybinés. Vokietijos profesinis mokymas suside-
da i$ praktinio profesinio darbo organizacijoje ir mokymosi mokykloje. Besimokantieji susiduria su tuo,
kad nepaknaka valstybiniy profesiniy mokykly ir/ar jy lakescius, pageidavimus atitinkanciy pasialymy
— programy. Kita problema - darbo viety trikumas organizacijose. O privacios mokyklos ne visada turi
galimybeé pasilyti darbo jmonése viety.

“Sumaidytas” metoda gali naudoti visi, kurie tik pageidauja. Nuotoliniam mokymuisi reikia turéti kom-
piuterj namuose, o dar geriau — klaséje, idealu — tureéti elektroninio mokymosi platforma. Privacios mo-
kyklos Vokietijoje yra geriau techniskai aprupintos, taCiau kursai mokami. Jei besimokantieji uz mokslus
negali susimoketi, tenka ieskoti remejy.

Jei organizacijos stokoja techniniy istekiy, tai nuotolinis mokymasis gali persikelti j besimokanciyjy
namus. Apskritai, galima skirti daugiau laiko tiesioginio kontakto reikalaujanc¢iam mokymuisi, nei nuo-
toliniam.

Sio metodo inovatyvumas — tai tiesioginio ir nuotolinio mokymosi dermé, naudojimasis informacine-
mis technologijomis. Mokytoja P. Gomez teigia, kad naudojimasis IKT prisideda prie mokymosi proceso

individualizavimo, nes mokymasis i$ linijinio virsta pakopiniu, ,banguotu’, vingiuojanciu keliu. “Masy
kursy atveju buvo galima laisvai naudoti IKT profesinéje mokykloje.

Ispany kalbos mokymai yra labai populiards, nes yra orientuoti j praktinj jy pritaikyma — besimokantieji
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iSvaziuoja | stazuotes, atlieka praktika, jsidarbina ispaniskai kalbanciose Salyse (ypac — turizmo sekto-
riuje). Turedami galimybe mokytis grupéje jie tobulina bendravimo jgudzius, o nuotolinio mokymosi
— darbo kompiuteriu jgtudziy .

,Sumaisyto” mokymosi metodas gali buti pritaikomas ir kity dalyky mokymuisi. Taciau jo taikymui ke-
liamos iSankstinés salygos — besimokantieji turi turéti elementariy darbo kompiuteriy jgudziy, turéti
kompiuterj namuose (jei néra galimybiy mokytis kitur) ir interneto rysj. Mokytoju uzduotis tinkamai
nukreipti besimokanciuosius, jiems patarti, juos konsultuoti. Tam puikiai pasitarnauja elektroniné mo-
kymosi platforma — mokytojas bet kuriuo metuy, is bet kurios darbo vietos gali konsultuoti mokinius,
teikti uzduotis, jas patikrinti. Profesinio mokymo mokykla savo istekliais leidZia naudotis tik savo moki-
niams, bet tuo paciu programineé jranga leidzia laisvai susikurti e-mokymosi platforma.

Apskritai, ,sumaidyto” mokymosi metodas tinka tik tada, kai besimokantieji turi vidine mokymosi mo-
tyvacija. Masy kurso dalyviai buvo labai motyvuoti, nes patys rinkosi temas ir aktyviai dalyvavo moky-
mosi procese. Savo ruoztu mokytoja pati sidlo temas, kurios jai atrodo priimtinausios besimokantiems,
siejasi su jy asmenine patirtimi. Kitas svarbus motyvavimo aspektas — praktinis pritaikymas. Kalba jiems
reikalinga darbui, praktikai ar staZzuotei Ispanijoje.

Taciau daryti iSvady, kad besimokantieji ir toliau mokosi ispany kalbos tik del ,sumaisyto” mokymosi
metodo, negalime. Pokalbiy metu paaiskéjo, kad tiks mokymasis jiems labai patiko ir jie rekomen-
duoty jj taikyti kity mokymy metu. Dar vienas svar-
bus aspektas — lankstumas, kurio déka besimokantieji
nusprendzia likti visg gyvenima besimokanciaisiais. Tai
paminéjo 13 respondenty (jy tarpe buvo ir mokytojy,
ir mokiniy).

Kursg galima laikyti socialiai jtraukianciu, nes jis sutei-
kia progy bendrauti kitomis kalbomis, o tai padidina
jsidarbinimo galimybes, ypac¢ — turizmo sektoriuje.
Mokantis suzinoma apie kitas kultGras, mokomasi
mastyti kritiskai, apmastant turima ir naujai jgyta in-
formacija, Zinias.

Mokinés: Alina Winkler ir Virginia Falkner

P. Gomez sako, kad Sis metodas skatina dirbti grupémis bendradarbiaujant projekty karimo procese,
nes jo metu kei¢iamasi idéjomis ir patirtimi. Jis motyvuoja savarankiskam mokymuisi ir atsakomybes
uz jj prisiemimui.

Apibendrinimas ir iSvados

,AS manau, kad “sumaisyto” mokymosi metodas turi testinuma, nes jis apima ir tiesioginj, ir nuotolinj
mokymasi, motyvuoja besimokanciuosius savarankiskam mokymuisi”. "AS manau, kad jis bus naudo-
jamas vis dazniau ateityje, nes naudojamos naujos informacines technologijos. Manau, kad jis bus dar
tobulinamas”.

“Sumaidyto” mokymosi modelis vis dazniau naudojamas profesinio tobulinimo ir kvalifikacijos kursuo-

se, universitetuose ir kitose ugdymo institucijose, ypac¢ suaugusiyjy svietime. Reikalingi moksliniai tyri-
mai, kurie leisty geriau suvokti sio metodo naudingumg ir veiksminguma, jo pasekmes besimokantie-
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siems. Mokytojams, lektoriams reikalinga pagalba, konsultacijos, kad jie galéty prasmingai ir efektyviai
ji taikyti mokymo procese, rinktysi,sumaisyto” mokymosi metoda, kaip alternatyvy.

Kalby mokymasis tampa avis aktualesniu Siame globalizacijos procese ir besipleciancios Europos aplin-
koje. Mokymas turi bati organizuojamas naudojant inovatyvius, Siuolaikinius mokymosi metodus.

3.2.2. Nuo sambuvio prie bendradarbiavimo
Gerosios mokymosi praktikos pagrindai

2005 metais Migracijos ir Emigracijos Federaline ministerija jvedé naujg naturalizacijos tvarka. Emi-
grantai, norintys tapti pilnateisiais Vokietijos pilieciais, turi islaikyti du egzaminus: a) B1 lygio vokieciy
kalbos; b) natdralizacijos. Noréedama palengvinti §j procesg Ministerija pristaté taip vadinama ,integra-
cijos kursg” Jj sudaro 600 vokieciy, kaip antrosios kalbos, mokymosi dalys. Sio kurso temos: “politika ir
demokratija’,

Jstorija ir atsakomybeé’, ,zmoneés ir visuomené”. Kuro paskirtis — iSmokti bendrauti vokiskai ir dalyvauti
Vokietijos visuomenés gyvenime. Emigranty integracija yra vienas i$ svarbiausiy i$sukiy Siuolaikineje
visuomenéje. Todél jvadinis kursas,Nuo sambuvio prie bendradarbiavimo” turéjo padeéti emigrantams
geriau ir greiCiau integruotis j salies visuomeneés gyvenima.

Kity, jprastiniy integracijos kursy metu buvo pastebima smunkanti dalyviy motyvacija jau po 3 moky-
mosi ménesiy. Kurso dalyviams buvo nesuprantama, kodél jie turi mokytis kalbos :,Kg as su ja veiksiu?”
Naujasis kursas pristate kitg kalbos mokymosi koncepcija. Po trijy meénesiy jo dalyviai turéjo galimybe
atlikti stazuote vietingje jmonéje, pavyzdziui, restorane ar vaiky darzelyje. Tokiu budu jie galéjo prak-
tiskai taikyti vokieciy kalbos Zinias, jgyti naujy jgadziy ir susivokti, ka noréty veikti ir dirbti. Tai padidino
jy motyvacija testi vokieciy kalby studijas ir geriau integruotis j visuomene. Stazuotei vadovavo socia-
liniai pedagogai.

Projektas ,Nuo sambuvio prie bendradarbiavimo” buvo sukurtas suaugusiyjy Svietimo centro Apol-
doje. Tai mazas ryty Tiuringijos miestelis. Kadangi projektas buvo seékmingas, tai 2008 metais projekto
testinumu uzsiéme Tiuringijos suaugusiyjy Svietimo centry asociacija, tokiu bddu pakeldama jj j nauja,
aukstesnj lyg.

Projekto,Nuo sambdavio prie bendradarbiavimo,tikslai:
* Padidinti integracijos sekminguma;
* Patobulinti emigranty profesinius, darbinius jgudzius;
* Pagerinti emigranty integracijg jy gyvenamose vietovése, bendruomenése, miestuose.

Be Siy pagrindiniy tiksly, projektas sieke gerinti profesinio tobulinimo galimybes Tiuringijos suaugusiy-
jy Svietimo centruose.

Apoldos iniciatyva pradétas projektas buvo modeliu kitiems suaugusiyjy Svietimo centrams. Orga-
nizuodami kursus, Tiuringijos Svietimo centrai noréjo sustiprinti bendradarbiavima su regiono verslo
jmonémis, organizacijomis tam, kad bty taupomas laikas ir pastangos organizuojant besimokanciyjy
praktikas, stazuotes.
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Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas
Kurso,Nuo sambuvio prie bendradarbiavimo” modelis susidéjo is 6 daliy:

Profesiniy,
darbo Baigiamasis
gebéjimy pristatymas
analizé

Integracinis Visuomeniné Integracinis

kursas. kalbos kursas.
I dalis praktika 1l dalis

Sio kurso metu dalyviai galéjo isbandyti kalbos jgudzius praktikoje, konkreciose situacijose, konsul-
tuodamasis su socialiniais pedagogais, jmoniy darbuotojais, rengdami praktiky pristatymus. Jiems j
pagalba taip pat buvo pasitlyta naudotis IKT priemonémis, TV, video ar audio priemonémis.

Kaip jau buvo minéta anksciau, jprastu mokymy metu, motyvacija sumazedavo jau po 3 ménesiy. Sio
kurso rengimo metu j tai buvo atkreiptas demesys, todel batent po 3 ménesiy buvo nuspresta daly-
vius isleisti | praktika. Ji tesesi 6 savaites. Po Sios pertraukos vél prasidédavo intensyvas vokieciy kalbos
kursai. Kurso metu buvo atliekama taip pat ir profesiniy, darbiniy jgudziy analizé, rengiamas darby
pristatymas.

Kalbos visuomeniné praktika: Ji buvo atliekama 6 savaites, 8 valandas per dieng. Praktikos tikslas-
tobulinti vokieciy kalbos jgudzius, mokytis jg taikyti nedelsiant ir automatiskai konkreciose situacijo-
se, sumazinti kabos barjerus. Jo buvo siekiama tikslingu ir prasmingu jdarbinimu vokiskai kalbancioje
aplinkoje. Sios praktikos metu kurso dalyviai taip pat turéjo galimybe geriau susipazinti su Vokieti-
jos kultdra ir kasdieniu gyvenimu. Kiek i$ viso valandy dirbs kiekvienas dalyvis, priklausé nuo darbo
pobudzio ir besimokanciyjy jgudziy. Svarbu pazymeéti, kad praktika buvo testine. Turint galvoje, kad
besimokanciyjy vokieciy kalbos Zinios buvo dar pradinio, bazinio lygmens, buvo labai svarbus jiems
asistuojanciy, socialiniy pedagogy vaidmuo:

* Kartg per savaite buvo organizuojamos konsultacijos suaugusiyjy Svietimo centre. Drauge su
socialiniu pedagogu besimokantysis apmastydavo savo kalbos mokymosi ir socialiniy jgadziy
tobulinimo paZzanga, gebéjima integruotis bendruomenéje.

* Apmastymo procese buvo pasitelkti stazuoté - praktikos zurnalai, o taip pat Europos kalby ap-
lankas ir “profilio pasas”. Nepaisant to, apmastymui bdtinas nuolatinis stebéjimas ir vertinimas.

* Socialiniy pedagogy atsakomybeé — issiaiskinti besimokanciyjy ir praktika atliekanciy kurso da-
lyviy kasdienio darbo apimtis ir kontroliuoti jy darbg, stebéti jy pazanga, bendrauti ir bendra-
darbiauti su praktikos organizacija.

Profesiniy, darbiniy gebéjimy analizé: Ji trunka 2 savaites. Jos metu atliekam stipriyjy ir silpnujy pu-
siy analize, bendryjy ir specifiniy, badingy tam tikrai profesijai, gebéjimy vertinimas. Ji taip pat apima
interesy ir bendrumy suderinima.
Si dalis taip pat apima:

* Konsultacijas apie galimus jgyti profesijos laipsnius ir uzsienyje jgyto laipsnio pripazinima;

* Darbo rinkai reikalingy jgtdziy jvertinima;

* |gUdziy vertinimas atliekamas individualiai ir grupéje pokalbio metu. Mokama parengti parais-

ka darbui ir kitus reikalingus dokumentus.

Baigiamasis pristatymas: Jo metu dalyviams suteikiam galimybé pristatyti tai, ko i$moko didesnei
auditorijai. Tai galimybeé pristatyti savo nuomones, jspudzius, patirtj ir rezultatus kitiems dalyviams,
darbdaviams, Svietimo centry darbuotojams, socialiniams pedagogams, kalbos mokytojams, vietines

spaudos atstovames.
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Kurso planas:

Integracinis
kursas.
Pirma dalis

500 skyriy
vokieciy kaip
antrosios kalbos
mokymo

Visuomeniné
kalbos
praktika

6 savaités (4
dienos po 8 val.)
+ supervizija karta
per savaite

Integracinis
kursas.

Antra dalis
100 skyriy
vokieciy kaip
antrosios
kalbos mokymo
+ 45 skyriai

Galimybiy
analizé
2 savaites, jsk.
stiprybiy-silpnybiy
analize

Pagrindiniy ir kity
kompetencijy
vertinimas
Pasirengimas

Baigiamasis
pristatymas

‘orientavimosi
kurso”

interviu
jsidarbinimui

Paveikslas nr.3. Kurso planas

Pateiktas kurso planas néra labai grieztas ir nekeistinas. Jj galima adaptuoti priklausomai nuo besimo-
kanciyjy ir/ar Svietimo centry, kity suaugusiyjy mokymo organizacijy poreikiy. Pavyzdziui, kai kurie
centrai jvadinj kursg pateiké kaip vientisa, neskirstydami jo j atskiras dalis. Jie praktika organizavo pasi-
baigus kalbos kursames.

Kaip ir buvo minéta, siuo kursu buvo siekiama ne tik mokyti kalbos ir socialiniy jgudziy, bet ir skatinti
profesijos pasirinkima, rengti darbo rinkai. Zmonés, turintys tam tikrg profesija, tobulino profesinius
jgUdzius tam, kad galéty jvertinti ir pasitvirtinti savo profesines kompetencijas pagal “profilio paso”ir
Europos kalby aplanko keliamus reikalavimus. Projektu taip pat buvo ugdomi besimokanciyjy kultt-
rinio bendravimo jgudziai (Xpert CCS), projekto komandos ir kity projekto bendradarbiy projektinio-
komandinio darbo jgudziai.

Rezultatai/nauda
Projekto, vykdyto 2008 ir 2009 metais, vertinimo rezultatai rodo, kad jis buvo sékmingas.

Padidéjo integracijos kurso sékmés rodiklis:

Dalyviai gerokai patobulino vokieciy kalbos jgadzius. Ypac - sSnekamosios kalbos

(kalbéjimas apie kasdienio gyvenimo temas). I$ visy dalyvavusiyjy, 50% pasieke aukstesnius nei vidu-
tinio lygio rezultatus egzamine zodziu.

Profesiniy jgudziy tobulinimas:

Dalyviai jgijo supratimo apie konkrecius darbus ir iSsiugdé bei patobulino savo darbinius jguadzius,
tokius, kaip punktualumas, darbo iki galo ir laiku atlikimas. Dalyviy darbinés kompetencijos buvo
issiaiskintos interviu metu. Praktiky organizacijos pamingjo, kad apie 75% asmeny pagilino Zinias ir
jgUdzius, reikalingus darbui Vokietijos jmonese. Apie 20% praktiky organizacijy pareiské ketinancios
praktikantus jdarbinti pastoviam darbui.

Integracijos j vietos bendruomene gerinimas:

Integracijos kurso ir praktikos deka 75% dalyviy pakeité pozilrj j integracijos galimybes, jie vertino jas
palankiau nei projekto pradzioje. Pokalbiy su darbdaviais, kurie organizavo praktikas, metu paaiskéjo,
kad 50% i jy galety dirbti ir gyventi drauge su emigrantais.

Mokymy kursas tikrai padrgsino emigrantus mokytis vokieciy kalbos. Taip pat jie gavo paskatinima
domeétis darbo rinka ir galima profesine karjera ateityje. Jie jgijo daugiau pasitikéjimo savimi, ypa¢ mo-

kantis vokieciy kalbos, ieSkant darbo, kreipiantis | potencialius darbdavius.

Sis projektas taip pat buvo labai naudingas suaugusiyjy $vietimo centrams. Jo déka jie uzmezgé glau-
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desnius rysius su verslo jmonémis, suktre bendradarbiavimo tinklus. Projekto komanda, suaugusiyjy
Svietimo centrai taip pat jgijo papildomos kvalifikacijos, iSplété savo paslaugy spektra.

Taip pat buvo diagnozuotos ir tam tikros klittys. Mokytojy nuomone, daugelis potencialiy kursy daly-
viy nenoréjo jsitraukti j projekta, nes baiminosi dél savo vokieciy kalbos gebéjimy, nepasitikéjos savo
jegomis. Kiti, kurie jau turéjo tam tikrg profesinj pasirengima, jgyta savo 3alyse, atsisake praktikos.

Apibendrinimas/ ISvados

Si aprasyta praktika laikoma inovatyvia del kalbos mokymosi, praktiky organizavimo, bendravimo ir
kity jgudziy ugdymo dermes. |prasti kursai orientavosi arba tik j kalbos mokyma, arba tik j profesiniy
jgudziy ugdyma. Sis kursas padidino emigranty galimybes jsidarbinti ir sekmingai integruotis | salies
visuomene ir vietos bendruomenes.

MuUsy iSbandyta ir Cia aprasyta praktika gali buto lengvai perkeliama j kitus kontekstus, pritaikyta kitoms

besimokanciyjy grupéms, pavyzdziui, stokojantiems rastingumo ar bendrojo iSsilavinimo jgadziy. Mo-
kymosi, darbinés praktikos ir saves vertinimas yra labai patraukli ir motyvuojanti veikla.
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Bendra informacija apie suaugusiyjy Svietima Italijoje

[talija negali atsilikti nuo kity Europos Saliy suaugusiyjy Svietimo ir apskritai Svietimo sistemy. Mes
atsiliekame rastingumo ir gebeéjimo skaiciuoti srityse, dar neesame pakankamai gerai susipazine su
naujomis technologijomis ir nedaug masy gyventojy dalyvauja suaugusiyjy Svietimo veiklose. Tre¢da-
lis jaunimo nuo 20 iki 29 mety beturi net pradinés mokyklos baigimo pazymeéjimo, tik 1% gyventojy
nuo 24 iki 65 mety dalyvauja visa gyvenima trunkanciame mokymosi procese, kai Europos bendras
vidurkis - 2.3%.°

[talijos vyriausybé neskiria pakankamai finansinés paramos suaugusiyjy Svietimui. Nors 3alyje netraks-
ta Svietimo ir mokymosi iniciatyvy, taciau jas reikia stiprinti. Siandien jgyta patirtis yra issivarsciusi ir
issiklaidZiosi, reikalingos pastangos jg struktdrizuoti, apsibrézti strategines kryptis, suteikti reikiama fi-
nansine parama. Reikety dar pridurti, kad susitarimas tarp valstybés, regiony ir vietiniy administracijy,
pasirasytas 2000 mety kova yra neveikiantis, jo visiSkai nepaisoma. ES nuostatos del Ziniomis grjstos
visuomeneés kdrimo padéjo pagrindus suaugusiyjy pilieciy Svietimui.

[talijos neformalus Svietimas prasidéjo nuo UNIVERSITA DELLA TERZA ETA veiklos (Treciojo amZiaus
universitetas). Visg gyvenima trunkantis mokymasis turi galimybe skleistis ir plétotis jvairiomis krypti-
mis ir badais, pasinaudoti jvairiomis galimybéemis — nuolat atsinaujinanciu testiniu mokymusi, korekci-
niais kursais mokyklose, savanoriska veikla, vakariniais uzsiemimais, specialiais mokymais emigrantams,
pabégéliams, nuotoliniu mokymu, asociacijy organizuojama veikla, laisvalaikio uzsiemimais ir pan.

Taciau visos $ios iniciatyvos vyksta be valstybés ar vietinés valdzios administracijy paramos: traksta
bendradarbiavimo, komandinio darbo, todél suaugusiyjy mokymas neprogresuoja ir negali atliepti
visy lukesciy, o kartais tik veltui Svaistomos léSos ir eikvojamos pastangos. Valstybineés ir privacios ins-
titucijos turety dirbti drauge, kad atnaujinty programas ir atliepty poreikius; reikia nusistatyti i$ naujo
prioritetus ir kokybés standartus, nepamirStant mazumy ir kity specialiyjy poreikiy turin¢iy grupiy. Viso
to truksta dabartinéje Italijoje ir mUsy valdzios institucijos yra atsakingos uz esancius nesklandumus.

3.3.1. Mokymasis apie save per kultara - LAUTC

Gerosios mokymosi praktikos pagrindai

LAUTC projektas skirtas skatinti bendra kultdrinio palikimo ir kultdrinés jvairové supratimg, pabréziant
tarpkultdrinio dialogo jvairiose Europos bendruomenése batinuma ir poreikj,DaugiakultGrinés ir soci-
oekonomineés dimensijos supratimas Europos bendruomenése ir tai, kaip nacionalinis kultGrinis iden-
tiskumas sgveikauja su europiniu, yra labai svarbus dalykas’, sakoma Europos Parlamento rekomenda-
cijose ir Europos Tarybos Pagrindinése Visg gyvenima trunkancio mokymosi kompetencijose.

Projekto vykdymui mes pasirinkome neformaliojo Svietimo forma.

Jo dalyviams buvo keliami tokie uzdaviniai:

* |sijungti j Svietimo veiklas arba i$ naujo pradéti mokytis;

e Vertinti kultarinj palikima;

* Atnaujinti visg gyvenima trunkancio mokymosi galimybes (ieSkant ir panaudojant veiksmin-
gas mokymosi strategijas ir metodus, iSbandytus skirtinguose kontekstuose, remtis jais kaip
gerosios praktikos pavyzdziais, adaptuoti juos besimokanciyjy tarpkulttrinio mokymosi po-
reikiams)

» Skatinti socialine sanglauda, tobulinant tarpasmenines, tarpkultdrines ir socialines kompeten-
cijas.

6 Data from AUSER RisorsAnziani-ONLUS
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Vietos bendruomenése mokymai tesési vienerius metus, o tarptautiniu — dvejus metus. (1 Gruodzio
2007 - 30 Lapkric¢io 2009).

LAUTC buvo vykdomas keliais etapais:
1 etapas: tarpkulttrinio mokymosi poreikiy analizeé ir kultdriniy renginiy, veikly strategijos ir
metodologijos kdrimas;
2 etapas: kultdriniy veikly galimy jgyvendinti keliy kdrimas, remiantis sukurta strategija ir me-
todologija;
3 etapas: strategijos ir metodologijos vertinimas, sklaida sukuriant mokomasias medZiagas ir jas
panaudojant organizuojant seminarus ES lygmeniu.

Siuo europinio projekto 3erdis — kultariniy veikly ,zemélapio” sukdrimas, atliepiant tarpkultarinio mo-
kymosi poreikius, nuosekliai jgyvendinant veiklas kiekvienoje is 5 projekto partneriy $alyje.

LAUTC - tai atsakas j situacijg, kurig apibudintume kaip:
(1) Didelis migracijos Europoje laipsnis, didéjancios socialinés integracijos problemos;
(2) Blankus,,bendruomenés” sgvokos suvokimas, teigiamo suvokimo apie kai kurias kultaras trd-
kumas;
(3) Tarpkulttrinio mokymosi poreikiy tarp antros kartos emigranty ir vietos gyventojy buvimas,
menkas vienas kity pazinimas, pilietinio aktyvumo bendruomenése stoka.

Kitos problemos ir klausimai:
(1) dermeés tarp jvairiy veikly, skatinanciy tarpkultGrinj supratima, nebuvimas; tikslinés grupés
poreikiy nepatenkinimas;
(2) kultariniy veikly, renginiy elitiSkumas ir neprieinamumas;
(3) kultGriniy veikly nelaikymas Svieciamosiomis, tarpkulttrinio ugdymo priemonéemis;

Tokiu buddu, mes pagrindéme bendros ES strategijos ir metodologijos batinuma, siekdami, kad kuo
daugiau Zmoniy jsitraukty j Svietimo, ugdomasias veiklas; kad gerbty ir vertinty savo kultarinj paliki-
ma; kad baty atnaujinamos Visg gyvenima trunkanc¢io mokymosi galimybeés; kad kitur pasiteisinusios
praktikos buty perZiarimo, jvertinamos ir adaptuojamos besimokanciyjy poreikiams, tobulindamos
jy tarpasmenine, tarpkulttrine ir socialines kompetencijas. Be to, projektas parodé, koks svarbus yra
tarpkultdrinis dialogas visame ES 3aliy kontekste, kaip svarbu suvokti savo ir visos Europos identiskuma,
kultarinj pavelda ir kultariné jvairoves reikSme.

Projekto partneriai:

IT - Centro per lo Sviluppo Creativo « Danilo Dolci »
UK - OAKE - Europe Itd

DE - CJD Frechen

GR - Mediterranean SOS Network

FR - Pistes Solidaires

Kurse dalyvavo 20 suaugusiyjy emigranty (po keturis i$ kiekvienos 3alies): antrosios kartos emigrantai,
gyvenantys nedideliuose Europos miestuose ir miesteliuose ir 20 suaugusiyjy, vietos gyventojy(po
keturis i$ kiekvienos $alies), taip pat i$ ty paciy vietoviy. Abi grupés turéjo tuos pacius poreikius —
sulauzyti stereotipus ir sukurti pozityvy tarpkultarinj dialoga, skleisti projekto metu jgyta patirtj savo
bendruomenése.

Projekto metu buvo sukurta informaciné medZiaga apie jo veiklas ir kita mokomoji medZiaga : brosid-
ros, knygeles. Jas galima jsigyti projekto partneriy organizacijoje ir rasti tinklapyje: http://www.lautc.
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eu/it. Jame yra nuoroda,,IStekliai ir medziagos”. Atsidarius ja galima rasti visg, su projektu susijusig, me-
dZiaga.

Projekto komanda, jgyvendindama projekta, susidaré su issukiais: issibarsciusia” informacija apie kul-
tdrines veiklas, skatinancias tarpkultdrinj dialoga; neaiskiais, neapibréeztais tikslinés grupés poreikiais;
kultariniy veikly elitiskumu ir neprieinamumu. Taciau pagrindinis iss0kis buvo tinkamai paskleisti Zinig
apie mokymosi programos naudinguma, kad ja susidomeéty projekto dalyviai ir susidomeéjima islaikyty
Vviso projekto metu. Taip pat buvo svarbu, kad jie drasiai ir nevarzomai reikstysi, dalyvauty nepaisant
skirtingos kilmés, issilavinimo, kultaros.

Bendra visoms Europos $alims problema- didéjantis emigranty skaicius, kultarinio identiteto menkas
suvokimas, tarpkultarinio dialogo stoka, bendruomeniskumo sampratos nykimas. TarpkultGrinio mo-
kymosi poreikiai tiek tarp antrosios kartos emigranty, tiek tarp vietos gyventojy néra issiaiskinti, isgry-
ninti ir jie néra patenkinti. Abi grupés mazai zino apie viena kita, pilietinis dalyvavimas bendruomenes
veiklose yra sumenkes. Kadangi problemos aktualumas buvo visiems aiskus, tai projekto vykdytojai
sulauke dalyviy palaikymo, pritarimo ir pasitenkinimo taikytais inovatyviais mokymosi metodais.

Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas

Siame projekte mes pasinaudojome UNESCO “4 Svietimo kolony” metodologija. Jos pagrindiniai prin-
cipai:

. Mokymasis tam, kad Zinotum —darbo grupés (emigrantai, vietos gyventojai, projekto darbuoto-
jai), tyringjo ir analizavo tarpkultdrinio mokymosi poreikius ir jgijo tarpasmeniniy ir tarpkultdriniy kom-
petencijy projekto jgyvendinimo metu; buvo naudojami tam tikri bendri mokymosi metodai, taciau
kiekvienas dalyvis taip pat turejo galimybe naudotis savais mokymosi metodais ir strategijomis;

. Mokymasis tam, kad veiktum — poreikiy analize seké veiklos tyrimas, kuriam buvo panaudotos
strategijos, labiausiai tinkancios kultlrinei veiklai organizuoti; taip pat buvo kuriama mokomoji me-
dziaga. Ja kurdami projekto dalyviai jgijo asmeniniy ir profesiniy jgudziy;

. Mokymais tam, kad gebétum gyventi drauge — tarpkulttrinio dialogo strategija buvo sukurta ir
paskleista kultariniy renginiy metu per neformaliojo Svietimo veiklas. Tokiu badu buvo prisidéta prie
socialinés sanglaudos kdrimo.

. Mokymasis buti — Siuo projektu buvo siekiama, kad kiekvienas jos dalyvis apmastyty savo
identiteta, europinj identitety, ieSkoty sarysio tarp jy; vertinty savo Salies ir kity Saliy kultGrinj palikima.
Pats originaliausias mokymy programos aspektas — metodologija. Jos déka kiekvienas galéjo dalyvauti
kultdrinése veiklose, jas pritaikyti kiekvienos tikslinés grupés poreikiams.

Europos lygiu projektas buvo inovatyvus tuo, kad susiejo kultdriniy veikly karima su tarptautinio tinklo
jvairiuose Europos 3alyse, siekianciy ty paciy projekto tiksly, karimu. Si metodologija gali bati pritaiko-
ma ir kitose srityse: projektas buvo iSbandytas penkiose Europos Salyse.

Viena i$,kolony"— mokymais veikti- sudaro prielaidas ir sglygas konkreciam veikly pritaikymui. Projekto
dalyviai atliko veiklos tyrimg ir pritaike tam tikras strategijas rengiant kultarinius renginius.

Kad buvo pasirinkta tinkama metodologija liudija faktas, kad dalyviai buvo labai motyvuoti ir aktyvas
viso projekto metu. Zinoma, galima daryti prielaida, kad prie tokios aukstos motyvacijos prisidéjo tai,
kad dalyvavimo mokestis buvo jau uzmokétas — niekam neteko moketi patiems.

Apie projekto tvarumag liudija tas faktas, kad jo pagrindu buvo kuriami nauji projektai ir programos.
Jie remesi tuo paciu ar Siek tiek adaptuotu pozidriu j tarpkultarinj Svietima ir aktyvy mokymasi. Veliau
jgyvendinti projektai:

A




ALCE (LLP - Inovacijy perkélimas);
SLOW MED (ENPI med).

Taip pat vienas i$ projekto dalyviy gavo parama stazuotei musy organizacijoje. Dar trys dalyviai pateike
paraiskas,Veiklus jaunimas” programai.

Du projekto dalyviai, projekto pagrindu parenge diplominius darbus, siekdami universitetinio iSsilavini-
mo laipsnio. Jie naudojosi projekto metu taikyta metodologija ir pasiektais rezultatais.

Dalyvavimas projekte taip pat sudaré saglygas jo dalyviams dalintis gyvenimiska ir kultGrine patirtimi.
Jie ne tik susipazino vienas su kitu, suzinojo daugiau apie kitas kultaras, bet ir geriau pazino save . Da-
lyviai plétojo ne tik bendravimo, pilietines, socialines kompetencijas, bet ir jgijo pasitikejimo, gebéjimo
laisvai reiksti mintis.

Rezultatai/ nauda

Pagrindiniai projekto tikslai ir uzdaviniai buvo pasiekti. 50% dalyviy dalyvavo mokymuose antraisiais
projekto metais. Projekto vertinimg atliko patys dalyviai, pazymédami, kad jis prisidéjo prie jy paciy
nuostaty, pozidrio, elgsenos kaitos. Projekto vertinimu mes taip pat siekéme surasti bendrumy, kad ga-
léetume daryti pagrjstas isvadas. Projekto pabaigoje mes suktreme klausimyng siekdami surinkti duo-
menis ir iSsiaiskinti,gerosios praktikos” veiksnius, kurie prisidéty prie bendros ES strategijos.

Apibendrinimas ir iSvados

Mes manome, kad batent Sis projektas yra,geroji’, pasiteisinusi praktika. Taip manome, nes visi uzsibrézti
tikslai buvo pilancia jgyvendinti, mes uztikrinome visy Svietimo ir kultGros veikly prieinamuma,
skatinome visus veikti aktyviai. Pasirinkta metodologija padéjo dalyviams geriau suvokti mokymy
naudinguma, jy praktinj pritaikomuma.

3.3.2Tikra ir virtuali struktara - RAVT
Gerosios mokymosi praktikos pagrindai
RAVT atsirado is realaus suvokimo, kad egzistuoja jvairds pozilriai apie ES pagrindiniy principy taikymo
poreikius (aktyvus pilietiskumas, integracija ir subsidiarumas) ir apie skirtingus pozitrius j negalig, ypac
— suaugusiyjy .Tiesg sakant, ES nariy Saliy politinés, socialinés, Svietimo nuostatos ir jy jgyvendinimo
realumas toli grazu néra tai, kas laikoma ,integracijos modeliu” ES. Kiekviena 3alis susiduria su savais
sunkimais stengdamasi integruoti nejgaliuosius j visuomenés gyvenima, kuris vis labiau grindziamas
naujomis pazinimo ir ekonomikos technologijomis.
Projekto tikslai ir uzdaviniai:
* Prisideti prie socialinés integracijos, aktyvaus pilietiskumo ir dalyvavimo demokratiniuose pro-
cesuose, jtraukiant nejgaliuosius;
 Skatinti bendradarbiavima tarp skirtingy profesijy naudojant kompiuterius kaip mediatorius;
* Prisideti prie inovatyviy metodologijy jgyvendinimo dirbant tiesiogiai ir per nuotolj;
* Pagerinti mokymosi prieinamuma naudojant jvairias priemones, isteklius, modelius IKT pagal-
ba; tuo paciu prisideti prie nejgaliyjy mokymosi galimybiy didinimo;
* Pasinaudoti asmenine ir profesine patirtimi siekiant elgsenos pokyciy;

Siame projekte mes taip pat naudojomes neformalus 3vietimo formomis. Projektas truko du metus
(2005-2007), o vietos bendruomenése projekto veiklos buvo vykdomos vienerius metus.

Pagrindinés mokymo priemonés ir metodai:,sumaidyto” mokymosi metodas, IKT ir Multimedia
RAVT buvo skirtas Svietejams, dirbantiesiems ir asociacijy darbuotojams. Projekte dalyvavo asmenys
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i$ keturiy skirtingy geografiniy, kultariniy ir socialiniy konteksty: Italijos, Latvijos, Lenkijos ir Jungtines
karalystés. Projekto metu buvo sukurtas mokymosi modelius, kuris gali buti panaudotas ir kity.

RAVT mokymuose buvo naudojamas sumaisyto” mokymosi metodas, IKT ir Multimedia. Bltent Sios
priemoneés padéjo susidoroti su socialine atskirtimi ir nejgaliyjy nusalinimu nuo mokymosi proceso ir
projekto veikly, atverdamos jiems galimybes pagerinti gyvenimo kokybe.

Projektu buvo skatinamas atviras dialogas, nuolatinis bendravimas ir bendradarbiavimas, ugdomi so-
cialiniai, pedagoginiai ir etiniai jgudziai. RAVT buvo skirtas mokymy vedéjams, lektoriams, Svietimo
organizacijy darbuotojams, dirbantiem su nejgaliaisiais savo Salyse ir organizacijose .

Minéty profesijy atstovams reikia ne tik gebeti prisidéti prie lygiy teisiy jgyvendinimo, bet taip pat
konkreciais veiksmais prisideti prie nejgaliyjy integracijos | visuomenés, kurioje galety aktyviai ir pro-
duktyviai veikti, gyvenima.

Mokymus sudaré 3 moduliai:
1 Modulis - Tinklalapis ir multi-media pasiekiamumas
1.1 Tinklapio strukttros ir kalbos analizé (ikonos, grafika, garsai, muzika)
1.2 Naudojimo priemonés ir metodai; kritiné struktaros ir kalbos analizé
1.3 E-mokymosi platformos pristatymas ir pritaikymas
1.4 Naudojimasis e-mokymaosi platforma
2 Modulis 2 —Programiné jranga nejgaliesiems
2.1IKT ir nejgalumo sarysis
2.2 Atvejy analizes
2.3 Kaip naudotis e- mokymosi platforma
24 E-mokymosi platformos administravimas
3 Modulis -Darbas bendradarbiaujant ir Teledarbas
3.1 Tele-darbas bendraujant ir bendradarbiaujant
3.2 Praktinis tele-darbo taikymas
RAVT projekto komanda: CE.S.LE, projekto pareiskejas ir koordinatorius, kiti partneriai:
IT - Centro Danilo Dolci
PL -Danmar Computers
UK -e2000 International
UK - Toucan Europe
LV -Tukums Centre

Pagrindiné projekto tiksliné grupé - suaugusiyjy Svietéjai, darbininkai ir asociacijy darbuotojai, dirban-
tys su nejgaliaisiais. Dalyviams buvo keliama iSankstiné salyga — turéti darbo su kompiuteriu pagrindi-
niy jguadziy.

RAVT — tai buvo,mokytojy” projektas, skirtas ne patiems nejgaliesiems, bet dirbantiems su jais. Kursas
buvo pritaikytas jau turintiems IKT naudojimo jgudziy
(elektroninis pastas, teksto redagavimas ir kt.).

Informacija apie projekta randama projekto partneriy tinklapiuose ir projekto tinklapyje: www.ravt.org.
E- mokymosi platforma (Moodle) buvo projekto pagrindine mokomaja medziaga. Tinklapiuose patal-
pinta medziaga yra laisvai prieinama visiems norintiems.

Sekmingam projekto jgyvendinimui mums reikéjo rasti sprendimus, keliems - formaliojo ir informaci-
nio pobtdZzio iskilusiems sunkumams:
» Kompanijos, privacios ir valstybinés organizacijos buvo labai prastai informuotos apie teledar-
bo teikiamas galimybes nejgaliesiems ;
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* Truko ziniy apie technine ir programine jranga, naudojimosi kainas ir kitus dalykus.

Situacija buvo jtakojama tam tikry kliaciy, kurios atsirado deél egzistuojanciy stereotipy ir iSankstiniy
nuostaty, pavyzdziui, kad nejgaliy zmoniy darbas yra maziau efektyvus, kad jy mokymai néra pras-
mingi, kad jiems bdtina pagalba, kad jie apsunkina situacijg — jiems trdksta lankstumo ir jie negeba
dirbti naudojant teledarbo metodika; kad jie nemoka kalby, o tai riboja jy atsivérima Europos darbo
rinkai. Taciau didziausia problema — laiko stoka 3ioms veikloms. Siems is3tkiams reikéjo gerai pasireng-
ti. Mokytojai, lektoriai turéjo sudominti dalyvius ir palaikyti jy aktyvy dalyvavima bei motyvacijg viso
projekto metu, parodydami atliekamo darbo naudinguma ir veiksminguma. Lektoriai turéjo naudotis
inovatyviais mokymosi metodais, kad kelty dalyviy motyvacijg naujai patirciai jgyti.

Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas

Metodologijos esmé — mokymasis veikiant arba mokymasis per praktika. Tai konstruktyvizmo filosofi-
jos ir psichologijos bei pedagogikos principas. Tai reiskia, kad patys besimokantieji kuria mokymo pro-
gramos turinj, pasitelkdami jau turimas Zinias ir patirtj, atsirendami j jg kuria naujas zinias ir jgyja naujos
patirties. Konstruktyvizmo teorija rodo, kad besimokantieji ne tik jsimena informacija, atgamina Zzinias,
bet patys kuria Zinias ir savo gyvenimo sampratg, o tuo paciu kuria savo originalig prasme ir supratima
apie viska, kas vyksta jy paciy, aplinkiniame ir pasaulio gyvenime.

Si metodologija labai tinka suaugusiesiems, kadangi vietoj jprasty paskaity yra veiklos. Inovatyvus
aspektas — e -mokymosi platforma. Projekto metu jsitikinome, kad toks mokymasis ir tokiomis prie-
monémis yra labai stimuliuojantis. Kursas buvo labai praktiskas, nes visko buvo mokomasi konkreciai
veikiant.

Sig mokymosi praktikg labai lengva pritaikyti ir perkelti j kitus mokymosi kontekstus, nes savo prigim-
timi ji yra,,praktine’, orientuota j aktyvy veiksma. Pavyzdziui, projektas VOIP (Mokymai skirti tiems, ku-
riems yra daugiau nei 50 mety; jie buvo sukurti Leonardo da Vinci — Inovacijy perkeliamo programos
metu)) buvo sukurtas RAVT projekto pagrindu, bet skirtas kitai tikslinei grupei.

RAVT buvo jgyvendintas keturiose ES 3alyse ir visose taip pat sekmingai. Tai liudija apie metodo galimy-
bes skirtingose kalbinése, kultdrinése, geografinése aplinkose ir situacijose.

Dalyviy jsitraukimo laipsnis buvo labai aukstas, tik vieng dalyvj i$ Italijos turejo pakeisti kitas. Laiko tru-
kumas buvo bendras sunkumas visiems partneriams.

50% dalyviy veliau jsitrauke j kitus panasaus pobudzio mokymus ta pacia tema. Dalyviai labai aktyviai
ir motyvuotai dalyvavo kursuose. IS vienos puses, taip atsitiko dél kruopscios dalyviy atrankos projekto
pradzioje ir naujy technologijy panaudojimo. Internetas yra gera priemoné socialiniam jsitraukimui
ir dalyvavimui, jis stimuliuoja socialinius rysius. Besimokantieji buvo jsitrauke j bendradarbiaujancias
veiklas klasese ir elektroningje erdveéje.

Geri projekto RAVT rezultatai paskatino sukurti naujg projekta, kurj pavadinome - VOIP.

Rezultatai/ nauda

Projektas rinko vertinimus viso proceso metu. Tam buvo naudojami klausimynai. Vertinimas parode,
kad visi projekto tikslai ir uzdaviniai buvo pasiekti: patobulintos dalyviy kompetencijos, pasinaudota
inovatyviais metodais, kurie paskatino socialine integracijg, bendradarbiavima tarp jvairiy Zzmoniy gru-
piy tiek tiesioginiy kontakty metu, tiek nuotolinio mokymosi priemonémis, e- mokymosi platformoje.
Projektui pasibaigus buvo svarbu islaikyti uzmegztus rysius tarp dalyviy, kad bdty gaunama informaci-
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ja, kaip jiems sekasi taikyti jgyta patirtj namuose, su kokiais sunkumais susiduria, kg keité, adaptavo.

Apibendrinimas ir iSvados

Mes manome, kad Sis projektas yra gerosios praktikos pavyzdys, nes jis pasiekeé visus savo tikslus ir
uzdavinius, taip pat buvo islaikytas aktyvus dalyviy jsitraukimas j veiklas, labai nedidelis ,iskritimo” pro-
centas. Dalyviai jvertino kursg kaip labai naudingg ir veiksminga.

Pagrindinis motyvavimo veiksnys — kurso inovatyvumas. Jo metu buvo naudojamos jvairios mokymosi

priemonés ir aplinkos, buvo mokomasi per konkrecias veiklas, o tai pasirode labai efektyvus budas
mokytis.
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3.4 LCItV“a

=

Bendra informacija apie suaugusiyjy Svietima Latvijoje

Latvijos vyriausybé garantuoja nemokama pradinj ir bendrgjj (pagrindinj) issilavinima. . Daugiau nei
90% vaiky lanko nemokamas valstybines mokyklas. Privaloma mokytis devynerius metus. Dauguma
stoja j valstybinius universitetus. Mes taip pat turime privaciy bendrojo lavinimo ir aukstyjy mokykly.
Suaugusiyjy Svietimas ir mokymas (ALE) yra dalis visg gyvenima trunkanc¢io mokymosi. O jos savo
ruoztu yra integrali Latvijos $vietimo dalis, reguliuojama Svietimo jstatymo. Tai liudija apie suaugusiyjy
Svietimo svarbos supratimg kiekvieno asmeniniame ir visuomeneés gyvenime:

,Svietimas yra svarbiausia visuomenés gyvavimo ir vystimosi salyga. Ji vaidina svarby vaidmen;j tiek
asmens, tiek visuomeneés tobulinime, tarnauja zmogaus teiséms, taip pat padeda siekti visuotinés ir
ly¢iy lygybes, ekonomikos ir pilietinés visuomeneés augimo”. (Visg gyvenimga trunkanc¢io mokymosi
pagrindinés politinés gairés 2007-2013, Svietimo ir mokslo ministerija, LR, 2007).

Pagrindiniai ALE principai suformuluoti atsizvelgiant j bendras europines tendencijas, dokumentus,
turint galvoje, kad 3vietimas laikomas svarbiausiu progreso ir gerovés varikliu.- ET “Visa gyvenima
trunkancio mokymosi memorandumas’, Briuselis, Belgija Spalio 30, 2000; - Europos Komisijos ko-
munikatas “Visa gyvenima trunkanc¢io mokymosi pavertimas realybe europinéje erdvéje” (pri-
imta Briuselyje, Lapkric¢io 21, 2001); Lisabonos strategija, nubrézianti pagrindines Europos ekono-
mikos vystymo gaires ir uzdavinius iki 2010, siekianti socialinés sanglaudos — jdarbinimo ir socialinés
integracijos, ziniy ir konkurencingos visuomenés karimo; EK Komunikatas “Suaugusiyjy Svietimas:
mokytis niekada neveélu” (priimtas Briuselyje, Sapalio23, 2006); EK Komunikatas ,Suaugusiyjy
mokymasis: visada tinkamas metas mokytis” (priimtas Briuselyje Rugséjo 27, 2007). Latvijos visg
gyvenima trunkancio mokymosi strateginés gairés yra susijusios ir su kitais svarbiais salies dokumen-
tais: Latvijos ilgalaike ekonomikos strategija (patvirtinta Ministry kabineto Liepos 17, 2001, pro-
tokolas Nr. 34); Nacionaliniu plétros planu 2007-2013 (2006); ,Latvijos augimo modelis: Pirma
- zmonés"” — ilgalaikis konceptualus dokumentas (priimta Saeima Spalio 26,2006); “Valstybés poli-
tikos gairémis 2006-2015“ (Priimta Ministry kabineto dekretu Nr. 264, BalandZio 18,2006); Latvijos
Nacionaline Lisabonos programa 2005-2008, pagrindiniu projektu “Pagrindinés Svietimo tobu-
linimo gairés” 2007-2013" (patvirtinta Ministry kabineto dekretu Nr. 742, Rugséjo 17,2006). Be visy
Sity minety dokumenty, suaugusiyjy $vietimas yra reguliuojamas konkreciais jstatymais: Svietimo
jstatymu (1998); Pagrindinio Svietimo jstatymu (1999); Profesinio Svietimo jstatymu (1999);
Aukstojo mokslo jstatymu (1995).

Legaliai uz suaugusiyjy 3vietimg Latvijoje yra atsakinga Svietimo ir mokslo ministerija (SMM).
Suaugusiyjy Svietimas néra vien tik Svietimo sistemos reikalas, Svietimo jstatyme teigiama, kad jame da-
lyvauja ir kiti sektoriai (str.17), “regiony, savivaldybiy administracijos organizuoja suaugusiyjy Svietima'"
IS tikryjy, suaugusiyjy Svietimas apima platesnj spektrg — profesinj mokyma, kvalifikacijos keélimg ir
profesijos tobulinima. Didelés valstybinés kompanijos turi savo mokymy centrus (pvz.: Nacionalinis
bankas, Latvijos mobilus telefonas, Lattelecom, Latvijos gelezinkeliai, Latvijos pastas, dideli prekybos
centrai, kt.). Individualius suaugusiyjy besimojanciyjy poreikius tenkina daugybeé valstybiniy, privaciy,
nevyriausybiniy organizacijy, siekianc¢iy paramos suaugusiyjy Svietimui organizuoti, kai kurios i jy yra
pelno siekiancios organizacijos.

Suaugusiyjy svietimas Latvijoje turiilgas, nusistovejusias tradicijas. 1990-yjy viduryje jis jgavo nacionalinj
mastg, kai jvairios Svietimo bendruomenés, grupés sutelkeé pastangas sukurti Latvijos suaugusiyjy
Svietimo asociacijoje (LAEA) monitoringo sistema (1993 — Latvijas Pieauguso izglitibas apvieniba), apjun-
gus visas galimas intelektualias, Zmogiskasias ir finansines pajegas.
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Prioritetiniai tikslai: tinkamumas, naudingumas, kokybe, bendradarbiavimas ir bendra atsakomybé.
Kiekvienas i$ Siy tiksly prisideda prie geresnio Svietimo visiems prieinamumo, nepaisant turimo
issilavinimo, ekonominiy, geografiniy, socialiniy, etniniy, amziaus, lyties ar kity skirtumy. Suaugusiyjy
Svietimas laikosi visuminio, jtraukiancio, visg gyvenima trunkancio mokymosi principo.

Latvijos suaugusiyjy Svietimo asociacija, gavusi Viyriausybeés ir Europos socialinio fondo paramg, atliko
tyrimg apie suaugusiyjy Svietimo situacijg Salyje. Jo metu nustatyta, kad besimokanciyjy motyvacija
priklauso nuo: anksciau jgyto issilavinimo, darbinio statuso, profesiniy reikalavimy, galimybiy tobuléti
darbe (kopti karjeros ar aukstesné pozicijos laiptais), amziaus grupés (jauni suaugusieji linke daugiau
mokytis), nuo susisiekimo, transporto patogumo, mokymosi vietos artumo (arciau namy, gyvenamo-
sios vietos ar darbo),nuo emocinés, psichologinés ir palaikancios artimiausios aplinkos. Siekiant pa-
gerinti suaugusiyjy dalyvavima mokymosi procese, reikia: padidinto socialiniy partneriy jsitraukima,
suteikti jiems galimybe dalyvauti valstybés skelbiamuose vieSuosiuose mokymo paslaugy pirkimuose,
atsizvelgiant j regioninius-teritorinius veiksnius; placiau ir aktyviau pristatyti profesinio Svietimo progra-
mas mokiniams, kuriy turimos akademinés zinios yra prastos; skatinti ir reklamuoti j profesijos mokyma
orientuotas svietimo programas; teikti konsultacijas profesijos pasirinkimo, profesinio persiorientavimo
ir konsultavimo klausimais visy tipy Svietimo institucijose. Ypatingas démesys turi buti kreipiamas |
labiausiai pazeidZiamas visuomenés grupes: etnines mazumas (Roma); bedarbius; nejgalius, turincius
sveikatos problemy, vyresnio amziaus zmones, kalinius, kitus (emigrantus, prasancius prieglobscio).
Apibendrinat galima teigti, kad suaugusiyjy Svietimo veiklos apima visg $alj ir jvairias jos gyveni-
mo sferas — ekonomika, jvairias kitas visuomenés veiklas; jtraukia visas amziaus ir socialines grupes.
Suaugusiyjy Svietimas gerokai patobuléjo, nes to reikalauja spartds politiniai, ekonominiai, socialiniai
pokyciai. Jis vis labiau prieinamas kiekvienam norin¢iam mokytis (mokymosi galimybés savame kraste,
regione), gauséja svietimo paslaugy jvairove. Kiekvienam yra prieinama informacija apie mokymosi,
tobulinimosi galimybes, kiekvienas gali atnaujinti Zinias ir jgudzius, gali toliau mokytis profesijos ar
studijuoti universitete.

3.4.1. Pilietinio ugdymo galimybés mokykloje ir vietos bendruomenéje

Gerosios mokymosi praktikos pagrindai

Svietimo tobulinimo centras (STC) yra nevyriausybiné organizacija, kurios siekis prisidéti prie apsidvie-
tusios, demokratinés visuomenés kdrimo, skatinant kiekvieno asmens profesinius gebeéjimus, kon-
kurencingumga, bendradarbiavima ir pilietinj aktyvuma Siuolaikiniame pasaulyje. Centras dirba visos
Salies ir tarptautiniu mastu. Siuo metu pagrindines veiklos sritys yra pilietinis svietimas, tarpkultdrinis
Svietimas, inkliuzinis Svietimas, vystomasis Svietimas ir bendradarbiavimas; kritinio mastymo ugdymas,
pagalba mazumy grupems; profesinio tobulinimo kursy rengimas ir organizavimas; dalyvavimas Svie-
timo politikos formavime; dalijimasis patirtimi; administraciniy gebéjimy tobulinimas; istekliy paieska;
informacijos rinkimas ir jos sklaida.

Tikslinés grupés — visy Svietimo ir ugdymo lygmeny institucijos, Svietéjai, valstybeés tarnautojai, jvairiy
profesijy atstovai, NVO atstovai, vietos bendruomenés, mokiniai ir jaunimas, socialinés atskirties gru-
peés.

Pilietinio Svietimo programa siekia prisidéti prie apsisvietusios, issilavinusios ir demokratinés visuome-
nés karimo, jos aktyvaus dalyvavimo demokratinéje pilietingje veikloje kuriant Siuolaikinj pasaul;.

Pagrindiniai tikslai: stiprinti pilietine visuomene ir skatinti socialine integracijg 3vieciant visuomene
pilietiskumo klausimais, jtakojant politinius sprendimus; dirbti bendradarbiaujant siekiant pagerinti
kiekvieno ir visy gyvenimo kokybe; teikti pagalba kuriant Svietimo programas (turinj) ir jas praktiskai
jgyvendinat (per metodus); siekiant, kad jos prisidety prie gyvenimo kokybés visuose ugdymo lygme-
nyse, per visa gyvenima trunkantj mokymosi procesa.
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Siekiant $iy tiksly jgyvendinimo, dirbama su mokytojais ir busimais mokytojais, jaunimu, vietos ben-
druomenémis pilietinio Svietimo srityje — jie mokomi surasti problemas, jas jvardinti ir kolegialiai spres-
ti, jtraukiant jvairiy institucijy ir visuomenes atstovus.

Programa yra paremta paciy dalyviy patirtimi, aktyvia veikla, galimy problemos sprendimy paieska. Su-
auge besimokantieji jgyja naujy ziniy per konkrecias veiklas. Dirbdami drauge, jie jgyja bendradarbiavi-
mo jgudziy, mokosi planuoti veiklas ir mokyti kitus, skleisti jgyta patirt]. Jie taip pat tobulina vadybos ir
lyderystes jgudzius, iSmoksta dirbti su vietos bendruomene ir ziniasklaida. Pasibaigus mokymams, kie-
kvienas gauna teorinés medziagos aplanka, kuriuo gali naudotis kasdienéje veikloje. Medziaga rengia-
ma kaskart atsizvelgus j profesinius besimokanciyjy poreikius. Dalyviai praplecia savo akiratj ir profesi-
niy pazinciy rata, pradeda bendradarbiauti su kitais Salies regionais. Suaugusieji turi progos pasidalyti
savo patirtimi ir ieskoti bendry panasiy problemy sprendimy. Programos metodologija yra parengta
tarptautinio tinklo,Civitas’, taciau ji lengvai adaptuojama kiekviename nacionaliniame ar regioniniame
kontekste. Taciau turinys visada yra pritaikytas konkreciai kultdrai, Saliai, tikslinei auditorijai.

Pilietinio ugdymo kompetencijos yra susijusios su vertybiy ugdymu, tarpkultdriniu, globaliu Svietimu ir
kitomis sritimis. Pilietiskumo mokomasi per jvairius dalykus ir turinj, ir dirbant su jvairiomis visuomenes
grupemis. Si metodologija gali bati pritaikoma ir kituose visuomeniniuose kontekstuose, kadangi pro-
grama gerbia dalyviy poreikius ir j juos atsizvelgia, mokymai visada yra rengiami turint galvoje dalyviy

asmenine patirtj ir zinias.

Programa kaskart atnaujinama — kuriama ir jgyvendinama konkreciai tikslinei grupei. Pradedame nuo
diskusijos apie Svietimo politikg ir reikalavimus; teorinius temos aspektus,,Svieziausias” naujienas ir ten-
dencijas. Daugiausiai laiko skiriama teoriniy dalyky pazinimui ir jsisavinimui per praktines veiklas. Kie-
kvienai programos temai labai atidziai parenkami mokymosi metodai ir strategijos. Daug laiko skiriama
dalyviy refleksijoms ir diskusijoms, galimybéems iSreiksti asmenine nuomone apie tai, kaip mokeési ir ko
isSmoko. Programoje yra numatytos individualios uzduotys, padedancios pritaikyti jgytas zinias prakti-
koje. Programos turinys ir metodai, paciy dalyviy darbas vertinamas programos pabaigoje.

Programoje uztenka ir individualios veiklos, ir darbo porose bei mazose grupeése. Paisoma darbo formy
balanso. Skatinamas individualus darbas. Programos dalyviai turi galimybes taikyti Zinias praktikoje,
apmastyti savo darbg ir naujai jgyta patirtj. Programa yra lanksti, nes gali bati individualizuojama, ski-
riant asmenines uzduotis. Dalyviai planuoja savo veiklas, pasirinkdami jiems tinkamiausius mokymo(si)
metodus ir strategijas. Mokytojas, lektorius, programos vadovas visada padeda besimokantiesiems,
pataria ir konsultuoja.

Programos partneriai — vietos savivaldybés administracijos, svietimo skyriai, Svietimo ir mokslo minis-
terija, Jaunuyjy Sauliy centras prie Krasto apsaugos ministerijos.

Sios programos tikslingé grupeé — svietéjai, mokytojai, svietimo politikai, jaunimo Svietimo ekspertai,
NVO, vietos savivaldybiy administracijos darbuotojai, mokiniy bendruomeniy (parlamenty, komitety)
atstovai.

Didziaja dalyviy dauguma sudaro:
* Mokytojai, jaunimo lyderiai. Jie nori susipazinti su nauju turiniu, iSmokti naujy mokymo(si) me-
tody, pasidalinti profesine patirtimi su kity sri¢iy specialistais.
* Jaunimas: Jie nori patobulinti lyderystes jgudzius, renginiy planavimo ir organizavimo, projek-
ty rengimo gebéjimus.
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* Suaugusieji, atstovaujantys jvairias amziaus, visuomeninio statuso bei kalbines grupes. Jie nori
praplésti akiratj, jgyti naujy ziniy, iSmokti atstovauti savo interesams, pagerinti gyvenimo ko-
kybe.

* Imigrantai: Jie siekia spartesnés ir geresnés integracijos j salies visuomenés gyvenima.

Kiekvienai mokymy programos daliai kruopsciai
ruosiamasi: rengiamos skaidrés, teoriné medZia-
ga, praktinés uzduotys, pagalbinés priemonés.
Programos metu dalyviai sukuria savo paciy
medZiagg, remdamiesi gerosios praktikos pa-
vyzdziais. Programos medziagg galima rasti STC
tinklapyje: www.iac.edu.lv

Kai kurie programos dalyviai, turintys darbus, su-
siduria su laiko problema. Kartais tai atsitinka dél
objektyviy priezasciy, o kartais dél nenoro keisti
savo jprocius ir /ar gyvenimo stiliy. Retkarciais su-
siduriama ir su valstybeés tarnautojy pasyviu daly-
vavimu. Jy nenoras aktyviai jsitraukti j programos
jgyvendinima i dalies yra salygotas mazo atlygio,
ekonomineés krizés, kuri skleidZia pesimistines
nuotaikas ir pasyvaus elgesio modelius.

Lektoré Inguna Irbite (STC, LATVIJA) seminaro metu

Siekiant pritraukti kuo daugiau programos dalyviy, mokymai turi bati organizuojami jiems tinkamu
laiku ir vietoje. Turi bati palanki emocine ir psichologiné mokymosi aplinka. Tradiciskai, laiko veiksnys
visada sukelia sunkumy. Dalyviams reikia ieSkoti ir surasti laisvo laiko mokymams savo kasdieniuose
tvarkarasciuose (kartais reikia rasti pavaduojancius mokykloje), taip pat mokymo metu jgyty ziniy
pritaikymui praktikoje (rengiant pamoky planus, vedant pamokas, organizuojant uzklasines veiklas).
Taip pat svarbus ir finansinis aspektas. Paramos reikia ne tik mokymy organizavimui, bet ir vietinio
transporto islaidoms padengti, medziagos dauginimui, dalyviy maitinimui.

Detalus gerosios praktikos aprasymas

Programos kertiniai akmenys: aktyvus mokymosi procesas (tai reiskia ir aktyvy dalyviy jsitraukima viso
proceso metu); isankstiniy dalyviy ziniy ir nuostaty bei patirties pazinimas ir remimasis ja; naudojimasis
tikro gyvenimo "medziaga“~ jvykiais, pasakojimais, atsitikimais, atvejais; remimasis naujausiais tyrimais
(ju iSbandymas praktikoje); pagarba dalyviy nuomonéms ir patiriai; kritinio mastymo ugdymo sche-
mos taikymas; pilietiniy veikly simuliacija, pilietiniy akcijy organizavimas vietos bendruomenése.

Kiekvieniems mokymas ruosiama padalomoji medziaga. Ja galima véliau naudotis kasdieniame profe-
siniame darbe. Taip pat rengiami skaidriy pristatymai, naudojamasi interneto saltiniais, video medziaga
ir kt. Informacija pateikiam jvairiais btdais, priklausomai nuo to, kaip ji geriausiai priimama tikslinés
grupés, kokie vyrauja mokymosi stiliai. Kiekvienas mokymas prasideda nuo jvadiniy klausimy ir pasi-
rengimo mokytis. Jvadinés veiklos visada siejasi su mokymy tema ir dalyviy patirtimi. Mokymy dienos
pabaigoje kiekvienas jvertina mokymus, isreiskia nuomone apie jy turinj ir metodus, visg mokymosi
procesa. Mokymai organizuojami skatinant atvirg nuomoniy reiskima, dialogg, diskusija ir aktyvias be-
simokanciyjy veiklas.

Prie$ pradedant programa, mes visada istiriame tikslinés grupés poreikius: ko jie konkreciai tikisi i3
programos, kokie jy lakesciai. Tada imameés programos tobulinimo, pakeitimy. Mokymy turinj sudaro
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temos apie pasaulio ir Salies politinio ir sociali-
nio gyvenimo aktualijas. Naujos Zinios ir jgadziai
randasi dirbant bendradarbiaujant ir taikant juos
kasdienéje veikloje.

Didaktiniy jgudziy tobulinimas yra laikomas vie-
nu didziausiy programos privalumy. Dalyviai
mokosi planuoti ir jgyvendinti jvairias veiklas, i3-
moksta mokyti kitus suaugusiuosius. Jie taip pat
patobulina vadovavimo ir lyderystés, darbo ben-
druomenéje ir su ziniasklaida jgtdzius.

Lektorés Daina Zelmene ir Inguna Irbite (STC, LATVIJA)
ruosiasi seminarui

Teoriné medziaga, gauta mokymy pabaigoje, pravercia kasdieniame darbe. Mokymy dalyviai dirbdami
drauge su kitais praplecia savo profesiniy pazinciy rata, susidraugauja su kolegomis i$ kity regiony.
Suaugusieji turi galimybiy jgyta patirtimi dalintis platesniame bendruomenés rate, ieSkoti geresniy
problemy sprendimo bady. Pavyzdziui, jaunimas visada noriai jsitraukia j aplinkosaugos projektus.

Daugelis Sios programos dalyviy jsitraukia ir | kitus panasius mokymus: apie jstatymy paisyma ir
laikymasi; apie globalizacijos procesus ir darnig pléetrg ir t.t.
Pilietinio ugdymo programa skatina tolesnj jos dalyviy aktyvy ir prasmingg jsitraukimg | vietos
bendruomeneés ir visos salies gyvenima. Dalyviai:
* iSbando naujas mokymosi strategijas ir metodus; organizuoja diskusijas savo darbe; susitinka
su Ziniasklaidos atstovais, politikais ir kitais oficialiais asmenimis;
* po programos baigimo, patys kuria pilietiSkumo programas ir projektus;
* organizuoja pilietines akcijas ir veiklas savo bendruomenése (renka gyventojy parasus po pe-
ticijomis, piesia antikorupcinius plakatus, organizuoja “teisingumo dienas” mokyklose ir pan.)
* islieka aktyvas politiniame 3salies gyvenime; steigia ir dalyvauja NVO veiklose;
* |jsitraukia | savanoriSka darbg, padeda senesniems, dalyvauja gamtosaugos ir aplinkosaugos
veiklose;
* raso straipsnius vietinei spaudai, dalijasi patirtimi interneto puslapiuose, socialiniuose tinkluo-
se.

Pagarba dalyviy nuomonei ir patirciai, aktyvus mokymasis, teoriniy ziniy ir praktinio darbo derme,
mokymo(si) priemoniy rengimas — tai yra tai, kas daro $ig programa inovatyvia ir patrauklia. Programos
dalyviai jgyja iSminties, suprasdami, kad visuomeneés ir kiekvieno asmens nuostaty ir pozidriy kaitai
reikia laiko ir ugdomojo darbo — zmones reikia Sviesti, mokyti, kad jie gebéty jstatymy numatyta tvarka
savo teises ir pareigas praktiskai jgyvendinti.

Nors programa yra tarptauting, ji lengvai pritaikoma kiekvienoje Salyje — turinj lengvai galima keisti viet-

ine, aktualia informacija, atsizvelgiant j kiekvienos tikslinés grupés poreikius ir, j tai atsizvelgus, lanksciai
formuoti konkrec¢ig mokymo programa.
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Rezultatai/ nauda

Programa pasieké savo tikslus, nes jos dalyviai patobulino profesinius jgadzius ir Zinias: suzinojo apie
aktualias Siuolaikinio pasaulio ir Salies problemas, naujausias Svietimo tendencijas, praplété akiratj, uz-
mezgé naujus profesinius kontaktus, iSmoko naujy metody ir strategijy, planuoti ir jgyvendinti pilie-
tines veiklas, ieSkoti informacijos jiems aktualiomis temomis, jveike profesinio ,perdegimo” sindroma
(atsinaujino Zinias ir jgadzius, jgijo daugiau pasitikéjimo savimi).

Programa prisidéjo ir prie asmeninio gyvenimo tobulinimo, nes jos dalyviai:
* |gijo emocinio ir psichologinio tvirtumo, pasitikéjimo;
* praplété savo pasaulézitrg, jgijo naujos kultlrinés patirties;
* patobulino bendravimo ir pristatymo jgadzius;
* dalyvavo diskusijose apie vertybes, etinius bendravimo ir veiklos aspektus;
* suvokeé kiekvieno asmens nelygstama verte ir garbe.

Apibendrinimas ir iSvados

Kaip jau ir minéjome, $i programa yra lengvai pritaikoma ir perkeliama j bet kurj geografinj, kultarinj,
socialinj konteksta. PilietiSkumo galima mokyti pasitelkiant kitg turinj ir mokant vairas grupes, nes pro-
grama paremta pagarba dalyviy norams ir likesciams, jy zinioms ir patirciai

Programa “pergyvens” save pacia — ji gyvuos tol, kol gyvuos zmogus ir visuomené. Jos tvarumas yra
uzkoduotas socialiniame kontekste, demokratinés visuomenés ir Svietimo poreikiuose. Programa yra
akivaizdus jrodymas, kaip kiekvienas zmogus gali patobulinti savo gyvenima ir prisidéti prie visuome-
nés gerovés kdrimo.

3.4.2. Bedarbiy ir siekianciy darbo mokymai Kuldigos regiono suaugusiyjy Svietimo centre
Gerosios mokymosi praktikos pagrindai

Programa buvo siekiama mokyti darbo ieSkanciuosius ir bedarbius Kuldigos regione tam, kad jie jgyty
konkurencingumo darbo rinkoje tobulindami profesinius jgadzius ir asmenines savybes, reikalingas
darbui. Tai neformaliojo ugdymo programa, kurios trukmeé buvo 120 valandy (1- 1.5 ménesiy).

Mokymosi principas buvo,mokomeés veikdami’, todél visa teorineé medziaga buvo jsisavinama aktyvios
mokymy dalyviy veiklos metu. Tokiu badu buvo pasiekti ne tik uzsibrézti programos tikslai ir uzdavi-
niai, bet ir gautas greitas ,atgalinis rySys” i$ dalyviy apie tai, kaip jiems sekasi mokytis ir tai ko iSmoko
taikyti praktikoje

Programg sudare keturi moduliai. Kiekvienas is jy laikeési to paties principo,mokomeés veikdami’, tokiu
budu buvo islaikyta visos programos vientisa struktdra, filosofija ir metodologija. Dalyviai ne tik dalyva-
vo mokymuose, bet ir naudojosi internetiniais $altiniais, duomeny bazemis, ieSkodami jiems reikiamos
informacijos, jg apdorodami, klasifikuodami. Keturi moduliai:

Projekty valdymas (nereikalavo iSankstinio dalyviy pasirengimo), Au-pair programa, Kompiuteriniy jgudziy
programa (reikalavimas — turéti pradinius darbo su kompiuteriu jgadzius); Angly kalbos programa (reikala-
vimas — turéti angly kalbos ziniy pradmenis).




Kurso,Projekty vadyba”tikslas — suteikti Ziniy ir praktiniy projekty vadybos jgudziy, batiniy dirbant su
projektais (juos planuojant, kuriant, jgyvendinat ir vertinant) ar taikant projektinio darbo principus savo
darbe. Siame kurse buvo naudojami jvairGs mokymo metodai ir formos- paskaitos, seminarai, namy
darby rengimas ir pristatymas, tikro projekto rengimas ir pristatymas, programos dalyvio aplanko ren-
gimas ir pildymas, vertinimo veiklos.

Programa buvo jgyvendinama drauge su Kuldigos Darbo birzos regionine taryba. Jos jgyvendinima
remé Europos socialinis fondas (ESF). Norintiems dalyvauti programoje reikéjo buti registruotiems kaip
bedarbiai vietinéje darbo birzoje, nes projekto tikslineé grupé — nedirbantys ir/ar siekiantys darbo jvairiy
profesijy asmenys, turintis skirtingg issilavinimo laipsnj. Kuldigos suaugusiyjy Svietimo centras néra
tarnaujantis vien tik savo miesto gyventojy poreikiams. Jy mokymuose dalyvauja ir asmenys is kity,
kaimyniniy regiony. Visy moduliy programose buvo sudaromos kelios grupeés, kiekvieng grupe sudare
po 12 asmeny.

Programos jgyvendinimo sékmé pirmiausiai priklauso nuo lektoriaus, déstytojo profesionalumo, darbo
Svietimo srityje patirties. Reikia paminéti, kad, deja, ne visi mokyklos mokytojai gali mokyti suaugusiuo-
sius. Todel Latvijos suaugusiyjy Svietimo asociacija parengé specialig mokymy programa ir metodine
medziaga suaugusiyjy mokytojams.

Suaugusiyjy jsitraukimas j mokymosi procesa priklauso nuo mokymy turinio, laiko ir vietos. Jei tenka
patiems susimoketi uz mokymus, padidéja asmeninés islaidos, o tai taip pat turi jtakos jy pasirinkimui.

Kiekvienas lektorius turi pasirenges savo mokymy medziagg ir padalomaja medziaga dalyviams. Visi
naudoja multimedija, paprastas ar interaktyvias lentas, kitas, seminary organizavimui jprastas priemo-
nes, pritaikytas individualiam ir/ar grupiy darbui.

Si programa gali bati pritaikoma ir kitiems poreikiams, kitoms tikslinems grupéms. Ji yra labai lanksti,
ja galima adaptuoti, keisti turinj ir/ar mokymosi metodus, svarbu, kad buty palikta pakankamai laiko ir
vietos praktiniams darbams.

Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas

Siekiant optimaliy rezultaty labai atidziai ir kruop$ciai parenkamas mokymy turinys ir metodai. Siekia-
ma teorijos ir praktinés veiklos dermes, akcentuojamas praktiniy uzduociy skyrimas ir atlikimas. Pro-
gramos jgyvendinimui keliamos Sios iSankstines salygos: teorijos ir praktikos vienove; dalyviy poreikiy
ir l0kesc¢iy analize; mokymo turinio ir metody pritaikymas atsizvelgiant j tikslinés grupés poreikius;
pasinaudojimas isankstinemis dalyviy ziniomis ir patirtimi; dalyviy profesinio tobulinimo poreikiy atiti-
kimas; individualaus ir darbo grupése dermé; tikro projekto rengimas

Programa paremta praktiniy dalyviy darbu ir tarpusavio bendradarbiavimu (dirbant porose, mazose
grupeése, individualiai, ieSkant medziagos internete, rengiant pristatymus ir pan.). Programos pradzioje
issiaiSkinami dalyviy poreikiai ir ldkesciai, kiekvieno asmeniski tikslai. Toliau seka teorijos pristatymas
ir jos taikymas atliekant praktines uzduotis (individualiai arba mazose grupése). Programos struktara:
projekto tikslai ir uzdaviniai; problemos apibréZzimas, SWOT analizé; problemy medis, projekto koman-
dos formavimas; atsakomybiy pasiskirstymas ir pasidalijimas projektingje komandoje; laiko planavi-
mas; projekto atskaitomybe; loginé matrica; projekto kdrimas ir paraiskos parengimas. Dalyviy pagei-
davimu programa galima prapleésti, pavyzdziui, jtraukiant verslo plano rengima; paprasto projekto ir

verslo plano palyginima, jtraukti vaidmeny Zaidimus ,Zaisly gamyba’,“Bankas” irk t. Galima papildomai
skirti namy uzduociy, praktiniy veikly
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Baigiantis programai, dalyviai parengia projekto paraiskg pagal vieno ar kito Kvietimo teikti paraiskas
reikalavimus. Sio projekto atveju, buvo rengiamos paraiskos Mortgage bankui. Prioritetinés remiamos
sritys: aplinkosauga, kultarinio ir istorinio paveldo apsauga, visuomenés sveikatos gerinimas, regiono
jvaizdzio kdrimas. Dalyviy kuriami projektai turéjo atliepti bent vieng is paminéty prioritetiniy sriciy

Programos patrauklumas — tai interaktyvus mokymosi procesas, naudojimasis dalyviy ziniomis ir patir-
timi, daug praktiniy uzduociy ir veikly, pagarba kiekvieno dalyvio poreikiams ir asmeniniams tikslams,
konkretaus projekto parengimas. “Mokomeés veikdami” principas yra labai efektyvus. Mes juo daznai

naudojames, o suzinojome apie jj ir iSmokome jj taikyti Siaurés Europos 3aliy pavyzdZziu — ten suaugu-
siyjy Svietimas turi senas, gilias ir turtingas tradicijas.

Programa gali bati pritaikoma jvairiuose lygmenyse — nuo vietinio, regioninio iki 3alies ir Europos. Jos
struktUra yra labai lanksti, galima programa papildyti naujais metodais, mokomaja medziaga. Turinys
formuojamas atsizvelgus j kiekvienos tikslinés grupés konkrecius poreikius islaikant pagrindine teorine
programos struktdra.

Programa jos dalyviai jvertino labai gerai (profesionalds, daug ziniy turintys lektoriai, jdomios darbo
formos, tikra nauda projekto pabaigoje — parengtas projektas). Jos dalyviai pazyméjo, kad yra moty-
vuoti lankyti ir kitus kursus, pavyzdziui, angly kalbos. Gaila tik, kad dalyvaujanciy skaicius programose
ir pats programy skaicius yra ribojamas valstybinés darbo birzos nutarimais

Programa yra socialiai “jtraukianti”= ji skatina visy dalyviy asmeninj ir profesinj augima, nepaisant jy is-
silavinimo, socialinio, kalbos statuso, amziaus ar lyties, siekia, kad kiekvienas turéty galimybe jsidarbinti
ir/ar persikvalifikuoti, keisti profesija, prisideda prie regiono socialiniy problemy sprendimo.

Mokymy pradzioje dalyviais susirenka turédami jvairiy lakesciy, ir jvairios motyvacijos, didesnio ar ma-
Zesnio noro mokytis. Kartais jie atvirai pasisako, kad mokymai tik laiko gaidatis, kad jiems reikia jdéti
papildomy pastangy ir pan. Nuoskaudos ir nepasitenkinimas dazniausiai girdimas i$ kg tik praradusiy
darba, nusivylusiy dabartiniu darbu ar profesija. Lektorius turi buti geru psichologu, pirmiausiai — sudo-
minti Zmones, juos patraukti, padéti surasti kiekvienam tai, kas jj motyvuoty mokymuisi, o véliau — pa-
laikyti jy motyvacija ir skatintiilgiau trunkanciam mokymuisi. Programos metu kiekvienas turi galimybe
konsultuotis individualiai, gauti patarimy apie projekto rengima, informacijos paieska ir atranka.
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Rezultatai/nauda E
Programa pasiekeé savo tiksly:

Apibendrinimas ir iSvados ./
Programa bus tesiama, nes bedarbiy ar norinciy keisti profesija, kelti kvalifikacijg, visuomet yra. Dalyviai

dalyviai pristaté savo kurtus projektus, parengé paraiskas finansinei paramai gauti;

skatino dalyviy bendravimg ir bendradarbiavima, jy asmeninj ir profesinj tobulégjima, ugde
kritinj mastymag;

programa buvo socialiai “jtraukianti”~ ji skatino visy dalyviy asmeninj ir profesinj augima, ne-
paisant jy issilavinimo, socialinio, kalbos statuso, amziaus ar lyties, kad kiekvienas turéty gali-
mybe jsidarbinti ir/ar persikvalifikuoti, keisti profesija, prisidéjo prie regiono socialiniy proble-
my sprendimo.

suaugusiyjy mokytojai isSmoko dirbti su suaugusiaisiais, jgijo papildomos kvalifikacijos, patir-
ties; sugebeéjo islaikyti dalyviy motyvacijg mokymy metu ir paskatino juos toliau mokytis;
dalyviai isreiské pageidavima toliau mokytis, labai gerai vertino lektoriy darbag, jy gebéjima su-
kelti smalsuma, doméjimasi mokymo procesu, padrasinti, ugdyti pasitikejima savo jégomis.

pareiské norg toliau mokytis ,Projekty vadybos’, tobulinti projekty rengimo ir valdymo jgadzius, kad,
galbut, ateityje patys sukurti verslo plang ir pradéty nuosava versla.
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3.5 LietwV®
Bendra informacija apie suaugusiyjy Svietima Lietuvoje

Lietuvoje suaugusiyjy svietimas laikomas integralia visos Svietimo sistemos dalimi. Suaugusiyjy Svie-
timo veiklas Svietimo ir mokslo ministerijoje (toliau — SMM) i$ dalies koordinuoja Profesinio mokymo
ir orientavimo bei Neformalaus ugdymo bei Svietimo pagalbos skyriai. Suaugusiyjy Svietimo veiklas
inicijuoja, organizuoja bei vykdo ir kitos institucijos - Socialinés apsaugos ir darbo ministerija (toliau —
SADM); kitos ministerijos bei Vyriausybés institucijos; Lietuvos darbo rinkos mokymo tarnyba (toliau —
LDRMT); Lietuvos darbo birza (LDB); Lietuvos suaugusiyjy Svietimo ir informavimo centras (toliau — LS-
SIC); Profesinio mokymo metodikos centras (toliau — PMMC); Ugdymo plétotés centras (toliau — UPQ);
Svietimo mainy paramos fondas (toliau — SMPF); Studijy kokybés vertinimo centras (toliau — SKVC) ir
kitos pavaldzios SMM jstaigos; savivaldybiy administracijos; regioniniai suaugusiyjy 3vietimo centrai;
Lietuvos suaugusiyjy svietimo asociacija (toliau — LSSA); suaugusiyjy mokyklos, bendrojo lavinimo mo-
kyklos, turin¢ios suaugusiyjy mokymao klases; profesinés, universitetinés ir neuniversitetinés aukstosios
mokyklos ir kiti socialiniai partneriai; nevyriausybinés organizacijos. 2010 m. Lietuvoje veiké 103 insti-
tucijos, kuriy viena is veikly — formalus ir/ar neformalus suaugusiyjy Svietimas. Jy tarpe — suaugusiyjy
Svietimo centrai, suaugusiyjy mokymo centrai, jaunimo ir suaugusiyjy mokyklos, bendrojo lavinimo
mokyklos, mokytojy Svietimo centrai, profesinio mokymo centrai, gimnazijos, kolegijos, universitetai,
institutai. 2010m. buvo parengta ir vykdoma 30 programy, skirty papildomai profesinei kvalifikacijai
igyti, 26 perkvalifikavimo programos, 386 kvalifikacijos tobulinimo programos. Taciau yra savivaldybiy,
neturin¢iy mokymao jstaigy, uzsiimanciy suaugusiyjy Svietimu. Kadangi Lietuva néra didelé 3Salis, tai
baty galima teigti, kad suaugusiyjy Svietimo paslaugy pasitla yra pakankama, ir kad galima mokytis
didesniuosiuose mokymo centruose, naudotis nuotolinio mokymosi galimybémis.  Beveik isimtinai
Vvisos $ios organizacijos yra valstybinés, daznu atveju pavaldzios viena kitai. Jos kuria, reglamentuoja,
vykdo dauguma veikly, kurios yra centralizuotai valdomos ir koordinuojamos.

Suaugusiyjy dvietima Lietuvoje reglamentuoja sie dokumentai: Svietimo jstatymas (1991, paskutine
redakcija - 2010); Neformalus suaugusiyjy Svietimo jstatymas (1998, paskutiné redakcija - 2010); Naci-
onaliné Svietimo strategija 2003-2012 (2003) ir jos jgyvendinimo Programa (2005, paskutiné redakcija
- 2010); Mokymosi visg gyvenima uztikrinimo strategija (2008), Mokymosi visg gyvenima memorandu-
mas (Lisabonos strategija), Europos Komisijos komunikatas ,Suaugusiyjy Svietimas: mokytis niekada
nevelu” (2006).

IS tiesy, suaugusiyjy Svietimas Lietuvoje dar néra visavertis partneris bendrajam ugdymui ar profesi-
niam rengimui. Neformalus suaugusiyjy Svietimas tik pradedamas po truputj pripazinti kai kuriy uni-
versitety (jskaitant ir patvirtinant neformalyjj ar savaiminj mokymasi), taciau tokiomis galimybémis
pasinaudoja dar palyginus nedaugelis suaugusiyjy. | suaugusiyjy Svietima dar néra pasizidréta rimtai:
jam traksta pripazinimo, finansavimo ir jo vertés supratimo. Palyginus su kitomis Europos Salimis, jis yra
menkai iSvystytas.

Jvairiy tyrimy apzvalga leidzia teigti, kad yra rySki mokymosi priklausomybé nuo respondenty issila-
vinimo. Galima daryti prielaida, kad Zemga pastaryjy motyvacijos lygj jtakoja keletas veiksniy: nejgyta
pozityvini mokymosi patirtis (i$ ty respondenty, kurie mokesi, toliau tai daryti pageidauja keturi penk-
tadaliai), amzius (absoliuti dauguma nemotyvuoty asmeny yra vyresni nei 45 m), issilavinimas (labiau-
sia nemotyvuoti tik pradinj ir pagrindinj issilavinima turintys gyventojai), bedarbysté, is dalies gyve-
namoji pagrindiniais stimulais mokytis yra suaugusiyjy interesai, siejami su darbo rinka: auganciais
reikalavimais joje, siekiu susirasti geresnj arba papildomy darby. Taciau darbdaviy skatinimas mokytis,
tyrimo duomenimis nezymus. Tyrimas isryskina fakta, kad didelé dalis gyventojy, vertinant, pavyzdziui,
daugumos Vakary Europos $aliy masteliais, turi iSkreipta nuomone apie savo galimybes mokytis del
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numanomai per didelio savo amZiaus.
Kiti, suaugusiyjy motyvacija mokytis mazinantys veiksniai:

* Ankstesnés pozityvios mokymosi patirties stoka (arba negatyvios buvimas): mokykloje, uni-
versitete, mokymo centre, kursuose ar pan.;

e AmZius: pastebima tendencija — nuo 45 mety mazéja besimokandiyjy skaicius;.

* |Ssilavinimas: maziausiai motyvuoti — turintys zemg issilavinima;

* Gyvenamoji vieta: daugiau besimokanciyjy didesniuose miestuose;

* Nuotolis: kursai, mokymai organizuojami toliau nuo asmens gyvenamosios vietos ir/arba néra
susisiekimo, nelankstus, nepatogus viesojo transporto grafikas;

* Bedarbysté: mokomasi, kai netenkama darbo arba ieSkoma naujo, papildomo darbo, taciau ne
visada bdna jsidarbinama ilgesniam laikui. Yra gyvenanciy is darbo birzoje gaunamy pasalpy.
Dirbantys zmonés labiau linke kelti savo profesine kvalifikacijg, mokytis naujy dalyky;

* Nepakankama informacija: traksta informacijos apie galimybes mokytis neformaliuoju badu
arba informacija pateikiama netinkamomis formomis ir netinkamu bddu

Apibendrinimas: Suaugusiyjy neformalus Svietimas yra viena i$ labiausiai atsilikusiy Svietimo sriciy lygi-
nant su kitomis Europos Salimis. Suaugusiyjy testinis mokymasis suvokimas labai siaurai, daugiausiai
kaip vidurinio mokslo pabaigimas, profesijos ar kvalifikacijos jgijimas. Visa tai leidzia daryti iSvada, kad
néra nuoseklios politikos ir strategijos neformaliojo suaugusiyjy Svietimo atzvilgiu. Tyrimai rodo, kad
labiausiai norima mokytis uzsienio kalby, kompiuterinio rastingumo, verslumo, ekonomikos ir teisiniy
Ziniy pradmeny. Taciau matyti, kad zmonés buty linke mokytis ir kity dalyky, taciau jie arba neturi apie
tai informacijos, arba jy apie tai niekas neklausé. Labiausiai norety mokytis ar¢iau namy, kad neuzimty
daug laiko, mokymai baty organizuojami jiems tinkamu metu. Nedaug rasta informacijos apie moky-
mosi badus, Vyrauja tradicines formos — paskaitos, seminarai, praktiniai uzsiemimai. Pagrindinés kliitys
yra Sios- neformaliu budu jgytu kompetencijy pripazinimas (néra daznas ir visuotinis reiskinys, galimas
pasirinkimas — tik universitetuose); finansavimo stygius (néra“mokinio krepselio’, dabar mokymai vyks-
ta daugiausiai Europos socialinio fondo leSomis), tinkamai parengtos suaugusiyjy mokymo literattros
trakumas, tarpinstitucinio bendradarbiavimo stoka (ministerija - savivaldybés; valstybinés- nevalstybi-
nés organizacijos, socialinés partnerystés nebuvimas ir pan.). Didelé klidtis- prastéjanti Salies ekonomi-
ne, socialiné situacija. Tyrimai rodo, kad kuo ji blogesné, tuo maziau yra norinciy mokytis.

3.5.1 Kritinio mastymo ugdymas skaitant ir rasant

Gerosios mokymosi praktikos pagrindai

CKritinis mastymas — vienas i$ svarbiausiy ir butiniausiy Siuolaikinio Zzmogaus jgudziy, kuris iSmoko
rinkti, atsirinkti ir vertinti informacija, atsikratyti iankstiniy nuostaty ir stereotipy, mastyti savarankiskai,
atsakingai veikti. Todél jis nemaziau svarbus nei kity socialiniy ar profesiniy jgadziy ugdymas.

Kritinio mastymo ugdymo programa (toliau — KM) siekiama ugdyti visy besimokanciyjy savarankiska,
nepriklausoma mastyma ir bendrajj rastinguma. KM programoje gali dalyvauti visy amziaus grupiy,
issilavinimo, tautybiy ir t.t. asmenys ar asmeny grupés. Taciau jg dazniausiai renkasi profesionalai —
mokytojai, bibliotekininkai, aukstyjy mokykly destytojai, studentai. Tokiy grupiy dominavimas yra dél
keltos priezasciy — programa yra akredituota, jai skiriamos mokinio krepselio Ié3os, mokytojai kelia kva-
lifikacija ir gauna pazyméjimus. Kitoms suaugusiyjy grupems, jei neblty gaunama parama is donory,
reikty moketi uz mokymus. O tai yra nemaza klittis pasirinkimui mokytis asmeniniam, bet nebutinai
profesiniam tobuléjimui.

KM kvalifikacijos ir profesinio tobulinimo programos tikslas — pristatyti kritinio mastymo ugdymo pa-
grindinius filosofinius - metodologinius principus ir iSmokyti juos taikyti bei jais naudotis savo profesi-

niame darbe
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Uzdaviniai:
* Pristatyti KM ugdymo schema ir mokyti ja taikyti praktikoje;
* Kurti atvirg ir saugig mokymosi aplinka;
*  Mokyti mokytis bendradarbiaujant;
* |Smokti taikyti aktyvaus mokymaosi strategijas bei metodus;
* ISmokti planuoti kritinio mastymo ugdymo veiklas;
* ISmokti ir taikyti jvairius vertinimo ir jsivertinimo budus, strategijas, metodus;
* Susipazinti su aktyvaus skaitymo strategijomis ir jas praktiskai taikyti;
* |Smokti naujy mokymosi strategijy ir jas isbandyti praktikoje;
* Kritiskai apmastyti kasdiene savo (kaip mokytojo) ir kity (kaip besimokanciyjy) veikla, reflek-
tuoti pokycius;
* ISmokti naudotis kity Zmoniy refleksijomis asmeninam ir profesiniam tobuléjimui;
* [Ssiugdyti jprotj nuolat reflektuoti.

KM programa Lietuvoje veikia jau daugiau kaip deSimt mety. Ji gimeé i3 tarptautinio projekto “Kritinio
mastymo ugdymas skaitant ir raant” skirto mokytojy ir aukstyjy mokykly destytojy profesiniam to-
bulinimui ir mokiniy bei studenty mokymosi gerinimui. Programa jgyvendinama taikant jvairias mo-
kymosi formas — seminarus, aktyvias jtraukiancias paskaitas, diskusijas auditorijoje, individualy darba
ir pan. Yra parengti 8 Vadovai lektoriams, padalomosios medziagos komplektai mokymy dalyviams,
isleista knyga ,Kritinio mastymo ugdymas: teorija ir praktika” (2001), metodiné medziaga “Skaitymo
seminaras”(leidinys ir DVD), tarptautinio zurnalo “Permainos” komplektai, programos lankstinukas, me-
dziaga aukstosioms mokykloms Kritinis mastymas aukstojoje mokykloje: studijy programos”(2004) .

Programg sudaro 120 akademiniy valandy darbo. Trumpesné programos versija - 48 valandos (arba 64
akademinés valandos). Programa sudaryta i$ atskiry moduliy, taigi besimokantieji gali patys formuoti
savo, originaliag mokymy programa, pasirinkdami kelis modeliy derinius.

Visg programa sudaro Sie moduliai:

* Kritinio mgstymo ugdymo schemg (6 val.). Tai programos pamatas. Siame modulyje pristatoma
KM ugdymo schema (zadinimas- prasmes suvokimas- refleksija), kuria remiamasis organizuo-
jant bet kokig ugdomaja, lavinamaja veiklg klaséje, auditorijoje, mokymy centre ar biblioteko-
je. Besimokantieji taip pat iSmoksta kai kuriy metody, padedanciy taikyti schema praktikoje

* Kritinio mastymo ugdymo aplinkos kdrimas (6 val.).

¢ Siame modulyje aiskinamasi, ko reikia, kad baty ugdomas kritinis mastymas, kokios isorinés
ir vidines salygos, kokia aplinka jj jtakoja. Aptariamas mokytojo, kaip vadovaujancio moky-
mo procesui, vaidmuo. Taip pat supazindinama su jvairaus mastymo lygmens reikalaujanciais
klausimais, mokomasi juos formuluoti ir taikyti analizuojant grozinius ir negrozinius tekstus bei
kasdienio gyvenimo situacijas.

e Skaitymas - Radymas - Diskutavimas (6 val.). Siame modulyje akcentuojamas skaitymo, rasymo,
klausymo(si) ir kalbéjimo sarysis, jy reikSmé ugdymo procesui. Modeliuojamos ir isbandomos
jvairios veiklos.

e Tolimesne kritinio mastymo ugdymo strategijos (6 val.).

* Supazindinama su jvairiomis KM skatinanciomis strategijomis bei metodais, jos iSbandomos
seminaro metu ir taikomos profesinéje veikloje. Ypac¢ daug demesio skiriama diskusijoms, de-
batams.

* Skaitymo seminaras: ugdome mastancius skaitytojus (6 val.).

Pristatomas skaitymo modelis, kuriuo siekiama skatinti prasminga skaityma. Besimokantieji
isbando jvairias skaitymo strategijas, mokosi pristatyti, aptarti knygas, diskutuoti jiems svar-
biomis temomis, kelti klausimus, reflektuoti. Jie iSmoksta pazvelgti jskaitoma karinj i$ jvairiy

47



pozicijy (autoriaus, veikejy, skaitytojo ir pan.).

* Rasymo seminaras: nuo saviraiskos prie argumenty rastu (6 val.).
Rasymo seminaras yra pagrjstas profesionaliy rasytojy taikoma metodika : nuo laisvai “tekan-
¢iy"minciy, juodrasciy iki parengto publikuoti darbo. Supazindinama su jvairias rasymo stiliais,
formomis, taciau pagrindinis tikslas — iSmokti laisvai reiksti mintis, jas apmastyti ir argumen-
tuoti.

e Planavimas (6 val)
Sio seminaro metu, remiantis KM ugdymo schema, mokomasi planuoti pamokg, paskaita, pa-
tos/uzsiémimo planas.

e \Vertinimas (6 val.)
Siame modulyje pristatomos jvairios vertinimo ir jsivertinimo strategijos, kurios gali bati taiko-
mos vertinat mokiniy, studenty ar kity besimokanciyjy veiklas. Daug déemesio skiriama verti-
nimo kriterijams aptarti.

Norintiems KM taikyti ne tik savo veikloje, bet ir mokyti kitus, silomas dar vienas modulis “Suaugusiyjy
mokymas’, kurio metu supazindinama su suaugusiyjy mokymo pagrindais, aptariami pedagogikos
ir andragogikos panasumai bei skirtumai, nagrinéjami suaugusiyjy mokytojo vaidmenys ir modeliai,
isbandomos mokymo strategijos.

Seminary (kiekvieno atskiro modelio) struktara:

1. Jvadas - taikomy metody ir strategijy pagrindimas.

2. Demonstravimas — metody ir strategijy isbandymas (besimokantieji jsijaucia j mokiniy vaidmenj).
3. Refleksija — aptariamos iSbandytos strategijos ir metodai, diskutuojama, aiskinamasi.

4. Praktinis taikymas — dalyviai praktiskai ir savarankiskai (individualiai, poromis, mazomis grupelémis)
iSbando konkrecias strategijas ir metodus.

5. Pritaikymas kasdieniame darbe — dalyviai aptaria, kaip konkrecius metodus ir strategijas taikys savo
kasdienéje veikloje (kuria pamoky, paskaity, uzsiemimy planus, juos pristato kitiems, gauna “atgalinj
rysj"is kolegy, reflektuoja ir pan.

6. |gyvendinimas — dalyviai grjzta j savo darbine aplinka ir ten iSbando seminaro metu iSmoktas, isban-
dytas mokymosi strategijas bei metodus.

7. Refleksija ir tobulinimas — dalyviai vél sugrjzta
j seminarg ir aptaria, kaip jiems sekeési taikyti KM
ugdymo metodus bei strategijas savo profesine-
je veikloje. Siame etape jie ne tik pristato savo
patirt], bet ir isklauso kity, teikia patarimus, kon-
sultacijas ir sulaukia kity kolegy jvertinimo.

Si programa — tai dalis Siuolaikiniy didaktiky cen-
tro sidlomy mokymy paslaugy. Jomis pasinau-
doti gali ikimokyklinio ugdymo institucijos, ben-
drojo lavinimo ir profesinés mokyklos, kolegijos,
universitetai, bibliotekos, suaugusiyjy Svietimo
centrai ir kitos organizacijos bei suaugusiyjy gru-
pés..

Tarptautinis Kritinio mqgstymo ugdymo programos dalyviy
seminaras Vilniuje
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llga laika buvo susiduriama su programos finansavimo problema, nes valstybeé neturéjo léSy programai
paremti. Taciau atsiradus naujai Svietimo finansavimo tvarkai (‘mokinio krepseliui”), atsirado galimybeé
finansuoti pedagogy ir mokykloje dirbanciy specialisty kvalifikacijos tobulinima, pastaraisiais metais
pasinaudota ir Europos socialinio fondo parama organizuojant kai kuriy modeliy jgyvendinimg . Ta-
Ciau kiti besimokantieji suaugusieji tokios paramos retai sulaukia arba nesulaukia visai. Tokiu bGdu
programa ir jos vykdytojai susiduria su programos sklaidos problema, jos pristatymu platesnei suau-
gusiyjy auditorijai. Viena mokymy dalyve reflektavo, kad ,KM ugdymo programos nuostatas yra labai
sunku jgyvendinti visa apimtimi, sunku derinti darbq ir mokymagsi” Prie dalyviy motyvacijos mokytis, likti
programoje, ja testi ir jgyvendinti prisidéjo individualus jy konsultavimas, kurj atliko programos lekto-
riai, lankydamiesi mokyklose, stebédami pamokas, paskaitas, uzsiemimus, diskutuodami su mokytojais
ir jiems patardami. Toks darbas labai skiriasi nuo mokytojams jprasto,vertinimao’, tikrinimo, auditavimo.
I$ programos lektoriy jie sulaukia tikros pagalbos ir paramos profesinio tobulinimo darbe.

Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas

KM programa yra paremta konstruktyvizmo ir meta — pazinimo filosofija bei psichologija (Bloom, 1956;
Taba, 1966; Lipman 1988, 1991; Erikson, 1963; Dewey, kt.). Visa programa paremta tripakope mokymo(si)
schema: Zadinimu, prasmés suvokimu ir refleksija, kuri yra iStyrinéta, jos veiksmingumas moksliskai pa-
grjstas (Vaughn & Estes 1986; Ogle 1986; Temple & Gillet 1996; Tierney, Readence & Dishner, 1985) ir
praktiSkai iSbandyta. Programa naudojasi Sanders'o pakoreguota B.Bloom‘o taksonomija. Ji iSskiria kelis
klausimy lygmenis — reikalaujancius ,zemesnés”(fakty jsiminimas, atkartojimas) , ,aukstesnés’(idéjy su-
vokimas, lyginimas, taikymas) ir,auksciausios”(sinteze, vertinimas) mastymo veiklos.

Programos dalyviai turi galimybe laibai aktyviai dalyvauti jsijausdami j jvairius vaidmenis kiekvieno se-
minaro metu: besimokanciojo, mokytojo, déstytojo, mentoriaus, konsultanto, Svietimo administracijos
atstovo ir pan. KM ugdymo metodika sukuria galimybes modeliuoti jvairias gyvenimiskas situacijas,
jvykius.

Si mokymosi praktika laikoma inovatyvia, nes jos centre — besimokantysis, jo poreikiai, tikslai, inte-
resai. Kiekvienas modelis, seminaras neprasideda neissiaiskinus besimokanciyjy tiksly ir lGkesciy, jy
profesinés ir/ar asmeninés patirties. Dalyviams nekeliamos jokios iSankstinés dalyvavimo programoje
salygos. Programa yra lanksti — lengvai pritaikoma jvairioms socialinés grupems, nepaisant issilavini-
mo, amziaus, tautybes, kalbos. Jos metu sujungiamos besimokanciyjy ankstesnés zinios ir patirtis su
esamomis, naujomis ir taip kuriama nauja patir-
tis. Turinys taip pat lengvai keiciamas — kiekvieng
kartg atsizvelgiama | kiekvienos tikslinés grupes
poreikius. Mokymy metu iSmokstama daug nau-
jy metody ir strategijy, kuriama laisva, emociskai
ir psichologiskai patraukli mokymosi aplinka,
mokomasi tam, kad buaty galima pritaikyti, is-
bandyti, patirti. Nors KM ugdymo metodologija
néra nauja, taciau jos déka aptariamos aktualios
nddienos pasaulio, Salies, visuomeneés ir asmens
problemos. Anot vieno programos dalyvio, ,Sie
mokymai — tai ne vienkartine injekcija. Tai aiski,
logiska mokymy struktara, besitesianti mokymosi
patirtis, nuo teorijos prie praktinio iSbandymo, nuo
jo — prie refleksijos ir vél is naujo”

Projekto ,MIND: Kritinio mqstymo ugdymas sekmingai
ateities karjerai” dalyviai (is kairés - Zina Baltrénieneé,
Irena Urbstiené, Lietuva, Sofos Manolis, Graikija)
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Programa skatina geresnj mokymasi ir mokyma, skatina mastyti, daryti iSvadas, reflektuoti. Kaip ir mine-
ta anksciau, programa yra lengvai pritaikoma kituose kontekstuose: seneliy prieglaudose, vaiky globos
namuose ir pan. Programoje dalyvavo ir suaugusieji i$ kity Europos Saliy (Comenius ir Grundtvig kur-
sai). Ir dar — programa aktyviai veikia daugelyje pasaulio $aliy.

Programa skatina visus mastyti kritiskai ir karybiskai, bendradarbiauti, tyrinéti, atrasti, vidine motyvacija
visg gyvenimg trunkanciam mokymuisi. Joje gladi dar daug neiSnaudoty galimybiy, nes KM visada
reikia Siuolaikiniam gyvenimui, kuris yra sudétingas, nenuspéjamas, vis labiau globalus.

Rezultatai/ nauda

Rezultatai — daugiau kritiskai mastanciy, geriau mokanciy ir besimokanciy. Lektoriy kuriama atvira,
saugi, palanki mokymosi aplinka skatina besimokanciuosius patiems tokig aplinka kurti savo aplinkose
ir taikyti KM ugdyma skatinancius metodus. Besimokantieji gauna labiau platy priemoniy rinkinj — mo-
kymosi bendradarbiaujant metodus, planavimo ir vertinimo strategijas, skaitymo seminaro modulj,
jvairias raSymo strategijas, daug literattros, padalomosios ir vaizdinés medziagos, naudingy nuorody,
asmenines lektoriaus ir kolegy konsultacijas. Vienas is programos dalyviy sako: ,/Jgavau naujos patirties,
patobulinau savo profesines kompetencijas, prasiplété mano akiratis” Programos seékme liudija dalyviy
pasisakymai, vertinimai, o taip pat ir tyrimy rezultatai.

Apibendrinimas ir iSvados

Kritinio mastymo ugdymas yra labai svarbus Siandieniame pasaulyje. Jo déka Zzmonés iSmoksta kelti
klausimus ir ieSkoti atsakymy j juos, geriau suprasti aplink juos vykstancius jvykius, prasmingai daly-
vauti juose, formuotis savarankiska, nepriklausoma nuomone, apmastyti kasdienes veiklas ir gebéti
mokytis visg likusj gyvenima. Sia programa neidmokstamo kokio nors vieno konkretaus dalyko (pavyz-
dziui — matematikos, pieSimo), taciau iSmokstama mokytis ir mastyti, reikSi nuomone, dalyvauti grupés
veikloje (visuomenés darbe), priimti kitokius pozidrius, juos vertinti ir suprasti. Si programa skatina
besimokanciyjy vidine motyvacijg, kuri laikui bégant neisblésta, nes taikant KM ugdymo strategijas,
pasiekimai yra akivaizdus.

3.5.2. Bendravimas sudétingose situacijose
Gerosios mokymosi praktikos pagrindai

Bendravimas - tai apsikeitimas informacija tarp jg perduodanciojo ir jg gaunanciojo. Bendravimas reika-
lauja tam tikry jgudziy. Jie svarbus kiekvienam asmeniui, norin¢iam produktyviai gyventi ir veikti.

Programos tikslas — suteikti besimokantiesiems galimybe tobulinti konflikty valdymo ir bendravimo
jgUdzius, o taip pat iSbandyti juos lavinancius metodus ir strategijas. Mokymai buvo organizuojami
nuo 2007 - jyjy mety. Jy forma buvo jvairi — seminarai, mini-pamokos, paskaitos, individualus darbas ir
savarankiskas mokymasis skaitant knygas, mokomajg medziaga, perzidrint filmuotus jrasus.

Programa siekiama ne tik supazindinti su teoriniais konflikty valdymo pagrindais, bet ir ugdyti prakti-
nius konflikty valdymo jgudzius. Konflikty valdymo ir mediacijos modeliai yra lengvai pritaikomi bet
kokioje situacijoje, bet kokiame asmeninio ar profesinio gyvenimo kontekste. Programa ne moko atpa-
zinti kylantj konflikta, bet taip pat ir pasirinkti tinkamus reagavimo ir atsako j konfliktg metodus, moko
analizuoti ir reflektuoti jvairias konfliktines situacijas. Konflikto valdymo modelis yra kabiau naudingas
suaugusiems, 0 mediacijos modelis tinka ir mokiniams, ir studentams.
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Pagrindinés programos temos:

1. Kada atsiranda konfliktai? Skirtingi konflikty tipai. Kada konfliktas yra kenksmingas? Aiskios ir
slaptos konflikty priezastys. Diskusija,Kada ir kaip verta jsivelti j konfliktg?”

2. Konflikto sprendimas. Konflikto sprendimo badai: sprendimas, prisitaikymas, kompromisas, ne
jsitraukimas, dominavimas, bendradarbiavimas ir kt. Situacijos padiktuoti konflikto sprendimo
budai. Konfliktai jvairiose situacijose. Jy valdymo algoritmai.

3. Efektyvi mediacija. Mediacijos modelis. Emocijos ir jy valdymas.

4. Konflikto sprendimas mediacijos badu. Video mokymai.

5. Apibendrinamosios diskusijos ir isvados.

Programa paprastai vykdoma atsiradus $ios mokymo paslaugos uzsakovams. Jie gali uzsakyti arba pil-
ng programa arba tik jos dalj. Nuolatiniai uzsakovai — mokyklos, universitetai, suaugusiyjy svietimo
centrai.

Programa vykdoma visos 3alies mastu. Ji vykdoma arba su donory pagalba arba uz jg sumoka pats
uzsakovas. Jos dalyviai — jvairaus amziaus ir issilavinimo zmonés. Dazniausiai — dirbantys. Masy kur-
suose dalyvauja mokytojai, universitety destytojai, socialiniai pedagogai, psichologai, studentai, mo-
kykly administracijos atstovai, tévai. 2007-2009 metais programoje dalyvavo 400 dalyviy. Programos
lektorius turi mokymy ir vadybos magistro laipsnj, vadovauja ikimokyklinio ugdymo jstaigai. Jo profe-
sinéje patirtis apima ir mokyma pradinéje mokykloje, ir suaugusiyjy mokyma bei konsultavima. Jis yra
metodiniy priemoniy mokytojams autorius ir bendraautorius. Mokymy programoje naudojamos $ios
priemonés: padalomoji medziaga, video medziaga, knygos, metodinés-pagalbinémis priemonés.

Pagrindinis programos, kaip ir visy kity panasiy programy trakumas, kad ji néra remiama valstybes (is-
skyrus, kai mokymy dalyviai — mokytojai), o neformalus suaugusiyjy Svietimas dar neturi placiai papli-
tusios pripazinimo praktikos. Sie iSoriniai veiksniai yra vertinami kaip demotyvuojantys. Kitos klidtys:
* Nepakankamas mokymy laikas (dalyviai ne visada gali skirti tiek laiko, kiek reikalauja mokymai;
programa trunka daugiau nei dvi dienas);
* Grupeés dydis (per didelés grupés).

Norint, kad teorija virsty praktika, o zodziai — veiksmu, reikia daugiau laiko ir pastangy. Dalyviai néra
prate atvirai analizuoti savo jausmy, emocijy ir veiksmy. Anot vieno is jy ,nebuvo malonu pamatyti ir
girdeti savo klaidas, bet stengiameés j jas Zvelgti ne asmeniskai, bet profesionaliai. Taigi, jstengéme perZzengti
barjerq’”

Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas

Metodikos pagrindai — konflikty valdymas kaltinimo situacijoje
ir efektyvi mediacija

konfliktinese situacijose. Programos/kurso strukttrg sudaro: te-
oriné dalis, diskusijos, individualios uzduotys, video mokymai,
refleksija, apibendrinimai ir iSvados, remiantis teorija ir praktine
patirtimi.

Laikas taikomas lanksciai — jei reikia, daugiau dirbama individu-
aliai, arba skiriama daugiau demesio teorijai ar atvejy analizei.
Viskas priklauso nuo tikslinés grupeés poreikiy .Kiekviena teoriné
dalis baigiasi diskusijomis arba praktine veikla, nes tai padeda Lektorius Virgilijus Pupeikis
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atsakyti j klausimus: kodél tai man svarbu?; kaip as tai galiu panaudoti?; kas gali keisti mano asmeninia-
me ar profesiniame gyvenime?; kaip turiu keistis? Praktiné dalis [prasideda nuo parodomosios sesijos.
Kiekvienas dalyvis pasirenka situacija, susijusi su jo asmeniniu ar profesiniu gyvenimu, ir atlieka tam
tikrg vaidmenj modeliuodami pasirinkta situacija. Po to dalyviai,suvaidina” konkrecig situacija, kuri ve-
liau aptariama ir reflektuojama su visa grupe. Aptarimas vyksta pagal tam tikrus kriterijus. Kiekvienam
leista pakartoti situacijq iki tol, kol lieka patenkinti galutiniu rezultatu. Kartais skiriami namy darbai. Pa-
vyzdziui, stebéti ir atpazinti konfliktines situacijas,
reflektuoti savo elgesj tokiy situacijy metu.

Naudojamos mokymos(si) formos: stebéjimas,
diskusijos, refleksijos, individualus ir grupinis dar-
bas, situacijy modeliavimas, tam tikry vaidmeny
atlikimas, video mokymai. Programa paremta hu-
manistine pedagogika ir psichologija. Pagrindiné
programos mintis — kiekvienas gali rinktis elgesio
modelius konkreciose situacijose ir prisiimti at-
sakomybe uz elgesio pasekmes. Programa nau-
dojasi principu, vadinamu ,néra pralaimetojy”
("win-win"), kaip alternatyviu kitam — laimétojas
— pralaimétojas” principui. Tai rodo, kad progra-
mos jgyvendinimo metodologija siekia prisideti
prie efektyvios komunikacijos jgudziy ugdymao.
O tai ir yra pagrindinis programos siekis.

Lektorius Virgilijus Pupeikis seminaro metu

Si programa laikoma inovatyvia ir sektinu pavyzdziy dél trijy dalyky:
1. Teorijos ir praktikos dermeés. Kiekvienas teorinis teiginys iliustruojamas praktiniais pavyzdziais.
2. Del pagrindinés tikslinés grupés — Svietéjy, pedagogy, svietimo administratoriy.
(visiskai nepagrjsta nuomoneé, kad jie turi pakankamai kompetencijy konfliktams valdyti. Konf-
liktai dazniausiai kyla ugdymo institucijoje, jie nesprendziami arba sprendziami nepatenkina-
mai, jy padariniai skaudZiai atsiliepia mokiniams, tévams, jiems patiems, visai bendruomenei).
3. Dalijimosi alternatyviais elgsenos pavyzdziais, akivaizdziai parodanciais galimas tokio elgesio
pasekmes.
Vienos i$ mokymo dalyviy nuomone ,tokie mokymai labai reikalingi, nes beveik kasdien susiduriame su
konfliktais, jy tiesiog nejmanoma isvengti, todél labai svarbu suprasti, kaip juos valdyti’

Dalijameés Sia patirtimi, nes manome, kad ji absoliuciai pritaikoma bet kokioje situacijoje, bet kokioje
aplinkoje. Praktiné veikla uzima viena treciajg visos programos. Jos dalyviai jgyja Ziniy ir gebéjimy atpa-
Zinti, suprasti ir valdyti sudétingas bendravimo problemas ir savo asmeniska elges;j . Programa galima
lanksciai modifikuoti — keisti temas, veiklos formas, situacijas. Kaskart ji adaptuojama atsizvelgiant |
konkrecios tikslinés grupés patirtj ir poreikius. Joje gali dalyvauti bet kokio amziaus, iSsilavinimo, patir-
ties ar kitokiy isskirtiniy bruozy turintys Zzmones

Dalyviai skatinami aktyviai jsitraukti j mokymosi procesg nuo pat jo pradzios. Pradedama nuo darbo
mokymy metu taisykliy, elgesio bruozy formulavimo ir sutarimo deél jy laikymosi. Dalyviai skatinami
dalintis asmenine ir profesine patirtimi. Asmeninés istorijos padeda,patikrinti” teorijg: paziaréti, kaip ji
atsispindi skirtingose situacijose, gyvenimiskuose pavyzdziuose. Dalyviai ne tik pateikia savo matyty,
patirty atvejy pavyzdziy, bet ir dalyvauja juos modeliuojant, filmuojant ir aptariant.

Tai programa, suteikianti galiy kiekvienam asmeniskai — mokomasi realiai atpazinti, vertinti konfliktines
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situacijas, mokytis elgsenos modeliy, reflektuoti savo poelgius ir reakcijas, jas keisti. Ji tinka norintiems
tobuleti tiek asmeniskai, tiek profesine prasme. Programa yra ilgalaike ir tvari. Siuolaikiniy didaktiky
centras yra jg akreditaves, kaip mokytojy profesinio tobulinimo ir kvalifikacijos kélimo programa. Ji turi
daug neisnaudoty resursy ir galimybiy, nes gyvenimas keiciasi nuolat, o su juo — jvairios situacijos ir
musy elgsena.

Rezultatai/ nauda

Programa laikoma sékminga, nes ja pasiekti iSsikelti tikslai ir uzdaviniai. Pagrindiniai sekmeés veiksniai
— dalyviy patobulinti bendravimo ir konflikty sprendimy jguadziai. Dalyviai turi galimybe pazvelgti |
konfliktus,is kitos puses’, geriau pazinti ir suprasti save konfliktinése situacijose. Dalyviai geba atpazinti
beprasidedant] konfliktg, suvokti jo dinamikg, pasirinkti priimtinausius konflikto sprendimo badus ir
metodus. Dalyviai pamato konflikto teigiama puse: ,AS kitaip pradéjau ziaréti j savo konflikty sprendimo
badaq, jgijau naujy Ziniy, kaip profesionaliau spresti konfliktus”: ,Man tapo lengviau bendrauti su Zmonémis,
nebdti tokiu karstakoSiu, nusiraminti ir priimti teisingus sprendimus” Dalyviy atsiliepimai ir vertinimai visg
laikg bUna labai pozityvus.

Apibendrinimas ir iSvados

Sig programg laikome gergja mokymosi praktika ir pavyzdziu kitiems dél keleto priezasc¢iy. Pirma,
bendravimo jgudziai yra vieni svarbiausiy socialiniy asmens jgudziy. Efektyvi ir pozityvi komunikacija
padeda isspresti daugelj problemy ir/arba iSvengti nesusipratimy, nemaloniy situacijy; netgi stipras
konfliktai, jei jie tinkamai priimami, interpretuojami ir sulaukia adekvacios reakcijos, gali vesti link
teigiamy pokyciy. Konflikty neiSvengiame nei namuose, nei darbe, nei artimoje bendruomengje, nei
visoje visuomeneje, 0 mokymy metu jgytos zinios bei jgudziai pravercia apmastant musy paciy ir kity
elgseng, dazniausiai daromas klaidas, ir ieskoti galimybiy jas taisyti modeliuojant kitokj konflikty spren-
dimo buda. Antra, programos metodologija suteikia galimybe teorija paversti praktika, Zinias pritai-
kyti realiose gyvenimo situacijose. Trecia, atvira ir jtraukianti mokymosi aplinka padeda susitelkti ties
mokymu procesu ir jveikti iSankstines nuostatas. Ketvirta, lektoriaus meistriskumas padeda suvaldyti
nenuspejamas ir kintancias mokymy situacijas, o tuo paciu atsizvelgti j kiekvieno besimokanciojo por-
eikius ir individualius mokymosi tikslus.
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3.6 Rumun®
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Bendra informacija apie suaugusiyjy Svietimg Rumunijoje

Suaugusiyjy Svietimo situacijos apzvalga

Suaugusiyjy svietimu rdpinasi ir atsakomybe dél jo prisiima dvi ministerijos Rumunijoje: Svietimo, ty-
rimy, jaunimo ir sporto ministerija bei Darbo, Seimos ir socialinés apsaugos ministerija. Suaugusiyjy
Svietima taip pat reguliuoja kiti dokumentai: Visg gyvenimg trunkanc¢io mokymosi nuostatos, IV dalis,
Svietimo jstatymo 133 straipsnis( jstatymas nr. 84/1995). Jame sakoma: ,Svietimo ministerija bendra-
darbiauja su KultGros ministerija ir kitomis suinteresuotomis ministerijomis, o taip pat Ziniasklaida, reli-
ginémis organizacijomis, Liaudies universitetais, kultGros fondais ir kitomis visuomeninémis organiza-
cijomis bei institucijomis, siekdama Ziniy ir kultdros prieinamuma visiems 3alies pilieciams, nepaisant
jy amziaus, tam, kad jie geriau prisitaikyty prie visuomeninio gyvenimo pokyciy”

Suaugusiyjy Svietimas, mokymas(is) ir visg gyvenima trunkantis mokymosi procesas yra reguliuojami
taip pat ir jvairiais vyriausybiniais potvarkiais ir nutarimais. Kita svarbi institucija, besirdpinanti suaugu-
siy Svietimu yra Komisija, jsteigta Rumunijos prezidento jsaku 2007 metais. Jos funkcijos — analizuo-
ti Svietimo ir tyrimy padeét], kurti strategines Svietimo kryptis, rapintis Rumunijos Svietimo ir tyrimy
jtraukimu j Europos bendrijos erdve ir uztikrinti Rumunijos tarptautinj konkurencinguma Svietimo bei
tyrimy srityse. Komisija savo 2007 mety ataskaitoje nurodo, kad 2007 metais tik 1.6% suaugusiyjy da-
lyvavo Svietimo veiklose, kai tuo tarpu Europos bendras vidurkis - 10.8%, o 2010 numatyta pasiekti
12.5%.2008 metais Svietimo ir tyrimy karimo bei analizés komisijos pirmininkas pristate ,Svietimas ir
tyrimai ziniomis grjstai visuomenei” strategija, kurioje numatomo konkretus tikslai ir siektini rezultatai
iki 2015 mety. Vienas i$ jy (3estasis), kaip tik liecia Visg gyvenima trunkancio mokymosi strategija:,visa
gyvenima trunkantis mokymasis turi tapti norma ir kasdiene praktika kiekvienoje visuomeninéje ar
privacioje organizacijoje” Strategijoje numatoma padidinti suaugusiyjy dalyvavimg Svietimo veiklose
iki 20%. Dabartiné Rumunijos vyriausybé siekia, kad buty jgyjamos ir pripazjstamos naujos profesines
kvalifikacijos ir bty nuolat tobulinamos esamos profesijos. Strategijoje taip pat numatoma sukurtiVisg
gyvenima trunkancio mokymo(si) jstatyma (Komisija jau sukare juodrastj), j §j procesg jtraukti zinias-
klaidg, skatinti mokyklas, aukstojo mokslo institucijas tapti visg gyvenima trunkancio mokymosi cen-
trais; sukurti visuomeninio finansavimo sistema, skirtg paremti kiekvieng Rumunijos naujagimj (turéty
bati atidaroma asmeniné banko saskaita, j kurig buty pervedama 500 Eury valstybiné jmoka, o toliau
kasmet ji papildomai pasipildyty tokia pacia suma, kuri buty jneSama paciy tévy ir valstybés neapmo-
kestinama). Jstatymas taip pat numato, kad kiekviena valstybiné organizacija skirty maziausiai 2% nuo
savo biudzeto darbuotojy tobulinimui.

Darbo, Seimos ir socialinés apsaugos ministerija taip pat uzsiima suaugusiyjy Svietimu bei mokymui.
Visg gyvenima trunkancio mokymosi jstatymas numato teisiskai reglamentuoti abiejy ministerijy ben-
dradarbiavima suaugusiyjy svietimo ir visg gyvenimg trunkancio mokymosi srityse. Kol kas, zinoma,
dar neaisku, kaip $ios ministerijos bendraus ir bendradarbiaus. PavyzdZziui, 2005 metais Darbo, Seimos
ir socialinés apsaugos ministerija parengé Trumpalaikeés ir vidutinés trukmés nuolatinio profesinio tobuli-
nimo strategijq 2005-2010 metams. Taciau Svietimo, tyrimy, jaunimo ir sporto ministerija labiau akcen-
tuoja psichologine, edukacines Zzmogiskujy istekliy tobulinimo strategijas, o Svietimo, tyrimy, jaunimo
ir sporto ministerija labiau pabrézia mokymy programy temy reikSminguma.

Rumunijos suaugusiyjy Svietimas turi daug erdvés tobulinimui. Ezechil (2005) atkreipe déemesj, kad,
anot pesimisty, suaugusiyjy Svietimas Rumunijoje yra tik “ieSkojimy” etape. Kiekviena organizacija su-
siduria su sunkumais savo viduje, kurie, savo ruoztu, yra jtakojami isoriniy aplinkybiy, pavyzdziui, |3y,
reikalingy mokymams organizuoti, trakumu.
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Dalyvavimas visg gyvenima trunkanciame mokymosi procese ir islikimas jame

Kaip jau buvo minéta, rumunai néra aktyvus visg gyvenimg trunkancio mokymosi proceso dalyviai.
Trumpalaikés ir vidutinés trukmeés nuolatinio profesinio tobulinimo strategijoje 2005-2010, teigiama, pasy-
vaus dalyvavimo priezastys yra jvairios: nelanksti profesinio mokymo sistema (per ilgos trukmés kursai,
todel zmonés negali juose jsipareigoti dalyvauti, nes dauguma norinciyjy dirbantys zmonés); oficialiai
pripazjstamos tik formaliuoju Svietimo bddu jgyjamos kompetencijos ir kt. Darbdaviai skundziasi, kad
mokymosi prieinamuma apsunkina kainos — dauguma mokymy, kursy yra labai brangus, truksta tin-
kamy mokymy konkreciuose regionuose ir vietovéese.

Strateginiame dokumente, parengtame Darbo, Seimos ir socialinés apsaugos ministerijos, taip pat ak-
centuojamas mokymy programy netobulumas, taciau jis sietinas su nepakankamais instituciniais ge-
béjimais jgyvendinti ir vykdyti nubréztas Svietimo, profesinio tobulinimo politikos kryptis. Taip pat Svie-
timo ir mokymy institucijos stokoja jprasty organizaciniy pajegumuy, yra gana silpnos, veikia pavieniui,
neatsiranda didesniy Svietimo paslaugy tinkly, o privaciy organizacijy néra daug, jos negali apimti visy
zmogiskyjy resursy tobulinimo sriciy. Taciau pati svarbiausia priezastis — autoritariné mokymo paslaugy
teikéjy sistema, kuriai rapi tik mokymo programy sgnaudy ir pajamy (rezultaty) kontroliavimas, siekiant
kuo mazesnio indélio ir nuostolity.

MuUsy gerosios praktikos pavyzdziai parodo, kaip mokymy programos galiir kaip turéty bati nukreiptos
j galutinj rezultata, kuris siejamas su strateginiais suaugusiyjy motyvavimo mokymuisi tikslais, suaugu-
siyjy islikimu visg gyvenima trunkancio mokymosi procese, turint galvoje ir profesinj tobulinima(si).

3.6.1. Veiklos tyrimas kaip autentiSka priemoné mokytojy mokytojams vertinti
Gerosios mokymosi praktikos pagrindai

2009 mety gruodzio — 2010 mety birzelio ménesiais Rumunijos Kritinio mastymo ugdymo skaitant
ir raSant asociacija (KMUSR, Rumunija) su Atviros visuomenes instituto finansine parama jgyvendino
projekta ,Autentiskas mokytojy profesinio tobulinimo programos vertimas” Projektu buvo siekiama ino-
vatyviy vertinimo sistemy jgyvendinimo Svietimo politikos lygmeniu, konkreciai — mokytojy profesinio
tobulinimo srityje. Naujoji vertinimo sistema turéjo teigiamai paveikti mokytojy mokymu.

Siekdama prisideti prie Sio tikslo jgyvendinimo, asociacija sukare ir iSbandé mokytojy kvalifikacijos to-
bulinimo modelj. Jo paskirtis — ugdyti dalyviy veiklos tyrimo planavimo, jgyvendinimo kompetencijas,
siekiant geresniy mokymo(si) rezultaty. Konkretts modelio uzdaviniai:

* pristatyti veiklos tyrimo sampratg ir supazindinti su jo procesu;

* gebeti nustatyti veiklos tyrimo etapus;

* gebeti nustatyti projekto, kurio dalimi yra veiklos tyrimas, etapus;

* paaiskinti veiklos tyrimo verte ir reikSme mokymo(si) ir vertinimo proceso tobulinimui;

* sukurti veiklos tyrimo strukttrg;

* apmastyti profesinio tobulinimosi poreikius.

Mokymy programos trukme - 15 tiesioginio kontakto valandy seminaro metu. Mokymai vyko 2010
mety sausio menesj. Lygia greta mokymy dalyviai kdré savo veiklos tyrimo projekto jgyvendinimo
plang, véliau jj jgyvendino ir parasé ataskaitas. Visos veiklos sudéjus jas drauge truko 6 meéenesius:15
seminaro valandy; 10 individualaus pamoky planavimo ir mokymo medziagos rengimo valandy; 10
valandy, skirty darbui klaséje (tam tikros, pasirinkto problemos tyringjimas); 4 valandos, skirtos susi-
tikimams su lektoriumi ir konsultacijoms mokytojy darbo vietose; 15 valandy surinktos medziagos
analizei, apibendrinimui ir iSvadoms (jskaitant 2-3 juodrasc¢iy parengima ir jy taisyma).
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Lektoriai ne tik vedé mokymus, bet ir konsultavo kiekvieng dalyvj atskirai viso proceso metu: lankési
mokyklose, stebéjo pamokas, teiké patarimus ir sillymus projekty rengimui ir medziagos rinkimui (pa-
déjo jvertinti pamoky planus, mokymo priemones, surinkti jrodymus, reikalingus tyrimui), ataskaitos
rengimui ir pristatymui. Mokytojy ataskaitos buvo publikuotos elektroniniame, mokytojy profesinia-
me zurnale, kuris patalpintas mokymus organizavusios institucijos tinklapyje. Kadangi ataskaitos virto
straipsniais, tai lektoriai taip pat teike siulymus jy rengimui, redagavimui ir galutiniam publikavimui

Projekte dalyvavo tik 7 mokytojai, iSklause Kritinio mastymo ugdymo skaitant ir rasant kurso dalj, pa-
vadinta ,Kritinis mgstymas — Aktyvus mokymasis”. Pasirinkimas dalyvauti programoje buvo savanoriskas.
Nors visi dalyviai buvo i$ miesto mokykly, jy patirtis buvo skirtinga:

* Jie turéjo mokymo praktikos jvairiose ugdymo jstaigose: meno ir amaty mokykloje; aukstesne-
je technologijy mokykloje; pagrindingje privacioje mokykloje; sporto mokykloje;

* Jie buvo jvairiy dalyky mokytojai: technologijy (mokytojas-inzinierius), Rumuny kalbos ir lite-
ratros mokytojai; visuomeniniy moksly mokytojas; profesinio tobulinimo konsultantas, pran-
clzy kalbos mokytoja, pradiniy klasiy mokytoja;

* Jie moke jvairaus amziaus mokinius: gimnazistus (5 mokytojai) pagrindinés mokyklos moki-
nius (1 mokytojas), pradinukus (1 mokytoja).

Projekto rezultatais galéjo pasidziaugti ne tik kva-
lifikacijos kelimo ir mokytojy profesinio tobulini-
mo paslaugy teikéjai, bet ir tarptautiné Kritinio
mastymo ugdymo konsorciumo bendruomené
(KMUSRTK). Nors mokymy programa buvo kuria-
ma mokytojams, taciau Siek tiek jg pakeitus, buty
galima dirbti ir su kity profesijy zmonémis.

Projekto rezultatai: mokymy medziaga (darbo-
tvarkés, turinio medZiaga, padalomoji medziaga,
uzduociy lapai) ir Vadovas mokymy organizato-
riams, kaip vertinti neformaliojo Svietimo pro-
gramas ir Rekomendacijos Svietimo politikos for-
muotojams (daugiau informacijos: http://www.
alsdgc.ro/proiecte/view/id/29/lang/en). Galima naudotis Sia medziaga, tik reikia nurodyti Saltinj.

Programos trakumu galima laikyti laiko stoka. Su $ia problema susidaré ir mokymy organizatoriai, ir jy
dalyviai. Kiekvienai gerai programavai reikia skirti pakankami laiko, neskubeéti. Pavyzdziui, rasant veiklos
tyrimo ataskaitas, del dalyviy menky akademinio raSymo jgudziy, reikéjo jiems pagelbéti, skirti daug
laiko konsultacijoms. Jei programa ir jai skirtas laikas bty leide, blty prasminga pravesti akademinio
raSymo mokymus, kad ataskaity rengimas buty lengvesnis ir sklandesnis, neuzimantis tiek daug lekto-
riy laiko.

Programos tvarumas turéty buti uztikrintas jg akreditavus. Tai Nacionalinio mokytojy kvalifikacijos keli-
mo ir profesinio tobulinimo centro atsakomybé, nes jis akredituoja visas mokytojy kvalifikacijos kelimo
programas. Tokiu badu, programa galéety rinktis kiti mokytojai ir gauti valstybés pripazintus profesinio
tobulinimo kreditus ir kvalifikacijos kélimo pazyméjimus. Rekomendacijose, mes ra3éme, kad neuzten-
ka vien Nacionalinio centro pastangy — butinas jvairiy suinteresuoty institucijy bendradarbiavimas,
kad baty uztikrintas nuolatinis programos tobulinimas, atsizvelgiant j jvairius poreikius ir siekting pa-
geidauting rezultata. Joks autentiSkas vertinimas nevirs sistema, jei juo nebus suinteresuoti mokytojai,
pacios mokyklos, mokymy organizatoriai, Svietimo politikai.
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Akredituota programa taip pat reiskia vyriausybés ja finansuoti. Nors jstatymais numatoma, kad kie-
kviena valstybiné organizacija turi skirti maziausiai 2% savo darbuotojy kvalifikacijos tobulinimui, ta-
¢iau Sio ekonominio sunkmecio laikais, tai labai abejotinas jsipareigojimas. Tokios organizacijos, kaip
Rumunijos Kritinio mastymo ugdymo skaitant ir rasant asociacija, ieSko alternatyviy finansavimo Salti-
niy — uzsienio donory mokymy programoms finansuoti arba renka mokymy dalyvio mokestj, taciau tai
sudetinga, nes mokytojy atlyginimai yra sumazinti 25% dél sudétingos salies ekonominés situacijos.

Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas

Mokymy metodologija sitlo naudoti seminary forma. Mokymams taikomos interaktyvios veiklos (vei-
klos tyrimas, projektai), naudojami mokymosi bendradarbiaujant metodai. Lektoriai pateike keleta vei-
klos tyrimo modeliy pavyzdziy. Dalyviai patys nagrinéja situacijas, iesko problemuy, kurios galéty tapti
jy tyrimy objektu, kuria veiklos tyrimo plany juodrascius, kuriasi véliau pasidalijima su kitais mokymy
dalyviais ir lektoriais seminary metu. Galiausiai jie parengia galutinj variantg ir, padedami lektoriy, pra-
deda veiklos tyrimo jgyvendinimo procesa.

15 valandy trukmeés mokymai apima tokias temas:
1. Veiklos tyrimo procesas (3 valandos)
1.1 Mokytojas — tyréjas;
1.2 Veiklos tyrimo procesas: jo apibrézimas ir pagrindiniai etapai.
2. Veiklos tyrimo projektas (6 valandos)
2.1 Veiklos tyrimo projektai; mokytojy bendradarbiavimas juos jgyvendinant.
2.2 Veiklos tyrimo projekto etapai:
2.3. Atvejo analizés: veiklos tyrimy projekty pavyzdziai.
3. Veiklos tyrimo projekto kdrimas (6 valandos)
3.1 Praktinis darbas — veiklos tyrimo projekty kdrimas;
3.2. Jgyvendinimo planavimas.

J]gyvendinimo proceso metu vykdomas nuolatinis stebéjimas ir veiklos vertinimas; mokymy dalyviai
renka suplanuoty mokymo(si) pokyciy jrodymus. Refleksija yra neatskiriama proceso dalis. Pabaigus
darba, savo rezultatais dalijimasi su kitais.

Mokymy metodologija atitinka jprasta KMUSR Rumunijos asociacijos taikoma metodika, pasitvirtinusia
kity seminary metu. Taciau autentiskas vertinimas negali buti be autentisko turinio ir uzduociy. Siuo
konkreciu atveju autentiSkuma uztikrino dalyviy atlikti veiklos tyrimo projektai. Tokiu badu mokytojy
atliekamas darbas uztikrina visy mokymy originaluma ir inovatyvuma. Mes rekomenduojame veiklos
tyrima, kaip veiklg, jtraukti j bendrg mokytojy mokymo(si) procesg, kaip bating profesinés kompeten-
cijos salygq ir profesinio tobulinimosi rodiklj. Veiklos tyrimas gali duoti nemazai grjztamojo rysio infor-
macijos mokymy paslaugy teikéjams, norintiems tobulinti mokymy programas.

Sig geraja praktikg galima laikyti “pioniere” Rumunijos $vietimo sistemoje, nes autentiskas vertinimas kol
kas yra tik teoriné savoka, mazai pazjstama mokytojy, dar reciau taikoma praktikoje. Tai paliudijo ir mo-
kymy dalyviai, pildydami galutines programos vertinimo anketas, kiti mokytojai, kuriems buvo dalijami
projekto metu sukurti Vadovai bei kiti produktai.

Veiklos tyrimas remesi realiomis, mokymo(si) aplinkoje egzistuojanciomis ir atrastomis problemomis,

kurios kéleé mokytojams sunkumy jy kasdieniame darbe. Problemy sprendimai — originalds mokytojy
sialymaiir jy jgyvendinimas buvo nuolat lydimas stebéjimo ir vertinimo (pvz.: mokiniy mokymosi rezul-
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taty), o galutinis rezultatas — realus pokytis arba/
ir mokytojy darbo organizavime, arba/ir mokiniy
mokymosi rezultaty pokyciuose. Kitas praktiskas
mokymy programos aspektas — veiklos tyrimo
ataskaitos rengimas (naudojimasis metodologija,
fakty apibendrinimas, rezultaty interpretavimas,
iSvady darymas), patobulino mokytojy akademi-
nio rasymo jgudzius.

Si mokymy programa gali bati lengvai perkelia-
ma, pritaikoma kitame kontekste (kitose Salyse,
kitose ugdymo ir/ar suaugusiyjy Svietimo siste-
mose). Zinoma, taikant $ig programa reikalingas
lankstumas, atzvelgimas | konkrecius tikslinés
grupés ir mokymo organizatoriy poreikius. Taciau pats turinys gali likti nepakites. Programa skirta pro-
fesionalams — mokytojams, o jy mokymo programos daug kur yra panasios — naudojama interaktyvi,
seminarinio darbo organizavimo forma, atliekamas vertinimas ir jsivertinimas, siekiama konkreciy po-
ky¢iy ugdymo veikloje. Si programa taip pat gali bati pritaikoma kity profesijy zmonéms, ypac tiems,
kuriy profesine veikla susijusi su kity mokymu, konsultavimu ar pan. Mes rekomenduojame ja taikyti
mokant suaugusiuosius.

Rezultatai/nauda

Sia programa mes nesiekéme pamatuojamy kiekybiniy rezultaty. Masy tikslas buvo mokymosi pro-
cesg padaryti,gilesniu’, visapusisku ir tvaresniu, kad jis tapty nuolatinio profesinio tobulinimosi dalimi.
Programos déka mokytojai galéjo perzitreti ir jvertinti savo mokymo praktika, priimti sprendimus, re-
miantis akivaizdziais jrodymais, konkreciais duomenimis. Mes jsitikine, kad Veiklos tyrimas prisidéjo prie
mokytojy tapimo labiau atsakingiems ir atskaitingiems, islaikantiems profesinj oruma, pasitenkinima
savo darbu.

Mokymy programa yra socialiai,jraukianti” (inkliuziné), nes jos dalyviai turéjo jvairios mokymo patirties
skirtingy tipy mokyklose, klasése, dirbo su jvairiais mokiniais, désté skirtingus dalykus. Veiklos tyrimas
ugdo kritinj mastyma jvairiais lygiais — nuo klausimy kélimo prie analizés, interpretavimo, sintezes ir
vertinimo, tolesnio veiklos tobulinimo klaséje. Veiklos tyrimas vykdomas bendradarbiaujant: tarp paciy
mokytojy, tarp mokytojy ir lektoriy, tarp mokytojy ir mokiniy, tarp mokytojy ir kity mokyklos bendruo-
meneés nariy. Susidoméjimas, smalsumas yra uzkoduotas veiklos tyrimo prigimtyje, todél mokytojai
dirbo vedini atradimy dZiaugsmo.

Apibendrinimas ir iSvados

Mes jsitikine, kad mUsy programa gali bati pristatyta kaip gerosios praktikos pavyzdys, skatinantis be-
simokanciuosius tobuléti, dalyvauti ir islikti visa gyvenima trunkanciame mokymosi procese. Programa
nukreipia déemesj nuo sgnaudy prie rezultaty, nuo pasyvaus dalyvavimo kursuose prie prisiimtos indivi-
dualios atsakomybeés uz savo paciy mokymgsi. Programa skatina besimokanciuosius bendradarbiauti
tarpusavyje, su mokymy organizatoriais ir lektoriais, su kitais profesinés bendruomenés nariais.

Stipriu, motyvuojanciu tolimesniam profesiniam tobulinimuisi, veiksniu tampa patobulintos kompe-

tencijos, pageréje darbo rezultatai, pasidalijimas ekspertine patirtimi su kitais. Mokymy organizatoriai
taip pat turi prisiimti atsakomybe uz programos rezultaty sklaidg ir testinuma.
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3.7 Slova;k"' N

Bendra informacija apie suaugusiyjy Svietima Slovakijoje

Slovakijos respublikos Konstitucija garantuoja visy pilieciy teise ir laisve pasirinkti uzsiemima, profesijg
ir pasirengima jai. Suaugusiyjy svietimas yra integrali visg gyvenima trunkancio mokymosi proceso
dalis, patvirtina Svietimo politikos nuostatomis, kuriy laikosi kiekviena Salies vyriausybeé.

Formaliuoju Svietimu laikomas mokymas mokyklose. Testiniu Svietimu — neformalus ir savaiminis mo-
kymasis. Suaugusiyjy Svietimas Salyje vykdomas visais trimis budais. Jj reguliuoja Sie dokumentai:

-Aktas nr. 386/1997 Coll. apie testinj mokymagsi, o taip pat ir aktas nr.567/2001 Coll, kuris apibréZzia testinj
Svietima kaip visg gyvenima trunkantj mokymasi. Jis taip pat apibrézia Akreditacijos komisijos, kaip
Svietimo ministerijos patariamojo organo, steigima. Komisijos uzduotis — jvertinti organizacijy gebé-
jimus vykdyti Svietimo veiklas, atsizvelgiant j batinas, jstatymu nustatytas salygas. Komisijos veikla yra
reguliuojama Akreditacijos komisijos nuostatais, priimtais Svietimo ministerijos. Kasmet akredituojama
nuo 900 iki 1100 suaugusiyjy svietimo programy, taciau jgyvendinamos ir neakredituotos programos.
Pastaryjy skaicius ir apimtys neéra tikslai zinomos. Galima daryti prielaida, kad kasmet jy vykdoma nuo
500 iki 700..

-Aktas nr. 311/2001 Coll. Tai Darbo kodekso pakeitimas, kuriuo darbdaviai jpareigojami rapintis savo dar-
buotojy kvalifikacijos kelimu ir profesiniu tobulinimu. Aktas taip pat jpareigoja pacius darbdavius tobulin-
ti profesines kompetencijas, siekiant geresniy darbo rezultaty.

-Aktas nr.5/2004 Coll. apie jdarbinimo paslaugas ir sio akto pakeitimus ir priedus. Sio akto 44 straipsnis kal-
ba apie mokyma ir pasirengima darbo rinkai akademinio ar profesinio mokymo pagalba, suteikiant rei-
kalingy, butiny konkrec¢iam darbui susirasti (atlikti) jgudziy ir patirties. Mokymy organizatoriai, kurdami

mokymy turinj ir juos organizuodami, turi atitikti tam tikrg Ziniy ir profesiniy jgadziy lygj, kad galéty
teikti kokybiskas ir darbo rinkos poreikius atitinkancias mokymy paslaugas.

Mokymas darbo rinkai dar nereiskia formalaus ugdymo kokybés pageréjimo. Taciau jis taip pat nereis-
kia, kad mokymasis baigiasi tik pabaigus mokykla.

Mokymas darbo rinkai neapima:
- teoriniy ir/ar praktiniy asmens mokymu, reikalingy jgyti profesine kvalifikacijg tam, kad galéty
pradéti dirbti
- asmens individualaus mokymaosi, kuris atliekamas dél asmeniniy pomégiy, nesusijusiy su dar-
bu ar profesinés kvalifikacijos kelimu.

Mokymas darbo rinkai apima:
* darbo birzos organizuotus mokymus neturintiems ir siekiantiems darbo;
* darbdavio organizuojamus mokymus savo darbuotojams;
» darbo ieSkanciyjy mokymasis savo iniciatyva ir uz savo pinigus.

Darbo birzos yra atsakingos uz Svietimo, mokymy projekty ir programy rengima darbo ieSkantiems,
siekiantiems pakelti kvalifikacija, persikvalifikuoti, patobulinti turimas kompetencijas ar jgyti naujy, pa-
pildomuy, reikalingy jsidarbinti, esamam darbui tobulinti, keisti darbo pobudi, kilti profesinés karjeros
laiptais ir pan.
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Svietimo ir mokymy veiklas gali organizuoti organizacijos ar asmenys, turintys sutartis su centrine ar
regioninémis darbo birzomis, kurios gali padengi iki 100% , su mokymais susijusiy, besimokanciujy
islaidy: keliones, apgyvendinima, maitinima ir dalyvavimo mokymuose mokestj. Jei besimokantieji ,is-
krenta” is mokymosi proceso be rimty priezasciy, darbo birza gali pareikalauti grazinti j asmens moky-
mus investuotus pinigus.

3.7.1. Asmeninis tobuléjimas

Gerosios mokymosi praktikos pagrindai

Slovakijos respublikos jsijungimas j Europos $aliy bendrijg suteiké naujy darbo galimybiy jos gyvento-
jams. Slauga namuose tapo vienu populiariausiy darby, galbut dél jo teigiamo “atgalinio rysio’, konkre-
Cios suteikiamos pagalbos ir gero atlygio. Slovaky slaugytojos dazniausiai dirba Austrijoje ir Vokietijoje,
o taip pat Jungtinéje Karalystéje, Italijoje, Airijoje. Dar daugelio slaugytojy pareigy yra Svaros ir higienos
laikymasis, pagalba apsirengiant, nusirengiant; lydejimas pasivaiksciojimy metu, kiry smulkiy paslaugy
atlikimas. Kadangi vienas is slaugytojy jsidarbinimui keliamy salygy — uzsienio kalbos mokéjimas. Kal-
by mokyklos ir kitos mokymy organizacijos uzpildo Sios paklausos spraga. Jos iSduoda kursy baigimo
pazymeéjimus, liudijancius kalbos ismokimo lygj ir leidziancius dirbti slaugemis daugelyje Europos sa-
jungos saliy.

Pristatome socialinés ir medicininés priezitros mokymy programos pavyzdj. Jos apimtis - 224 mokymo
valandy, i$ jy - 160 teorijos mokymo valandy; 24 valandy praktiniam pasirengimui ir 40 valandy prak-
tikos socialinés ir medicininés priezidros institucijose.

Programos tikslai:
- Pasirengti darbo rinkai;
- Suteikti mokymy dalyviams profesiniy ziniy ir jgudziy, reikalingy klienty slaugymui;
- Padeéti suprasti sergancio asmens mastyma;
- Mokymuose remtis geriausia profesine praktika.

Gerosios praktikos " Asmeninis tobuléjimas” uzdaviniai:
- Tobulinti besimokanciyjy asmenines savybes;
- Lavinti konflikty sprendimo jgtdzius;
- Susipazinti su darbui keliamais reikalavimais

Kursas skirtas nedirbantiems asmenims. Tai profesinio mokymo programa, jgyvendinta neformaliojo
Svietimo budu.
Mokymy programos jgyvendinimo formos:

a) Seminarai;

b) Praktiniai mokymai;

c) Praktikos atlikimas socialinés ir medicinines priezitros institucijose;

d) Egzaminas rastu ir zodziu.
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Mokymy programos temos:

Temos Valandos | Teorija | Praktika
Jvadas: Namy slaugos paskirtis ir turinys 8 8 0
Asmens psichologijos pagrindai 8 8 0
Socialiniai jgudziai ir bendravimas 8 8 0
Zmogaus kano fiziologija ir susipazinimas su 3 3 0
pagrindinémis lygomis

Racionalios mitybos ir gyvenimo stiliaus principai 12 12 0
Higiena ir epidemiologija, pagrindiniai higienos jprociai 12 12 0
Namy priezitra 8 8 0
Mobilumas ir apranga 16 16 0
Pagrindinés socialinés veiklos 8 8 0
Kliento priezidra 24 24 0
Vaiko priezitra 16 16 0
Pirmoji pagalba 16 16 0
Darbo terapija, mokymasis, pomegiai 16 16 0
Pasirengimas praktikai 24 0 24
Praktikos atlikimas socialinés ir medicininés priezidros

institucijose " 40 0 40
IS viso 224 160 64

Norint suaugusiuosius, kurie yra prarade darbg, motyvuoti mokymuisi, reikia surasti tinkama buda.
Todeél aprasoma programa pirmiausiai skiria démesj asmeniniam tobuléjimui, o tik paskui darbinimas
jgudziams lavinti

"Asmeninio tobuléjimo” paprograme (24 valandos) sudaro:

1. Jvadas: Namy slaugos paskirtis ir turinys

- Namy priezitros veiklos

- Jstatyminé baze: Socialines paslaugas reglamentuojantys aktai;
- Nejgaliy zmoniy teisés; Priezilrg teikiancio asmens teises;

- Slaugymo etika ir moralée.

2. Asmens psichologijos pagrindai
- Asmenybeés apibréziami
- Asmenybeés bruozai:

0 Asmeniniy savybiy dinamika
0 Veikimas ir motyvacija
0 Santykiai, poziuriai, veikimas, saves valdymas

- Asmenybeés tipai

3. Socialiniai jgtdziai ir bendravimas
- Konflikty ir nepageidaujamo elgesio sprendimy budai
- Sekmingo bendravimo svarba ir pagrindiniai principai



- Darbas su klientu minimaliomis bendravimo salygomis

- Veikimas probleminése situacijose: susirtipinimas; stereotipinés reakcijos,
agresyvumas, depresija ir kt.

- Streso valdymas, teigiama jtaka klientui, apsauga nuo streso pasekmiy

- Prie$ stresiniy techniky taikymas

Mokymo paslaugy organizacija IVAKS s.r.o. jgyvendindama programa bendradarbiavimo su vietinemis
darbo birzomis ir Raudonuoju Kryziumi. Programa buvo skirta uzsiregistravusiems darbo birzoje.
Tiksliné grupé — moterys, norincios dirbti slaugemis savo 3alyje ar uzsienyje. Anksciau jos buvo dirbu-
sios masiny gamybos pramonéje arba zemes tkyje. Kai kurios buvo be darbo ilgesnj laika, kai kurios
— neseniai, tik prie$ prasidedant programai. Moterys buvo jvairaus amziaus ir skirtingo issilavinimo lyg-
mens. Viena is lektoriy pasake, kad ,joms visoms badinga tai, kad jos neturi darbo ir nori dirbti socialinés ir
sveikatos prieZiuros srityje uZsienyje arba savo salyje”. Taigi, tai labai ypatinga tiksliné grupé, reikalaujanti
ypac jautraus poziurio ir specialiy mokymuy.

Sunkumy kelé pati mokymosi aplinka — vieta buvo veési ir triukSminga (viena klasé gimnazijoje).
Kitokiy kliu¢iy nepastebéta. Padalomoji medziaga, filmai, atvejo analizes — buvo pagrindinés mokymo
priemones.

Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas

Programos inovatyvumu mes laikome jos jvadine dalj apie asmenybés tobulinima. Prie$ pradedant
mokytis specialiy profesijos jgudziy, dalyvés mokési bendrauti, uzduoti klausimus, dirbti grupése,
spresti konfliktus, pasidalinti patirtimi, lavinti humoro jausma ir kt,, tam, kad jy tolesnis dalyvavimas
programoje buty produktyvus ir sékmingas.

Programa stengeési iSlaikyti teorijos ir praktikos balansa. Net ir mokantis teoriniy ziniy, buvo dirbama
interaktyviai, modeliuojamos jvairios situacijos, simuliacijos, dirbama grupémis, naudojami atvejy ana-
lizés pavyzdziai

40 valandy sudare praktika institucijoje ir 24 valandos — pasirengimui praktikai. Mokymy programa
buvo akredituota Svietimo ministerijos Akreditacijos komisijos. Kurso baigimo pazyméjimai suteiké
teise dirbti daugelyje Europos sajungos saliy.

Mokymy programa (jvadiné dalis) yra labai lanksti, lengvai adaptuojama bet kokiame kontekste, gal
bati integruota j kitas suaugusiyjy mokymo programas.

Mokymy programos deka dalyvés ugdesi savigarba,, pasitikéjima savimi, bendravimo jgudzius, o tai
motyvavimo tolimesniam mokymuisi. Nebuvo nei vienos, iskritusios’is programos iki jai baigiantis.

Jvadine programos dalimi besimokantieji buvo drasinami reiksti savo mintis, nuomones, dalytis patirti-
mi, bendrauti tarpusavyje ir kartu motyvuojami testi tolesnj mokymasi. Viena i$ lektoriy pastebeéjo, kad
,dalyves buvo priverstos, gergja prasme, galvoti, ieskoti sprendimy sudétingose situacijose, palyginti savo
patirtj su kity patirtimis”

Kadangi mokymy dalyvés buvo visos bedarbes, tai jy galutinis tikslas buvo padéti joms susirasti darba
ir jsidarbinti savo gimtojoje ar kitoje Salyje.

Prie programos sekmés prisidéjo ir lektoriy profesionalus darbas. Visi lektoriai turéjo praktinio darbo
patirties. MUsy pristatomos programos dalies lektorius — klinikinés psichologijos profesionalas
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Lektoriy nuomone, geras mokytojas turi:
* Suburti besimokanciuosius j komanda;
 Sukurti gerus santykius su grupe ir kiekvienu dalyviu asmeniskai;
e B{ti charizmatisku;
* Tureti gerus bendravimo jgudzius;
e Kurti partnerystés atmosferg grupéje;
* Gebeti pripazinti savo klaidas;
* Gebeti isklausyti;
* Gebeti priimti“atgalinj rysj”"ir pateikti atsaka j jj.

Dalyves patvirtino, kad jy lektoriams buvo badingos visos, auk$ciau paminétos savybes.
Rezultatai / nauda

Programa siekeé parengti darbo rinkai suteikdama reikalingy Ziniy ir profesiniy jgudZiy. Dauguma pro-
gramos dalyviy jau buvo apsibrendusios dél slaugytojos darbo pasirinkimo pries prasidedant progra-
mai. Jy jsidarbinimo galimybeés buvo labai gerai vertinamos. Kurso baigimo pazyméjimai suteiké joms
galimybe dirbti daugumoje Europos sajungos saliy.

Mes manome, kad programos jvadiné ,Asmeninio tobuléjimo” programa buvo labai tikslinga ir atliko
savo paskirt]. Vienas i$ lektoriy pastebejo, kad ,Dalyviy pokytis nuo mokymy pradzios iki pabaigos buvo
labai ryskus. Jos tapo drgsesnés, pradéjo labiau pasitikéti savimi, nebijojo klausti, dalytis patirtimi, juokauti
ir bati gerai nusiteikusiomis”

Rekomenduotume ir kitas suaugusiyjy programas pradeéti nuo asmeniniam tobuléjimui skirtos dalies,
nes tai motyvuoja tolimesniam mokymuisi. ,Jei dalyve turi neigiamos ankstesnio mokymosi patirties, tai
greiciausiai ji nenores vél jsivelti” | panasius mokymus’- akcentavo vienas is lektoriy "Asmenisky klausimy
nagrinéjimas ,augina” entuziazmgq ir norq toliau mokytis. Besimokantieji turi atsikratyti ripesciy, trukdZziy,
netikrumo, drovumo, jie turi klausinéti ir bendrauti, bati atvirais, reiksti savo nuomone, priimti naujq patirtj*
maqste viena is programos dalyviy.

Geri mokymai yra tie, kurie tobulina suaugusiyjy asmeninius ir profesinius jgudzius “Mokymai man
davé daug profesinés naudos — suzinojau ir ismokau slaugos. Anksciau tokios patirties neturéjau. Ir dar —
mokymai padéjo man patikéti savimi, nesijaudinti del naujy ar neZinomy dalyky’”

Daznai suaugusiyjy mokyme susiduriama su laiko problema. Suaugusieji yra daznai labai uzimti kito-
mis veiklomis, jsipareigojimais. Todél Sioje programoje buvo skiriamas ypatingas démesys efektyviam
ir prasmingam laiko leidimui. Matyt, tai pavyko, nes, anot vienos dalyves: ,AS ,atSvieZzinau” savo mintis,

" n

susipazinau su kitomis dalyvemis, susidraugavau. Manau, kad tai prasmingai praleistas klaikas” .
ISvados

,LAsmeninio tobuléjimo” programa laikoma geru, sektinu suaugusiyjy mokymo pavyzdziu, nes ji moty-
vuoja mokymuisi ir padrasina islikti aktyviais besimokanciaisiais visa likusj gyvenima. Kaip jau minéjo-
me anksciau, $i praktika yra labai lengvai perkeliama | kitus kontekstus (3aliy, Svietimo sistemy ir pan.),
mes rekomenduojame jg ar jos elementus jtraukti apskritai | bet kokig suaugusiyjy mokymo programa
ar mokomajga veikla.
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3.7.2. Mokymy pobudis: Visa mokykla vienu metu
Gerosios mokymosi praktikos pagrindai

Mokytojy profesinis tobulinimas(is) yra kvalifikacijos ir kompetencijy gilinimas, tobulinimas, plétojimas
remiantis naujausiais edukologijos ir apskritai mokslo pasiekimais, atsizvelgiant j visuomenés poreikius
ir profesijai keliamus reikalavimus (25 dalis, 1 pastraipa i$ akto nr. 317/2009 Coll. apie pedagogy ir Svieti-
mo specialisty darbg) Visg gyvenima trunkancio mokymosi sistema yra taip pat reguliuojama tam tikry
jstatyminiy dokumenty, kaip antai, nuostaty nr. 445/2009 dél testinio mokymosi, kredity ir mokytojy
bei Svietimo darbuotojy atestacijos( spalio 19, 2009).

Daugelis naujy mokytojy profesija reguliuojanciy dokumenty buvo priimta atsizvelgiant j besikeician-
Cig situacija : mokytojy profesijos prestizo mazejima, visuomenineés jtakos praradima, profesijos “sene-
jima"ir‘moteriskéjima’, nepatenkinama mokytojy pradinj rengima ir profesijos tobulinima, kvalifikuoty
mokytojy trakumag 3alies regionuose, o taip pat ir j mokykly bei Svietimo ministerijos administratoriy
strateginio mastymo stygiu.

Neformaliojo mokytojy Svietimo ir profesinio tobulinimo paslaugas atlieka daugelis organizacijy: pa-
¢ios mokyklos, ar su jomis asocijuotos organizacijos, universitetai, valstybinés institucijos, nevyriausy-
binés organizacijos, kiti fiziniai ir juridiniai asmenys.

Neformalusis mokytojy Svietimas skirtas pristatyti naujovems, kg nors adaptuoti, suteikti specialiy zi-
niy, ugdymo turinio ir formy atnaujinimui ir pan.

Mokymy organizatoriai privalo akredituoti siilomas programas Akreditacijos Komisijoje, kurios nariai
yra deleguojami pacios ministerijos, savivaldybiy, profesiniy organizacijy ir kvalifikacijos tobulinimo
organizacijy. Akreditacija suteikiama ne daugiau kaip Seseriems metams. Pabaige tokig programa, da-
lyviai gauna pazymejimus, liudijancius jgyta, patobulintg tam tikrg kompetencijg — ji identifikuojama
priskiriant skaiciy (tam tikras numeris visoje kompetencijy sistemoje).

Programa ,Mokymy pobudis: Visa mokykla vienu metu” buvo pradéta 2007 metais, kaip projekto ,Mas-
tanti mokykla” dalis. Projektas buvo atsaku j nesibaigiancias Svietimo reformas Salyje ir atspindéjo tuo-
metines visuomenés nuomones ir mokyklos poreikius. Veliau, 2010 mety vasario ménesj, programa
tapo integralia mokytojy profesinio tobulinimosi sistemos dalimi.

Projektu buvo siekiama:
- Mokyti visg mokyklos bendruomene vienu metu (dalyvaujant maziausiai 75% visy mokytojy)
inovatyviy ugdymo metody, skatinanciy mastyma ir nepriklausoma, savarankiska mokymasi;
- Pristatyti “Kritinio mastymo ugdymo skaitant ir rasant” programa ir jjungti ja j visg Salies mokyto-
jy profesinio tobulinimosi sistema.
- Skatinti mokytojy tarpusavio bendravima ir bendradarbiavima;
- Skatinti mokykly, Seimy ir visuomenés bendravimga ir bendradarbiavima.

Nuo 2007 mety 50 Slovakijos pagrindiniy ir viduriniy mokykly komandy dalyvavo programoje, kurios
pilna apimtis — 120 valandy (programa sudaryta i$ dviejy lygiy).

Kiekvieng programos lygmenj sudaré:
a) Jvadiniai mokymai “Apsilimas’;
b) Seminarai :po 40 valandy kiekvienas lygmuo (kiekvienas susidéjo i$ 5 moduliy);
C) Praktinis taikymas: kiekvienas mokymy dalyvis skyré po 20 valandy praktiniam metody iSban-
dymui klaseje);
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d) Dalyviy profesinio aplanko pristatymas baigiamojo seminaro metu.
Antrasis lygmuo turéjo tas pacias sudetines dalis ir papildomai 4 kolegy vedamy pamoky stebeéjimus.

Mokymy programos pagrindiniai skiriamieji bruozai:

* Mokosijeine visa, tai dauguma mokyklos darbuotojy. Lektoriai vyksta j mokyklas, kur mokymai
ir organizuojami. Mokytojai turi galimybe dalytis patirtimi iridejomis ne tik seminary metu, bet
irtarp jy

* “Atviros pamokos”“—atviras pamokas veda mokytojai-savanoriai, sutinkantys, kad jy pamokas
stebety kolegos ir mokytysi i$ ju. Kiekvienas stebéjimas baigiasi refleksija — pamokos aptarimu
drauge su pamokga vedusiu mokytoju;

* Mokytojo aplankas/ Portfolio — skirtas mokytojo darbo jsivertinimui, pateikiant akivaizdziy
jrodymy apie profesinj tobulgjima, taikant naujus mokymo9si) metodus. | aplankg dedami
pamoky planai, mokytojo refleksijos, mokiniy darbai, fotografijos ir kt.).

* Programos pabaigoje visi dalyviai gauna pazymeéjimus, suteikiancius tam tikrg kredity skaiciy
(baigusiems abiejy lygiy programa suteikiamas 6% atlyginimo priedas);

* Mokykla, pragjusi abu mokymo lygmenis, gauna Mastancios mokyklos pazymejima.

Projektas buvo vykdomas Oravos demokratinio Svietimo asociacijos bendradarbiaujant su Centrines
Europos fondu, Slovnaft a.s., ir mokyklomis, kurios, norédamos dalyvauti projekte, pildé ir siunté pa-
raiskas vertinimui ir atrankai. Mokyklos buvo atrenkamos regioniniu principu — kad bty atstovaujami
jvairds administraciniai $alies regionai. Apie 20 mokykly kasmet jsitraukdavo | projekta. Mokyklos ko-
manda turéjo sudaryti jvairaus amziaus, déstomy dalyky mokytojai. Tai buvo kitas atrankos principas.
Teikiant paraiska dalyvavimui projekte buvo batinas rastiskas mokyklos administracijos patvirtinimas ir
jsipareigojimas dalyvauti

Kiekvienam seminarui buvo rengiama padalomoji medziaga ir padalijami profesiniai Zurnalai (po 2
kopijas kiekvienai mokyklai). Daugiau, ankstesnio leidimo, zurnaly buvo galima rasti organizacijos tin-
klapyje: zdruzenieorava.sk. Papildomos medZiagos buvo galima uzsisakyti asmeniskai arba mokyklos
vardu. Tinklapyje taip pat buvo publikuojami pamoky planai, straipsniai, naujienos, informacija apie
dalyvius ir kt.

Projekto organizatoriams teko nelengva uzduoti — testiniams mokymams motyvuoti visa mokyklos
komanda. Ne visos, norincios dalyvauti projekte, mokyklos galéjo uztikrinti. ne mazesnj nei 75% peda-
goginio personalo dalyvavima.

Viena is lektoriy pastebéjo, kad ,nelengva keisti savo mqstymaq. Visada pasitaiko tokiy, kurie nori eiti seniai
"iSmintu takeliu” Laimei, visada yra tokiy, kurie supranta, kad nepakanka vieng kartg gyvenime baigti auks-
tosios mokyklos ir tuo tenkintis, mokymuisi néra pabaigos”

Kita problema buvo susijusi su mazomis mokyklomis. Jei mokyklos personala sudaro 5 ar kiek dau-
giau mokytojy, nejmanoma organizuoti mokymy ir dél finansiniy priezasciy. Tokiu atveju joms buvo
sitloma jungtis prie didesniy mokykly. Dauguma Siuo sitlymu pasinaudojo: “Prisijunge prie didesnés
mokyklos komandos mes neapsirikome — susipaZinome, susidraugavome, pasidalijome patirtimi. Tikimes,
kad kity mokymy metu taip pat galésime prisijungti prie Sios mokyklos"

Dalyviai skundesi tik dél jy laisvalaikio "okupavimo’, nes mokytis galéjo tik tada, kai nevykdavo pamo-

kos — juk mokeési beveik visa mokykla! Teko,,paaukoti” savaitgalius, atostogas, Sventines dienas. Proble-
ma suprato abi pusés — mokytojai ir besimokantieji. Todél buvo nuolat ieSkoma geriausiy problemos
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sprendimo bady, iSeiciy. Mokykly administracija turéjo priemoniy ir budy mokytojams kompensuoti
uz jy profesinj tobulinimasi laisvalaikio metu.

Detalus gerosios mokymosi praktikos aprasymas

Sios mokymosi praktikos naujumu mes laikome pacig mokymosi struktarg ir formg — mokosi visa mo-
kyklos komanda vienu metu. Lektoriai patys atvaziuoja j mokyklas, todel mokytojams nereikia iSvykti is
mokyklos ir namy. Mokytojai ir kiti mokyklo-
je dirbantys specialistai turi galimybe dalytis
patirtimi ne tik seminary metu, bet ir visg lai-
ka budami ir dirbdami drauge.

Kitas, mums naujas aspektas — ,atviros pa-
mokos’, kai mokytojai lankosi vieni pas kitus
pamokose ir jas stebi, aptaringja, reflektuoja.
Tokia praktika nebuvo jprastas dalykas Slo-
vakijos mokyklose. Mokytojy aplankai - jy
darbo ir profesinio tobulinimo, naudojant
naujus mokymosi metodus ir strategijas, pa-
siteisino kaip saves vertinimo priemoné.

Maria Rothensteinova, Bratislavos pagrindinés mokyklos
mokytoja pristato grupés darbq
Aplanko turinj sudaré pamoky planai, mokiniy darby pavyzdziai (jvairaus pobtdzio, demonstruojantys
jvairig mokiniy pazangg ir pastangas, nuotraukos, mokytojy refleksijos, mokomoji medziaga ir kt. Mo-
kytojams labiausiai patiko tai, kad jie dirbo kartu savoje mokykloje, stebéjo vieni kity darba, o tai, kas
buvo iSbandoma seminary metu iskart perkeliama j klase. Pasak vienos mokytojos, ,programa paremta
praktika ir perkeliama atgal j praktikq”

Mokymai ir visa programa yra lengvai perkeliam j kitas salis ir jy Svietimo sistemas. O budas, kai mokosi
visa,darbovieté’, gali bati iSbandomas mokant jvairiy profesijy zmones, darbo kolektyvus, komandas.
Tam tikras programos specifiskumas gludi jos profesiniame aspekte — tai profesijos tobulinimo progra-
ma. Kaip tai bebuty, mes jsitikine, kad ja galima isbandyti ir su kity profesijy atstovais.

2010 mety rudenj programa pradejo skaiciuoti savo ketvirtuosius gyvavimo metus. Kasmet mazdaug
80 mokykly pareiskia pageidavimus dalyvauti programoje, kai kurios mokyklos, jau dalyvavusios anks-
Ciau, praso pakartotiniy mokymy. Kasmet atrenkame apie 20-30 mokykly paraisky. Po pirmojo progra-
mos lygmens pabaigimo, dauguma renkasi antrajj ir tesia mokymasi. Siuo lygmeniu mokési 57 pagrin-
dinés ir vidurinés mokyklos. Kitais metais planuojame apmokyti dar 34 mokyklas.

Programos turinj sudaro kritinio mastymo ugdymas skaitant ir rasant. Taigi, programa tiesiogiai pri-
sideda prie mokytojy ir mokiniy kritinio mastymo ugdymo, moko naudotis interaktyviais mokymosi
metodais bei strategijomis. Labai svarbu pabrézti, kad programa yra akredituota kaip mokytojy testinio
profesinio tobulinimosi sistemos dalis. Mokytojams skiriami kreditai (15+15), kurie svarbus jy profesinei
karjerai.

66



Pirmojo programos lygmens turinys

Seminary P.ralftinio
Tema Valandos pritaikymo
valandos
valandos
Kritinio mastymo ugdymo schema 12 8 4
Klausimy uzdavimas ir kritinis mastymas.
Skaitymo strategijos kritinio mastymo ugdymui. 12 8 4
Radymo strategijos kritinio mastymo ugdymui 12 8 4
Mokymasis bendradarbiaujant 12 8 4
Mokyklos $eimos — bendruomenés
bendradarbiavimas 12 8 4
IS viso 60 40 20
Antrojo programos lygmens turinys
Tema
Aplinkos, skatinancios kritinio mastymo ugdyma,
kGrimas 12 8 4
Kiti, kritinj mastyma skatinantys, metodai 12 8 4
Vertinimas kaip mokymosi priemoneé 12 8 4
Skaitytojy seminaras 12 8 4
Rasytojy seminaras 12 8 4
IS viso 60 40 20
Rezultatai / nauda

Po pirmuyjy programos jgyvendinimo mety buvo atliekamas jos iSorinis vertinimas. Programos tiksly
jgyvendinima taip pat vertino ir jos dalyviai (po kiekvieno seminaro buvo atliekamas vertinimas), lek-
toriai, koordinatoriai ir bendradarbiaujancios
organizacijos.

Pradines mokyklos mokytojos (K-9, kaip di-
dziausig programos privaluma, jvardino nau-
jy mokymosi strategijy pritaikyma praktikoje
arba anot jy, tiesiogiai savu kailiu’, diskusijas
grupeése, dalijimasis idéjomis.

Mokytojos labai teigiamai jvertino lektoriy
darbg,

kurie patys turejo darbo mokykloje, ar dar-
bo su programos turiniu, praktikos. Daugu-
ma pritaré nuomonei, kad be jy paciy akty-
vaus jsitraukimo j programa, ji nebdty tokia

sekminga. Monika Kolinska su savo kolegomis — mokytojomis is Bratislavos
pagrindinés mokyklos
O jei baty mokesi tik patys savarankiskai, ne-
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baty gave tiek naudingy ziniy ir informacijos. Kaip vienas dalyvis pasaké, “toks mokymais akivaizdziai
paliudijo visq gyvenimo trunkancio mokymosi prasme”.

Dalyviams labai patiko mokymy atmosfera — laisva, atvira, skatinanti diskutuoti, reiksti nuomone. Jie
jautesi skatinami, drasinami, motyvuojami tolimesniam profesiniam darbui ir jo sekmei, tolimesniam
profesiniam bendradarbiavimui mokykloje. Jie taip pat liko patenkinti mokomaja medziaga. Mokytojai
teisingai suprato, kad visko iskart negalima pritaikyti ir jgyvendinti — tam reikia laiko ir nuoseklumo. Mo-
kymy dalyviai pastebéjo, kad keicianti jy mokymui, keiciasi ir mokiniy mokymasis, vadinasi, jy darbas
bus tik Jdomesnis ir prasmingesnis. O paklausus, kaip buty galima programg padaryti patrauklesne,
stipriau motyvuojandia, jtraukiancia, viena mokytoja pasake: ,paprastai — si programa turi tapti nesibai-
giancia istorija”

Viduriniy mokykly (aukstesniy klasiy) mokytojai iSreiské pasitenkinima konkreciais pamoky planavimo
ir vertinimo pavyzdziais, pateikiamais mokymy metu ir jy pritaikymo galimybéemis. Jie dziaugésiismoke
naujy mokymosi strategijy, kurios padéty aktyviai | mokymosi procesg jtraukti mokinius ir palaikyti jy
susidomeéjima. Teigiamai vertinamos buvo atviros diskusijos ir konkreciy problemy, kylanciy ugdymo
procese, sprendimas. Jy zodziais tariant, daugelj dalyky supranti véliau — kaip pats susiduri praktikoje.
Programos déka jie tapo labiau reflektuojanciais, besistengianciais geriau suprasti mokinius. Klausimai
apie tobulintus, keistinus programos aspektus, jie paminéjo, kad budty galima daugiau koncentruotis |
tas veiklas, kurios yra paciy dalyviy vertinamos kaip batinos, keiciant jy paciy mastyma ir praktikgq

Planuodami tolimesnius programos zingsnius, atkreipéme démesj j kai kuriuos svarbius dalyviy pasiu-
lymus ir pastebéjimus:

* Programa reikia plétoti toliau — turinio prasme ir apimties prasme (jtraukiant daugiau moky-
kly). Taip pat butina rengti naujus lektorius, 0 esantiems organizuoti papildomus mokymus,
pavyzdziui - Vasaros mokyklas. Lektoriy darbo organizavimas poromis (kai drauge dirba pa-
tyres lektorius ir naujokas), teikia galimybe tobulinti savo mokymo jguadzius tiek viena, tiek
kitam.

* Mokyklos, pabaigusioms pirmojo lygmens programa, iskyla naujy poreikiy. Todél programa
sitlo tolesnius mokymus antruoju lygiu, kurj baigus, mokyklai suteikiamas Mgstancios moky-
klos pazyméjimas. Galbut, ateityje mes sugalvosime dar kitokio lygmens programos tesinj.

* Kiekvienais metais j programa jsitraukia bent viena mokykla i$ kiekvieno regiono. Jy is viso —
astuoni. Zinoma, kasmet mes turime daugiau, nei astuonias mokyklas, tesian¢ias programos
jgyvendinima. Tiesa, regiony poreikiai skiriasi. Kartais i$ vieny sulaukiame labai daug paraisky,
0 i$ kity — tik kelias. Atsitinka ir taip, kad paklausa yra didesné uz pasitlg — neturime galimybiy
priimti visy norinciy.

» Dalijimasis patirtimi turéty buti patobulintas. Tinklapio galimybés ne pilnai iSnaudotos, nes ne
visi mokytojai vienodai aktyviai dalyvauja ir bendrauja atviroje interneto erdveéje.

* Daugiau démesio ir laiko baty galima skirti praktiniams mokymo pavyzdziams, atviry pamoky
organizavimui ir jy vertinimui.

Apibendrinimas/ ISvados

Sia patirtimi dalijameés dél visy auksciau idvardinty savybiy. Mokymasis visos mokyklos vienu metu
pasitvirtino kaip puiki profesinio tobulinimosi forma, sprendzianti daugelj Svietimo sistemos problemy
(mokymu, grjsty praktika, trakuma; laiko gaisima mokytojy kelionéms | centralizuotas mokymy vietas;
supratimo ir bendravimo trakuma tarp to paties kolektyvo mokytojy, administracijos paramos stygiy
ir kt.). Mes dziaugiameés, kad musy programa tapo integralia Salies mokytojy profesinio tobulinimo
sistemos dalimi, kad vis dar randame programos réemeéjy, o tai zadina vilty, kad programa ir toliau bus
tesiama.
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3.8 Kpanild
Bendra informacija apie suaugusiyjy Svietima Ispanijoje

Formalusis Ispanijos Svietimas apima jvairius Svietimo lygmenis - nuo pradinio iki aukstojo mokslo bai-
gimo. Suaugusiyjy Svietima reguliuoja Svietimo jstatymas (Ley Organica de la Educacién, LOE) ir pojs-
tatyminiai aktai bei kiti teisiniai dokumentai, sukurti autonomisky bendruomeniy. Jstatymu numatoma,
kad visi Ispanijos pilieciai, kuriems daugiau nei 18 mety (su iSimtimis ir tie, kuriems 16) turi galimybe
jgyti naujas zinais, jas atnaujinti, plétoti, tobulinti asmeniniais tikslais. Teise | aukstajj issilavinima turi visi
Salies suaugusieji. (Zr.. schema priede nr. 1)

PAGRINDINIS UGDYMAS (CINE -ISCED 1) 142,302
VIDURINIS UGDYMAS SUAUGUSIEMS (CINE - ISCED 2) 122,716
PASIRENGIMAS BAIGIAMIESIEMS MOKYKLOS EGZAMINAMS 10,089
ISVISO 275,107

Lentele nr.1 Suaugusiyjy dalyvavimas Svietimo veiklose 2006-2007

Nuolatinis suaugusiyjy Svietimas taip pat yra ir profesinio rengimo dalis. Profesinis mokymas apima ne
tik konkrecios profesijos jgudziy mokyma, rengima jai, bedarbiy mokymus, bet kartu ir prisideda prie
Ziniomis grjstos visuomeneés karimo. Valstybine |darbinimo agentura, bendradarbiaudama su Trisaliu
profesinio mokymo fondu, planuoja, organizuoja ir kontroliuoja profesinius mokymus valstybiniu lygiu.
Autonomiskos regiony bendruomeneés pacios nusprendzia, kokios institucijos planuos, organizuos ir
kontroliuos profesinj mokyma.

Valstybines ir regioninés jdarbinimo agenturos tarpusavyje bendradarbiauja, koordinuoja savo veiks-
mus Darbo konferencijos (Conference on Labour) pagalba ir tokiu budu uztikrina bendradarbiavima
su socialiniais partneriais (profesinés sajungomis, darbininky asociacijomis).

Ispanijos profesinio rengimo ir mokymo sistema yra reguliuojama Jstatymu nr. 395, priimtu 2007 mety
kovo meénesj Darbo ministerijos ir Pagrindinio Kvalifikacijy ir Profesinio mokymo jstatymu (5/2002,
birzelio 19).

Profesinis dirbanciyjy ir nedirbanciyjy mokymas yra keliy tipy:

1. Mokymas pagal poreikius: Tai reiskia, kad mokymai organizuojami kaip atsakas | aiskiai
isreikStus organizacijy ir dirbanciyjy poreikius. Mokymai gali bati pilnai ar i$ dalies finansuo-
jami valstybes. Mokymai gali bati organizuojami darbo vietoje arba centralizuotai.

2. Mokymas, pateikiant pasitlyma: Tai reiskia, kad sitlomi konkretds mokymai organizacijoms
ar dirbantiems, bedarbiams, atsizvelgiant j darbo rinkos poreikius, pokycius, salies (kartu ir
jmoniy) ekonominio gyvenimo konkurencingumo situacijg, tam tikrus bendrus reikalavimus,
keliamus profesijoms

3. Mokymas, atsizvelgiant j prioritetus: tai reiSkia, kad mokymai organizuojami pagal valstybines
reikSmes prioritetus, ministerijy ir kity valstybiniy institucijy nurodymu centralizuotai ir/arba
regioniniu lygmeniu.

4. Mokymas derinamas su darbu: Tai reiskia, kad dirbama ir mokomasi vi-
enu metu, paraleliai. Besimokantieji turi galimybe derinti mokymasi su darbu.

Neformalusis suaugusiyjy Svietimas i$ esmés yra integruotas j profesinj mokyma, isskyrus

7 Source”Las cifras de la Educacion en Espafa: estadisticas e indicadores, Edicion 2007, Ministry of Education, Social Policy and Sport.
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vieng atvejj, kai mokymai susije su tam tikrg profesinj issilavinima liudijanciu pazyméjimu ar
diplomu.(Karaliskasis jsakas 34/2008), suaugusiyjy Svietimas suprantamas kaip neformalusis
ugdymas. .
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Lentele nr.2. Dalyvavimas neformaliojo Svietimo veiklose pagal issilavinimaq ir jsidarbinimo statusg,

2005 (%) ®

3.8.1. Darbo viety iSlaikymas lavinant darbo su kompiuteriu jgudzius - KEMP

Gerosios mokymosi praktikos pagrindai

KEMP mokymy programa atsirado jgyvendinus Grundtvig programos projekta. Jis buvo jgyvendina-
mas kaip atsakas j aktualig problema — senéjancig Europos sajungos bendruomene ir jos islikimg ak-
tyviais dirbanciais nariais visg likusj gyvenima. Projekto metu buvo kuriamos mokomosios medziagos,
kuriomis galima naudotis virtualioje erdvéje ir mokomasi naudotis naujomis informacinémis techno-
logijomis.

Mokymo programa ir jos turinj karé partneriai is septyniy Europos 3aliy. Programos jgyvendinime ir
mokymuose taip pat dalyvavo tikslinés grupes atstovai i$ projekto partneriy 3aliy.

KEMP mokymo programos tikslai:

Skatinti vyresnio amziaus zmoniy dalyvavima visa gyvenima trunkanc¢iame mokymosi proce-
se;

Tobulinti vyresnio amZiaus Zmoniy naudojimosi informacinémis technologijomis kompeten-
cijas, mokant juos su profesija ir kt. susijusiy dalyky.

Sumazinti vyresnio amziaus Zmoniy nenorg naudotis informacinémis technologijomis ir pas-
laugomis profesiniame ir asmeniniame gyvenime;

Parodyti vyresnio amziaus zmonemes, kaip naujos informacinés technologijos ir paslaugos gali
palengvinti jy gyvenima;

Pasidalyti patirtimi su kolegomis i$ kity saliy.

Visos mokymy programos trukme - 32 valandos, kurios buvo iSskirstytos j 6 modulius, kuriy kiekvie-

8 Saltinis: Eurostat
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no turinys buvo susijes su informaciniy technologiniy jgadziy lavinimu ir naudojimosi internetu jgu-
dziais.

Kiekvieno atskiro modulio trukmé buvo skirtinga, priklausomai nuo modulio tiksly, temos, turinio me-
dziagos ir kt,, siekiant, kad mokymy dalyviai gauty kaip galima daugiau naudos ir galéty jgytus jgudzius
bei Zinias taikyti praktikoje. Kiekvienas modulis pateiké teoriniy ziniy ir sudare galimybes jy praktiniam
isbandymui mokymy metu.

Zemiau pateikiamas kiekvieno modulio turinys

1 Modulis - Profesinis orientavimas (6 valandos)

1 pamoka Jvadas j KEMP projektg;

2 pamoka Jvadas j profesinj orientavima ir visg gyvenima trunkantj mokymosi procesg;
3 pamoka Procesas: bUti, sieti (susieti), veikti.

2 Modulis - Elektroninis bendravimas (11 valandy)

- Elektroninis pastas (e-mail)

L1 pamoka  Elektroninio pasto pagrindai (struktdriniai elementai, naudojimosi juo privalumai, pasto
dézuteés struktra, bendravimo elektroniniu pastu etiketas);

2 pamoka Elektroninio pasto adreso sukdrimas;

3 pamoka Elektroniniy laisky siuntimas ir gavimas;

4 pamoka Dokumenty, paveiksly, nuotrauky ir kt. skanavimas ir siuntimas elektroniniu pastu;

5 pamoka Elektroninio pasto dézutés tvarkymas (adresy knygos karimas, taisyklés ir pavojai ir
pan.);

6 pamoka Informacijos saugojimas (laisky iStrynimas, informacijos aplanky sudarymas ir pan.);

-Elektroninis bendravimas

7 pamoka Greitas laiSky siuntimas (Instaliavimas, konfiglracijos, naudojimasis pranesimais,
jvairiomis pasirinktimis, dalyvavimas konferencijose ir pan.);

8 pamoka VolIP sistema (internetas mobiliajame telefone): pagrindiné informacija: kas yra VolP,
naudojimosi juo privalumai, VolIP sistemos jrankiai;

9 pamoka Forumas (pagrindiné informacija, galimos grésmes)

10 pamoka  Pokalbiai (pagrindiné informacija, pokalbio vietos, priemonés);
11 pamoka  Video konferencijos (pagrindiné informacija, priemonés)

3 Modulis- Elektroninis mokymasis (6 valandos)

1 pamoka Pagrindiné informacija apie elektroninj mokymasi;
2 pamoka Elektroninio mokymosi priemonés;
3 pamoka Kaip dalyvauti nuotolinio mokymosi kursuose.

4 Modulis - Elektroniné bankininkysté (3 valandos)

1 pamoka Elektroninés bankininkystés istorija;

2 pamoka Kas yra elektroniné bankininkyste ?

3 pamoka Kodél elektroniné bankininkysté? (privalumai)
4 pamoka Virtualiy banky saugumas.

5 Modulis - Elektroninis verslas (3 valandos)
1 pamoka Kas yra elektroninis verslas?;
2 pamoka Elektroninio verslo ir komercijos tipai ir modeliai;



3 pamoka Kodél perkama internetu?
4 pamoka Patarimai, siekiant saugumo apsiperkant internetu;
5 pamoka Elektroninés parduotuves ir aukcionai.

6 Modulis - Elektroninis valdymas (3 valandos)

1 pamoka Elektroninio valdymo istorija
2 pamoka Kas yra elektroninis valdymas?
3 pamoka Elektroninis valdymas Europos Sajungoje

Kiekvienas modulis supazindina su temos svarba, paaiskina, kodél ji naudinga ir reikalinga, kaip naujo-
mis ziniomis ir informacija galima pasinaudoti realiame gyvenime. Kiekvieng modulj sudaro dvi pamo-
kos. Kiekvienoje pamokoje yra medziagos, kurig galima pritaikyti praktiskai, daznai ji isSbandoma paciy
pamoky metu. Mokymy metu atliekamos uzduotys suteikia dalyviams galimybe naudotis turimais ir
naujai jgyjamais jgudziais. Kiekviena pamoka baigiama jos apibendrinimu, pagrindiniu savoky pakar-
tojimu, nuorodomis j jdomius 3altinius, kurie padeda geriau jsigilinti j pristatomas temas.

Mokymy tikslinés grupeés:

e Vlyresni nei 45 mety zmones;

Administracijos darbuotojai, dirbantys mokymo paslaugy organizacijose, privaciose mokyklose (tame
tarpe ir 3-iojo amziaus universitetuose), mazy ir vidutiniy jmoniy darbuotojai, zmogiskyjy istekliy per-
sonalo atstovai:

» Profesiniy sajungy administracijos atstovai ir lektoriai, verslo asociacijy atstovai, nevyriausybiniy or-
ganizacijy darbuotojai;

» Profesinio mokymo organizacijy administracijos atstovai, vadybininkai ir lektoriai;

« Valstybiniy mokykly mokytojai

Dalyviams buvo isdalinti aplankai su mokomaja medziaga, sasiuviniai ir radikliai. Jie taip pat gavo Mo-
kymy Vadovg, kuriame buvo pristatytas pats projektas, jo tikslai ir uzdaviniai, aprasomi moduliai, pamo-
kos, pateikimas trumpas vartojamy sgvoky zodyneélis, Saltiniy ir naudingy nuorody sarasas.

Moduliy struktara:
1. Jvadas — Kodél bltent sis modulis?
a) Preliminari informacija apie modulj;
b) Ko dalyviai iSmoks Sio modulio metu;
Q) Modulio turinys;
d) Techniniai modulio jgyvendinimo meilavimai;
e) Siektini uzdaviniai ir rezultatai
2. Pamoka:
a) Jvadas j pamoka;
b) Tvarkarastis (kiek numatoma skirti laiko)
Q) Turinys
d) Uzduotys
e) Trumpa santrauka (po kiekvienos pamokos)

Modulio apibendrinimas
Pagrindinés sgvokos

Praktinés uzduotys, atvejy scenarijai;
Jdomios nuorodos ir kiti patarimai;
Saltiniai;

| pagalba naudotojui/vartotojui

No Uk wN
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Siekiant medZiagos visapusiskumo, naudingumo, is$samumo, mes rememeés keliomis rekomendacijo-
mis mokymo turinio karimui.

Siems aspektams mes teikéme ypatingg démes;:

* Vienai savokai — viena pastraipa — geriau daugiau pastraipy nei maziau;

* Daug pavyzdziy, susijusiy su realiais gyvenimo atvejais;

* Pavyzdziai turi bati susije su tiksline grupe;

* Labiau jgudusiems dalyviams — santraukos;

* Aiskios instrukcijos ir reikalavimai (turi bati lengva skaityti ir aiSku);

¢ Skaidrumas;

e Paprastumas ir draugiskumas;

* Paprasta ir natarali kalba;

* Nurodymai turi buti trumpi ir aiskas;

* Nenaudoti techninio Zzargono;

* Vengti sinonimy dél stiliaus pajvairinimo — sgvoka turi bati ta pati visg laika, kad mokymy da-
lyviai nebdty klaidinami.

Daugiau informacijos galima rasti,Mokymy Vadove”.

Lektoriai ir mokymy dalyviai susidaré su tam tikrais sunkumais programos jgyvendinimo metu. Dau-
guma jy buvo susije su nepakankama mokymy trukme ir gana iSsamiu turiniu. Kai kuriems dalyviams
mokymai prailgo. Msy problema nebuvo isskirtiné. Daugelis suaugusiyjy negali, nesugeba derinti mo-
kymy laiko su asmeniniu ar profesiniu gyvenimu. Mes bandéme rasti problemos sprendima, sidlydami
dalyvauti pilnoje mokymy programoje — visg savaite, skiriant laika tik mokymams ir niekam daugiau.

Vienas i$ lektoriy paaiskino, kad ,suaugusieji
niekada neranda laiko mokymuisi ilgesnj laikq
— sunku paskirti visq savaite ir mokytis nuo pa-
¢iy pagrindy iki galo. Taciau. KEMP programos
dalyviai tokiq galimybe turéjo’

Kadangi besimokantieji neturéjo darbo su
informacinemis technologijomis patirtis ir
kultaros, tai negaléjo suprasit, jo paveikios
asmeninam ir profesiniam jy gyvenimui.
Todeél lektoriams reikéjo nuo pat pradziy
pabrézti ir véliau pakartoti tokio mokymosi
svarba ir reiksme.

Kai kurie dalyviai sutiko, kad suaugusiems yra
sunku priimti pokycius ir patiems keistis. Dar sunkiau pripazinti, kad jie ko nors nezino ar nesupranta.

"

Jie saké: ,Turim pripaZinti, kad kai kurie is musy daznai jauciasi pavarge ir visiskai nesijaucia ,augantys’,
tobuléjantys, lavinantys jgadzius. Taip atsitinka todél, kad nematome ateities. Visuomené mus nustumia
j Sonq. Pasaulis priklauso jauniems, todél mes jauciames seni ir nereikalingi, jokios motyvacijos judéti pir-

"

myn’

Lektoriy nuomone, ,suaugusieji, ypac vyresnio amziaus, nelinke prisipaZinti, kad jiems reikia mokymy ar
mokytis apskritai, jiems sunku sutikti, kad néra pakankamai kompetentingi kurioje nors srityje. Jie mano, kad
tai pripaZine, kaip nors pakenks sau’.
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Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas

Mokymosi procesas buvo grindziamas teoriniy ziniy ir praktinio darbo derme, einant nuo paprastesnio
turinio prie vis sudétingesnio, nuo elementariy ziniy prie vis gilesniy ir platesniy. Naudojome daug ir
jvairiy priemoniy — Vadovus, video ir audio medZziagas, skaidres, praktinius pavyzdzius ir kt.

Kiekvieng kartg lektoriai pristatydami teorine medziaga, remdavosi praktiniais pavyzdziais, atvejais is
tikro gyvenimo, siekdami, kad Zinios buty suprantamos, geriau jsisavinamos ir pritaikomos. Praktinis
mokymy pobudis, darbas mazomis grupelémis, dalyvius nuolat skatino aktyviai jsitraukti ir veikti.

Dalyviy motyvacija ir pasitenkinimas mokymy programa buvo skatinamas lankscia, paprasta progra-
mos struktura, aiskiai, suprantamai déstoma teorine medziaga ir galimybe ja tuoj pat iSbandyti, pritai-
kyti kursy metu.

Kaip ir minéjome, visas turinys buvo suskirstytas j modulius, o jie savo ruoztu — j pamokas. Moduliy
struktara :

1) Tikslo formulavimas: tai, ko bus siekiama baigiant modulj, kokiy rezultaty tikimasi;

2) Teoriniy ziniy pristatymas: jos pristatomos glaustai ir trumpai zodZziu, kad visiems baty aisku,
ko ir kodél bus mokomasi:

3) Teorijos jgyvendinimas praktikoje: uzduociy atlikimas, atvejy analizés, praktinis darbas su kom-
piuteriném programom, narsymas internete ir kt. IS esmés, sunku daryti aiskig takoskyra tarp
teorinés ir praktinés dalies — jos buvo persipynusios, viena kitg papildancios;

4) Turinio apibendrinimas: pagrindiniy aspekty akcentavimas ir jtvirtinimas.

Mes manome, kad toks mokymosi budas, kai teorija ir praktika persipina, kai remiamasi i$ pradziy tu-
rimomis dalyviy ziniomis ir jgtdziais, o tik paskui po truputj supazindinama su nauju turiniu, jis jun-
giamas su asmeninemis ziniomis ir apmastomas, kiekvieno modulio pabaigoje jtvirtinimas, yra labai
prasmingas ir pasiteisinantis. Tokiu badu islaikomas ir mokymosi nuoseklumas: senos Zinios, prie jy
vis naujesnés, pabaigoje — naujas turinys ir supratimas, kuris reflektuojamas kiekvieno asmeniskai ir su

grupe.

Daug demesio buvo skiriama mokytojy, lektoriy ir besimokanciyjy savitarpio rysiams. Geri santykiai
uztikrino, kad mokomoji medziaga buty jsisavinama be jtampos, lengvai, nebijant klausti. Lektoriai
gerbe kiekvieno dalyvio asmeninj mokymosi tempa, ankstesnes zinias ir patirtj, todél dauguma atvejy
mokymas buvo individualizuojamas pagal kiekvieno poreikius. Lektoriai taip pat buvo pasirenge to-
kiems atvejams, kai dalyviai juda sparciau nei programa numato. Jie turéjo papildomy uzduociy, jei
kilty toks poreikis, stebéjo, kaip dirbama, ar néra nuobodZiaujanciy. Kursy metu buvo galima atkreipti
démesj ir pakankamai jo skirti kiekvienam dalyviui, nes jy buvo tik penkiolika. Lektoriai turéjo galvoje,
kad suaugusiyjy besimokanciyjy motyvacija priklauso nuo jy tikro noro dalyvauti, jsitraukti j mokymo-
si procesy, o taip pat ir nuo palankios mokymosi aplinkos.

Mokymo programoje buvo naudojamos $ios veiklos:
* Uzduociy atlikimas, kitos praktinés veiklos atliekamos individualiai ar mazumomis grupelémis
— priklausomai nuo modulio tiksly ir turinio;
* Atvejy analizés: jos pristatomos, aptariamos, nagrinéjamos; simuliacijos ir zaidimai, jsivaizduo-
jamy situacijy sprendimai (profesiniame ar asmeniniame gyvenime);
* Demonstravimas: lektoriai parodo, kaip atlikti uzduotis, pratimus, kad dalyviai pamatyty, kaip
tai daroma ir patys galéty bandyti jas atlikti.
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Mokymy pabaigoje buvo aptariamos pagrindinés savokos, apzvelgti pasiekti rezultatai, pasitikrinama,
ka tikrai dalyviai iSmoko ir galés pritaikyti savo gyvenime.

Mokymy savaité sudaré galimybes kiekvienam dalyviui jgyti informaciniy technologijy naudojimo pa-
grindy ir sudaré prielaidas iSmoktas Zinias bei jgytus jgudzius pritaikyti praktikai. Tai buvo tikras,,panar-
dinimas” | nuolatinj, intensyvy mokymosi procesa.

Vienas i$ dalyviy pasaké: "Kadangi mokymai vyko ne ten, kur gyvenu, galéjau visq démes;j sutelkti j moky-
maqsi”

Mazai teoriniy ziniy, daug praktinés veiklos — tai motyvavo mokymuisi ir gautos patirties pritaikymui
asmeninam ir profesiniam gyvenimui.

"Mokymy pranasumas — tai, kq suzinojai, iskart iSbandai ir taikai. Nereikia laukti kursy pabaigos, kad gale-
tum gautas Zinias pats praktiskai isbandyti’!

Labai buvo svarbu, kad mokymuose dalyvavo jvairiy $aliy atstovai. Taip buvo jdomiau ir naudingiau
— susipazjstama, kei¢iamasi patirtimis. “Man buvo labai jdomu sutikti Zmones is kity Saliy ir pasikeisti Zinio-
mis bei patirtimi*- teigé kitas mokymy dalyvis.

Rezultatai/ nauda
Po programos baigimo dalyviai:

* Gebéjo naudotis informacinémis technologijomis, internetu asmeniniais ir profesiniais tiks-
lais;

e Suprato informaciniy technologijy teikiamus pranasumus, pasikeitimo informacija, jos atnau-
jinimo svarbg;

* Patobulino kompetencijas ir pagerino integracijos j Siuolaikine visuomene galimybes.

Visi dalyviai sutare, kad jie patobulino savo kompetencijas. ,Dalyvavimas KEMP programoje suteiké pa-
sitikéjimo savimi, naujy jéqy, tikiu, kad galiu toliau mokytis ir bati aktyvus = taip teigée vienas is programos
dalyviy.

Gerus programos rezultatus patvirtino vidinio ir iSorinio vertinimo isvados. Buvo vertinamas kiekvienas
modulius atskirai, 0 pabaigoje — visa programa. Vertintojai — mokymy dalyviai ir lektoriai.

Besimokantieji liko patenkinti galutiniais rezultatais, o lygindami Sig mokymusi patirtj su ankstesne,
tvirtino, kad ,tai buvo patys geriausi mokymai, kuriuose kada nors yra dalyvave”

KEMP programa yra lengvai perkeliama j kitus kontekstus. Tai liudija programos dalyviai, atkeliave i3
Ispanijos, Italijos, Lenkijos Portugalijos, Cekijos respublikos ir Austrijos ir dalyvave pirmuosiuose moky-
muose. Kity mokymy metu dalyvavo suaugusieji i$ kity Europos Sajungos 3aliy.

Mokymy turinys gali bati puikiai pritaikomas ir kitoms tikslinems grupéms. Mokymo modelis yra lengvai
perkeliamas ir adaptuojamas, gali bati keiciamos temos, turinys. Programa tinka ir kaimisky vietoviy gyven-
tojams, rizikos grupés asmenims, patiriantiems socialinés ar integracijos j darbo rinkq problemas.”

Nebuvo “iskritusiy”is programos. Du programos moduliai yra projekto tinklapyje, o daugiau informaci-

jos galima gauti kreipusis adresu: e-communication ir e-business.
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Apibendrinimas/iSvados

KEMP programa pristatome kaip sekting pavyzdj, nes jos pagalba besimokantieji patobulino asmeni-
nius ir profesinius jgudzius, jgijo daugiau pasitikejimo savo jégomis, suprato, kad gali ir geba toliau mo-
kytis. Ypac patobuléjo jy informacinés-technologinés kompetencijos: bendravimas elektroniniu pastu,
mokymasis nuotoliniu budu, naudojimasis elektronine bankininkyste ir kt. Jie gavo paskata ir toliau
naudotis internetu, savarankiskai tyrinéti naudojimosi juo galimybémis, o taip pat ir kitomis informaci-
niy technologijy priemonémis. Programa jiems atvéré naujas galimybes ir sudomino tolimesniu mo-
kymusi bei paskatino toliai bendrauti tarpusavyje.

KEMP — tai programa, kurioje gludi daug galimybiy mokymasi padaryti patraukliu, smagiu ir sekmin-
gu.

Daugiau informacijos rasite Siame puslapyje: http://www?2.spi.pt/kemp/welcome.htm

3.8.2 Roma kilmés motery mokymai apie tradicines madas - ROMFASHION
Gerosios mokymosi praktikos pagrindai

Tokia mokymy idéja buvo paremta iSskirtine Romy tautos situacija. Ji yra isskirtiné savo kalba, kulttra,
etniniais ypatumais. Sios bendruomeneés atstovai daznai patirdavo ir vis patiria socialine atskirtj ir dis-
kriminacija. Tokios situacijos priezasciy yra daug, taciau aisku viena — jiems truksta profesiniy jgadziy,
reikiamos darbui kvalifikacijos ir jsidarbinimo galimybiy

Didziausig atskirtj patiria Romy moterys, nes tradiciskai jos laikomos ir yra namy Seimininkes, turi ma-
Ziau teisiy ir galimybiy nei tos pacios bendruomenes vyrai, kurie apripina Seimas materialiai. Romy
bendruomenés zmoneés ne tik turi maziau galimybiy nei kity tauty atstovai, bet kyla gréesmé ir jy tauti-
nio savitumo, paveldo isnykimui Siuolaikinio gyvenimo sglygomis.

Todel Sis projektas buvo sumanytas taip, kad Romy tautybés moterys ne tik jgyty profesiniy ziniy ir
jgudziy, bet ir galéty pasinaudoti savo kultariniu palikimu ir jj toliau plétoti.

Praeityje Romy tauta kenteé politing, socialine ir religine diskriminacija. Jos apraisky galima rasti ir Sian-
dien masy Salyje. Nors yra ir teigiamy poslinkiy. Romy tautos istorija siiloma jtraukti j mokyklines pro-
gramas, kad ispany visuomeneé suzinoty jos istorijg ir pazinty jos kultdra.

TradiciSkai manoma, kad Romy tautos zmoniy pagrindiné béda — neissilavinimas. IS dalies, tai yra tiesa.
Nes be issilavinimo ir reikiamy jgudziy sunku jsidarbinti ir pagerinti gyvenimo salygas.

ROMFASHION projektu buvo siekiama romy moteris mokyti darbo, nes jprastai jos liaujasi mokytis bu-
damos 12 mety ir toliau neieSko darbo — lieka namuose ir prizidrj namy Ukj.

ROMFASHION projekto tikslai:

* Motyvuoti moteris, ypac jaunas, aktyviai jsitraukti j mokymosi procesg ir suteikti galimybe pa-
gerinti gyvenimo kokybe.

* Patobulinti jy jgudzius ir kompetencijas siekiant jy didesniy jsidarbinimo galimybiy.

e Pakeisti jy, kaip “nenaudingy” namy Ukiui asmeny jvaizdj visuomenéje, suteikiant joms gali-
mybe reikSmingai prisidéti prie namy tkio bei pridétinés vertées, gaminant konkrecius daiktus,
kGrimo; pagerinti jy ekonomine- socialine situacijg;

» Skatinti tarpkultdrinj dialoga, gerinant socialiai apleisty visuomenés grupiy gyvenimo salygas,
lauZant stereotipus, uzkertant kelig socialiniai atskirciai ir diskriminacijai.
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ROMFASHION projektas buvo kuriamas partnerystéje su kitomis organizacijomis, taciau mokymus vyk-
dé viena organizacija - ROMI-Serseni.

Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas. Rezultatai/nauda

Mokymy struktara ir temos:
* PradZia: SusipaZinimas;
* |vadas | tradiciniy Romy tautybés motery aprangos dizaing, kirpima ir siuvima; .
* Flamenko tipo drabuZiaj;
* Kirpimo - siuvimo principai, technikos, metodai;
e Kirpimo - siuvimo jrankiai ir priemonés;
e Dizainas;
e Kirpimo - siuvimo medziagos;
* Rinkodara - Vadyba — |sidarbinimas;
* Darbo paieskos budai ir strategijos;
* Sveikata ir darbo sauga.

Si mokymy programa buvo orientuota j moterisky drabuziy kdrima: dizaing, kirpima ir siuvima. 13 pra-
dziy buvo paaiskinta, kaip kirpti, sitti, kaip naudotis darbo jrankiais. Paciy siuvimo pradmeny buvo
mokoma atsizvelgiant j tikslinés grupés issilavinimo lygj (labai Zemas) ir poreikius. Buvo siekiama, kad
Vvisos turéty vienoda lygj ziniy prie$ pradedant praktinj darba.

Taip pat buvo pristatyti pagrindiniai moterisky drabuziy dizaino, kirpimo, siuvimo principai, supazindi-
nama su medziagy rusimis. Buvo rodomos tradiciniy moterisky drabuziy detalés, modeliai, puosybos
elementai. Dalyves turéjo galimybe rinktis ir nuspresti, kokio tipo flamenko suknias kurs ir pristatys kaip
galutinj projekto produkta.

Visos Romy bendruomenés moterys buvo nedirbancios, baigusios tik pradine mokyklg, 16 - 30 mety
amziaus. Dalyvés buvo atrinktos individualiy pokalbiy metu. Buvo vertinama motery motyvacija ir jsi-
pareigojimas dalyvauti programoje, jy nuomoné apie jsidarbinimo galimybes ateityje.

Pagrindinés dalyvavimo mokymuose klitys — vaiky priezitra ir kiti namy priezitiros bei ruo3os jsiparei-
gojimai. Taip pat kliuvo motery elementariy skaiciavimo jgudziy stoka. Siuvimui reikia suprasti pagrin-
dinius matavimo principus, mokeéti skaiciuoti, kad baty galima kurti, planuoti, kirpti, siati.

"Man, ir manau, kad kitoms moterims, pilnai jsitraukti j mokymus trukdeé palikti namuose vaikai. Man pasi-
seké, nes vyras puikiai tvarkosi namuose, bet, deja, ne visi vyrai tokie”

"Sunkiausia man buvo matuotiir kirpti. Man reikéjo daugybe karty klausinéti, kad suprasciau. Bet galiausiai
supratau. Loli (mokytoja, lektoré) labai kantri”

Jokiy papildomy mokymo priemoniy, isskyrus medziagas suknioms ir kitus siuvimui reikalingus rei-
kmenis, nebuvo naudojama. Taciau to visiskai pakako.

,Mes turejome labai geras medziagas. Kaip lektore ir mokytoja, as pirmq kartq turéjau tokiq galimybe dirbti
su puikiomis medziagomis tokio kurso metu. Dazniausiai pradedantiems niekas neskiria tokios kokybés me-
dziagos. IS pradziy dirbama su paprastesne zaliava, tik aukstesnio lygmens siuvimo kursuose naudojamos
kokybiskos medziagos. Manau, kad apsisprendimas nuo pat pradziy dirbti su kokybiskomis priemonémis
taip pat prisidéjo prie dalyviy motyvacijos. Jos jautési, kad jomis rapinasi ir jos yra svarbios.”
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Si mokymy programa, mokymo dalyves, turin¢ias tik pradinio issilavinimo pagrindus, padrgsino akty-
viai jsitraukti ] mokymosi procesa, ir pasinaudoti jos metu jgytais jgudziais, kuriais galima buty pasi-
naudoti darbo rinkoje. Profesinis tobulinimas buvo susietas su dalyviy tradicine kultdra, nes jos siuvo
tradicinius drabuZius.

"Mano nuomone, dar ne visko iSmokau, reikty dar pasimokyti siati, kad galéciau gauti darbq. Taciau jau pra-
déjau siatis sau, savo seimos nariams ir kaimynams smulkius daiktelius...Man uZ tai nemoka, bet, galbut,
Jgijusi daugiau praktikos, galéciau uzsidirbti”

,Man irtoliau reikia praktikuotis, nusprendziau toliau mokytis ir pirkti siuvimo masing. . Tai didelé investicija,
bet mano vyras mane supranta ir remia. Dabar galiu siati namuose, tikiuosi vienq dienq gauti darbg.”

Mokymai buvo praktinio pobudzio: 90% sudaré mokymasis sitti. Programa tikrai yra lanksti, gali buti
modifikuota, adaptuota. Ji taip pat buvo vykdoma Graikijoje, Turkijoje, Slovakijoje ir Cekijos respubli-
koje su ta pacia tiksline grupe, naudojant tg pacig metodologija. Zinoma, kiekviena 3alis programa Siek
tiek tobulino, atsizvelgiant j vietos salygas, dalyviy poreikius.

"Visq laikq mes siuvome. Jei ko nors nesuprasdavome ar abejodavome, klausdavome Loli ar kity dalyviy.
Kadangi dazniausiai dirbdavome poromis, galedavome remti viena kita — vistiek kuri nors mokedavo ir Zi-
nodavo daugiau”

Mokymas remeési kasdieniu praktikavimu. Dalyves buvo suskirstytos poromis ar grupemis, atsizvelgiant
i ju gebéjimy lygj. Porose dirbdavo skirtingy jgadziy turincios moterys, kad galéty viena kitai pagelbeéti.
Mokymasis porose pasirodé labai veiksmingas bddas. Labai svarbus sekmingy mokymy veiksnys —
mokytojos, kurios taip pat buvo tos pacios tautybés kaip ir dalyvés.

Teorija nebuvo déstoma kaip atskiras dalykas. Ji buvo jsisavinama dirbant praktiskai — moterys dirbo, o
mokytojos tuo paciu metu aiskindavo teorinius dalykus.

Mokymy pradzioje buvo sutarta, kokios suknios bus siuvamos.
Galutinis rezultatas buvo puikus — drabuZiai buvo labai charak-

teringi, atspindintys dalyviy tautine kultlra, asmeninj pozilrj ir
santykj su ja.

"Mano nuomone, sio kurso metu dalyvés buvo aktyvesnés nei kity.
Galbat, taileme pacios uZduoties pobudis. Jos siuvo nacionalinius
drabuzius. O tai dalis jy istorijos ir kultdros”

Paties gaminamo produkto materialumas ir naudingumas mo-
tyvavo dalyves vis eiti | priekj, mokytis.

“Jos buvo jpratusios prie trumpalaikiy uzduociy atlikimo ir greito
rezultato. Darbas su bréZiniais, iskarpomis sekési sunkiau nei tikras
siuvimas. Joms labiau patinka siuti ir persititi simtq karty, nei mo-
deliuoti popieriuje. Tada jos geriau supranta, kq padareé ne taip. Tik
praktiskai kelis kartus pabandziusios, jos gali braizyti popieriuje,
matuoti, piesti”
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Dalyviy skaicius visy mokymy metu nesikeite. Tik pradzioje tris dalyves pakeité kitos del objektyviy, su
bendruomeninémis problemomis susijusiomis, priezasciy.

Si mokymy programa prisidéjo prie visapusiskos motery motyvacijos mokytis ir dalyvauti kitokio po-
bddzio kursuose. Jos mokeési ir dél asmeniniy, ir dél profesiniy paskatuy.

“Noréciau toliau mokytis, kitais metais. Man labai patiko Sitie mokymai, nekantriai lauksiu kity”

Mokymy pabaigoje turéjo bati pristatyti keturi moteriski nacionaliniai kostiumai. Buvo surengta mady
demonstracija. Veliau Sie kostiumai buvo demonstruojami jvairiose parodose talkinant skirtingoms so-
cialinéms institucijoms. .

"AS buvau viena is ty, kurios demonstravo drabuZzius. PradZioje labai jaudinausi, bet, apskritai, labai dziau-
giausi galedama tai daryti. Sulaukiau daug sveikinimy ir pagyrimy. Buvau labai laiminga. Visiems masy
gaminiai patiko’

Mokymams vadovavo lektore ir taip vadinama, socialiné mediatore, abi buvo Romy tautybés moterys,
puikiai pazjstancios bendruomene ir jos poreikius. Abi turéjo 15 mety darbo patirties. Mediatoré buvo

tarpininké tarp mokymy dalyviy, bendruomenés ir kity suinteresuoty pusiy, remusiy asmeninj ir pro-
fesinj dalyviy tobulinima ir jy integravimasi j darbo rinka.

Nors darbas buvo organizuojamas visai grupei, taciau esant poreikiui buvo konsultuojama ir dirbama
individualiai. Tokiu badu buvo palaikomas vienodas dalyviy jgadziy lygmuo, skatinama motyvacija ir
aktyvus jsitraukimas j mokymosi procesa.

,Kartais padirbédavau ilgiau padedama Loli, galédavau skirti daugiau laiko tam tikriems dalykams, kuriy
nespedavau perprasti visos grupés darbo metu.”

Sie mokymai jau pasibaigé, o kity dar nepradéjome. Taciau zinome, kad kelios mokymy dalyvés jau
nusipirko siuvimo masinas ir siuva. Tokiu badu uztikrinamas masy jgyvendintos programos tvarumas
ir testinumas.

ISvados
Sios programos metodologiniai aspektai — darbas poromis, teorijos taikymas praktikoje, sgsajos su tiks-
lines grupeés kultara buvo labai svarbios programos sékmei.

Programa buvo tikras iss0kis, nes buvo dirbama su labai specifine grupe — Zemo issilavinimo bedarbé-
mis Romy tautybées moterimis.

Lektoriy darbas taip pat buvo vienu i$ séekmes veiksniy. Kadangi abi priklausé tai paciai bendruomenei,
buvo garantuotas tarpusavio supratimas, pagarba ir saugumas. Jy déeka, dalyvés pakeité savo nuosta-

tas ] mokymasi — i$ “primestinés’, “prievartinés” veiklos jis tapo maloniu ir naudingu uzsiemimu, netgi
pelningu.

Mokymy turinys buvo labai gerai vertinamas lektoriy, pabréziant jo praktine puse. Dalyvés suprato, kad
mokymosi procesas yra svarbus ir naudingas.

Daugiau formacijos apie programa: Asociacion de Mujeres Gitanas ROMI Serseni

http://www.romiserseni.com/
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Si tienes mas de 45 afos, trabajas en una PYME del sector servicios, quieres

desarrollarte profesionalmente, y te manejas en el idioma ingles, inscribete en

el curso del proyecto Kemp para que puedas utilizar las nuevas tecnologias e .
Internet en el trabajo y en casa, ahorrando tiempo y ganando comodidad.

T ol
En el curso conoceras y podras poner en practica las oportunidades que nos “———’—'

ofrora Intornot nara comunicarnos hacar un curen hacor ooctiones con
oirece intermel para comunicarngs, nacel un curse, hacer gestiones con

empresas o con el banco, o tramites con la Administracion Publica.

Ademas tendras la oportunidad de compartir tus experiencias con trabajadores adultos de otros paises: Portugal,
Austria, Repiblica Checa, Alemania, Espaiia, Italia y Polonia.

Todos los gastos de viajes, alojamiento y manutencion correran por cuenta del proyecto Kemp, del que forma parte
el curso. Rellena la hoja de inscripcion adjunta y enviala a la direccion de contacto que se indica.

CONTENIDOS

Modulos Duracion
Modulo 1 - Orientacidn profesional 6 horas
Modulo 2 - Comunicacion on-line 11 horas

Modulo 3 - Aprendizaje on-line (E-
learning) 6 horas CURSQ: PRACTICAL USE QF TICs AND INTERNET

IN THE PROFESSIONAL ENVIRONMENT
Del 23 al 27 de Marzo de 2009
3 horas Lugar de Celebracion: Madrid

Duracion: 32 horas. Formacion presencial

Médulo 4 - Banca on-line (E-banking) 3 horas

Modulo 5 - Servicios empresariales on-
line (E-business)

Modulo 6 - Servicios publicos on-line
(E-government)

Total 32 horas

3 horas
Sosiones en ingles

Para enviar la hoja de inscripcion o si necesitas mas informacion contacta con:

INSTITUTO DE FORMACION INTEGRAL
Alicia Garcia-Madrid Colado

Reciclate en el uso de las

nuevas tecnologias, wveras

como mejora tu vida C/ Alcala n® 21, 3° drcha. 28014 Madrid
. e-mail: aliciagarcia@unihost.org
profesional y personatl! Teiéfono: 91 531 21 00 ext. Z2i03.

Este curso forma parte del proyecto Kemp. Para mas informacion visita la pagina web: www.spi.pt/kemp




3.9 Speicarij®
Bendra informacija apie suaugusiyjy $vietima Sveicarijoje

TSvietimo sistema Sveicarijoje yra labai jvairi, kadangi 3alies Konstitucija numato kiekvieno atskiro kan-
tono atsakomybe uz svietimo ir ugdymo sistema. Testinis Svietimas, jam keliami skaidrumo, koordinavi-
mo ir kokybés uztikrinimo reikalavimai, sglygojo Sveicarijos Testinio svietimo forumo ir kantony vidinés
Testinio Svietimo konferencijos sukdrima.

Federalinis Testinio Svietimo jstatymas numato nuolatinj testinj profesinio mokymosi tobulinima. Fe-
deraliné Konstitucija numato nuolat perziaréti svietimo veiklas reglamentuojancias nuostatas. Konfe-
deracija turi jgaliojimus tikslinti testinio Svietimo principus.

Sveicarijoje yra labai daug mokymosi veikly pasirinkimo galimybiy — kursai, seminarai, paskaitos forma-
liojo ir neformaliojo Svietimo institucijose, iSvykos j muziejus, dalyvavimas konferencijose ir kt. Taip pat
populiarus nuotolinis mokymasis, savivieta, darbas mazose grupelése, mokymasis darbo vietoje. Taip
pat yra daug mokymosi paslaugy teikéjy — mazos privacios mokyklos, didelés mokymy organizacijos,
asociacijos, profesinés sgjungos, verslo jmonés, laisvai samdomi lektoriai. Dominuoja privatds paslaugy
teikéjai: jie sudaro 80% visy panasias paslaugas teikianciy. Valstybinés institucijos — universitetai, kole-
gijos, profesines mokyklos sudaro likusj 20%.

Labai jvairus ir mokymy turinys. Labai populiarus ilgalaikis kalby mokymasis (net 16% is visy kasmet
besimokanciyjy). Sveikatos apsauga taip pat labai svarbi tema, jos mokosi net 10% besimokanciyjy
kasmet. Dar vyrauja vadybos ir kompiuterinio rastingumo mokymosi kursai. Mokomasi ir déel asmeni-
niy, ir dél profesiniy paskaty. To, ko mokomasi dél profesijos, taip pat panaudojama ir asmeniniame
gyvenime, savanoriskoje veikloje ir atvirk$ciai — profesija yra praturtinama asmeniniais gebéjimais. Néra
lengva atskirti bendrajj, universaly svietima nuo profesinio. Svietimo ekspertai nuolat stebi besikeician-
&ius visuomenes poreikius ir kuria programas, atliepiancias gyvenimo keliamus is3kius. Sveicarijoje yra
labai palaikoma visg gyvenimo trunkanc¢io mokymosi koncepcija.

Sveicarijoje yra labai daug imigranty (29% 2008 metais). Dauguma jy yra suinteresuoti ir motyvuoti at-
naujinti savo profesines kompetencijas ir naudojasi jvairiomis mokymosi galimybemis. Ypac paklausus
kalbos ir su darbu susijusiy dalyky mokymasis. Mokymy dalyviai siekia geriau integruotis vietos ben-
druomenése ir visos Salies gyvenime, vertina galimybes keisti darba, gerinti gyvenimo kokybe.

Statistikos duomenimis 25-64 mety asmenys bent karta metuose dalyvauja formaliojo ar neformaliojo
mokymosi veiklose (is viso apie 58.8%).

Oficiali statistika nurodo priezastis, kodél dauguma Salies 20 — 74 metu amziaus gyventojy renkasi dau-
giau neformaliojo Svietimo veiklas. 35.5% i$ jy renkasi su profesija susijusius mokymus, 0 9.5% dalyvauja
kitokio pobudzio mokymuose. 49.4% gyventojy nedalyvauja jokiose neformaliojo Svietimo veiklose.

Sveicarijoje suaugusiyjy svietimas oficialiai apibréziamas kaip “suteikiantis Ziniy ir jgadziy, reikalingy
susidoroti su iskylanciais visuomeniniais poreikiais, tenkinantis Siy dieny ekonominius reikalavimus bei
sprendziantis naujai iSkylancius uzdavinius”. Kantonai patys savarankiskai gali nuspresti, kam duoti pa-
rama ar stipendijas, taip pat ir suaugusiyjy testiniam mokymuisi. Sveicarijos jstatymai taip pat numato,
kad kiekvienas pilietis pagal savo amziy gali tiketis tinkamo ir kokybisko Svietimo.
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3.9.1 Savanoriy mokymai ir parengimas mentorystés programai. MUNTERwegs
Gerosios mokymosi praktikos pagrindai

MUNTERwegs asociacija (www.munterwegs.eu) sitlo mentorystés programa vaikams, kilusiems i$ so-
cialiai apleisty ar socialinés globos reikalaujanciy $eimy. Asociacija buria ir apmoko savanorius mento-
rius, kuriy dauguma — asmenys, turintys daugiau nei 50 mety.

Mentoriy mokymy programg sudaro $esi moduliai, kuriy metu savanoriai jgyja mentorystés teoriniy
pradmeny ir pagrindiniy jgudziy, o taip pat suteikia galimybe jiems tarpusavyje pasidalyti patirtimi ir
teikti savitarpio pagalbg, kurti savanoriy tinklus. .

Visi ses$i moduliai turi savo tikslus ir uzdavinius. Pavyzdziui, vienu i$ jy siekiama ismokyti kalbos ar ja
patobulinti. Mokymy programa jgyvendinama taikant jvairias mokymosi formas ir metodus: paskaitas,
supervizijas, instruktavima, praktine pagalbg ir kt. .

Visa mokymy programa trunka mazdaug astuonis menesius. Savanoriai mentoriai renkasi $esis kartus
dviejy valandy mokymams. MUNTERwegs asociacijos darbuotojai naudoja ne tik auksc¢iau paminétus
mokymosi metodus, bet ir taiko “Gestalt terapijos’, psichodramos (Moreno pedagogika) elementus.
Mokytojai, lektoriai jgyvendindami programa bendradarbiauja su kity sriciy ekspertais, bendruomenes
nariais, socialiniy paslaugy agenttromis (pvz.: besirtpinanciomis integracija), socialiniais darbuotojais,
mokyklose dirbanciais specialistais (specialiojo ugdymo pedagogais, logopedais, vokieciy, kaip antro-
sios kalbos mokytojais ir kt.)

Mokymai organizuojami tik teims savanoriams, kurie uzsiregistravo | MUNTERwegs asociacijos orga-
nizuojama mentorystés programa, dalyviams keliami tam tikri isankstiniai reikalavimai. Mokymuose
dalyvauja ne daugiau kaip 10 savanoriy mentoriy. Jie skiriasi savo socialine padétimi, profesija, darbi-
niu statusu (dauguma — pensininkai), Seimos sudétimi (dauguma turi suaugusius vaikus, bet dar neturi
anuky). Viena i jiems keliamy salygy — skirti pakankamai savo laisvo laiko. Kai kurie programos dalyviai
"atrado save” - suprato, kad savanoriska mentorysté yra tikrasis jy pasaukimas. Kiti tiesiog nori likti ak-
tyviais ir naudingais kitiems, dalyvavimas programoje jiems yra savotiska kompensacija uz nuolatinio
darbo neturéjima.

MUNTERwegs asociacija taip pat dirba su socialinj darba studijuojanciais jaunuoliais. Mentorysté yra jy
studijy dalimi, jie turi atlikti praktika visuomeninése institucijose.

Si programa reikalauja daug démesio, laiko ir pastangy, kurios ne visada yra apskaic¢iuojamos, pasveria-
mos, pamatuojamos, todél Sig programa galima laikyti “brangia“dél Zzmoniy jdéto darbo. MUNTERwegs
asociacija yra ne visada pajégi padengti visas islaidas, nes jy veikla priklauso nuo gaunamos paramos.

Programos vykdytojai, mokytojai yra labai motyvuoti, darbui pasisvente asmenys. Jei ne jy atsidavimas,
programa negaléty ilgai gyvuoti. Programos vienas i$ didziausiy issakiy — mentoriy heterogeniskumas.
Kai kurios grupés is tiesy yra labai skirtingos: 25 mety studentai dirba drauge su 65 mety pensininkais,
aukstajj iSsilavinima turintys su namy Seimininkémis ir pan. Programos vykdytojams prireikia lankstu-
mo, isminties ir kantrybes dirbant su tokiomis grupémis. Jie turi derinti jvairius darbo su grupe meto-
dus ir formas. Mokymy temos niekada negali likti tokios pacios — jos vyrauja priklausomai nuo grupés
sudeéties ir poreikiy. Taip pat temos priklauso ir nuo to, su kokio amZiaus vaikais teks dirbti. 10 mety
vaikai turi vienokius poreikius ir skiriasi savo amziaus psichologija nuo jaunesniy ar vyresniy.
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Detalus gerosios praktikos pavyzdziy aprasymas.

Zemiau pateiktoje lenteléje suradytos programos temos, veiklos ir uzdaviniai.

Temos

Uzdaviniai ir veiklos

Pirmasis susitikimas

Susipazinimas. Asmeninés motyvacijos issiaiskinimas. |vadas |
mentoryste, savokos apibrézimas, savanoriy mentoriy pareigos
ir teises.

Mentoriy ir vaiky tevy
susipazinimo vakarélis

Pirmas pory susitikimas, vienas kito pazinimas, “ledlauzio”
veiklos;

Seimos, kurios nesupranta kalbos, naudojasi vertéjo paslaugomis.
Tévai ir mentoriai pasiraso sutartj.

Mentoriai paskiria susitikimy su tévais ir vaikais datas.

Poros gauna MUNTERwegs paruostg dienorastj, kurj jie pildo viso
proceso metu.

Mentoriai palydi Seimas j namus.

1 Mokymai

Vaiko pazinimas.

Savanoriy mentoriy pasikeitimas patirtimis

Teorija ir praktika apie tai, kaip suderinti vaiko pasaulj, Seimos
padetj ir t.t.

Mentoriy turimos priemones, istekliai, domeéjimosi  sritys,
laisvalaikio uzsiémimai.

Mentoriai gauna savo pirmajj atlygj (kisenpinigius).

Pasidalijimas mintimis apie kito uzsiemimo temas.

2 Mokymai

Pasidalijimas geraja patirtimi, kuo galima uzsiimti su vaikais;
Teorija ir praktika apie tarpkultGrinius dalykus ir kompetencijas
(empatija, atsakas | Seimos poreikius, pagarba skirtumams).
Pristatomas vizitas | mokyklas.

Dalijimasis mintimis apie pirmajj grupés susitikima.

1 grupés susitikimas
(mentoriai ir vaikai)

Amatai, dailieji darbeliai. Mentoriai dirba su vaikais (pvz.: ruosia
dovanéles Kalédoms).

3 Mokymai

Mentoriai dalijasi mintimis apie tai, kaip jie jauciasi dalyvaudami
programoje. SWOT analizé esamai patirciai ir ateities veiklai
jvertinti.

Pasidalijimas dienorasciy turiniu.

Pasakojimas apie vizitus | mokyklas ir dalijimasis jspudziais apie
paskutinjjj grupés susitikima.

Teorija ir praktika apie tai, kaip pagerinti vaiky ir jy seimy vokieciy
kalbos praktinius jgadzius (supazindinimas su literatdra, zaidimais,
kitomis priemonémis). Jei yra galimybiy, kvieciamas vokieciy
kalbos specialistas (mokyklos mokytojas) pasidalyti patirtimi,
teikti sialymus, rekomendacijas.
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4 Mokymai

Mentorius — tai “tiltas” tarp mokyklos/darzelio ir Seimos.
Teorija ir praktika, kaip pagerinti vaiky mokymosi jgudzius.
Diskusijos apie:
* Kaip mentoriai gali prisidéti kurdami mokymuisi palankia
aplinka Seimose;
* Kaip mentoriai turi teisingai, atsizvelgdami j konkrecig si-
tuacija, jvertinti ugdytiniams keliamus tikslus, [Gkescius;
* Kaip mentoriai galéty uzpildyti kultarine spragq tarp ug-
dymo institucijos ir $eimos
* Kaip mentoriai galéty padrasinti tevus pagelbéti vaikams
geriau ir sekmingiau integruotis j vietos bendruomenes/
mokyklos gyvenima.
Dalijimasis mintimis apie tai, kaip rengtis antrajam grupés
susitikimui.

2 grupés susitikimas
(mentoriams, vaikams ir jy
seimoms)

Pavyzdziui: barbekiu popiete miske — zaidimai lauke;

Neformaliy veikly, skatinanc¢iy bendravimg su Seimomis,
organizavimas.

Jvairiy tauty patiekalai — ragavimas pikniko metu.

5 Mokymai

Mentoriai dalijasi mintimis apie tai, kaip jie jauciasi dalyvaudami
programoje. SWOT analizé esamai patirCiai ir ateities veiklai
jvertinti.

Pasidalijimas dienorasciy turiniu.

Apmastomas tévy ir darbo su tévais darbas, numatomos gaires
tobulinimui.

Vietiniy, bendruomeniniy tinkly teikiama pagalba geresnei Seimy
integracijai.

Jvairiy  profesijy  pristatymas  konsultavimo  centruose.
Susipazinimas su veikianciais vaiky klubuose bendruomenése.
Mentoriy kuriami socialinés partnerystés tinklai sekmingam vaiky
ir jy Seimy integravimuisi j vietos ir visos salies bendruomenes.
Dalijimasis mintimis apie susiformavusiy pory tarpusavio santykiy
palaikyma, jy tvaruma ateityje, kai pasibaigs programa.
Diskusijos apie tai, kaip gali bati uztikrinta vaiky ilgalaiké gerove.
,Namy darbai”: pagalvoti ir nuspresti apie tolesnius santykius su
vaikais (ar jie nutrtks kartu su programa, ar tesis)

6 Mokymai

IndividualUs pokalbiai su kiekvienu mentoriumi apie esamg
situacijg ir tolimesnes, galimas veiklas. Seimoms issiunciami
laiskai, kuriuose jie informuojami, ar toliau bus tesiamas darbas, ar
ne. Mentoriai uzpildo anketas, jvertina savo ir programos veikla,
teikia sitlymus jos tobulinimui. Jie taip pat gauna “atgalinj rysj"is
seimuy.

Rengimasis baigiamajam, atsisveikinimo vakaréliui, tariamasi,
kaip jj organizuoti. Mentoriams jteikiamas SveicariSkas savanoriy
darbo “pasas” su parasais ir antspaudu. Antroji piniginé ismoka

(kiSenpinigiai). Mentoriy grupés nuotrauka.
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Seminarai ugdymo temomis: mokymosi jgudziai, motyvacija,
sveikas maistas, fizinis aktyvumas, kt. Jei reikia, naudojamasi
vertéjy paslaugomis.

Teoriniai ir praktiniai uzsiemimai

VaiSinamasi atsinestais uzkandziais

Pasikeitimas atsiminimy dovanélémis

Seminaras mentoriams ir
Seimoms

(gali dalyvauti ir kiti norintys —
tévai, mokytojai)

Idealu, jei mentoriai dalyvauja kartu su tevais. Tokiu atveju, jie vél
tampa jungiamgja grandimi tarp programos organizatoriy ir tévy,
sudarydami palankiq, siltq atmosferg

Organizuojama isvyka laivu. Visi gamina popierinius laivelius ir
paleidzia j ezera.

Mentoriai gauna pazyméjimus.

KvieCiama vietine spauda, mentoriai duoda interviu.
Organizuojamas piknikas laive.

Visy bendra nuotrauka.

Atsisveikinimo vakarélis

Mokymy programos pradzioje mentoriai motyvuojami darbui, kai jy teiraujamasi apie asmenine patirtj
dirbant su vaikais ir tévais (jau po keliy darbo savaiciy). Mentoriy mokymuose taikomi jvairds metodai
ir strategijos: supervizijos, psichologinés dramos elementai ir kt. PradZioje daug laiko skiriama mentoriy
tarpusavio santykiy karimui, vienas kito pazinimui. Kuriama palanki, tarpusavio pasitikéjima ir dalijimasi
patirtimi, kelianti aplinka. Mentoriai susipazjsta si sociologijos, religijotyros, psichologijos pagrindais
siekiant ne tik gilinti jy zZinias, bet ir jas taikyti susidarius sudéetingoms situacijoms. Pasakojami jvairas
atvejai, pristatomos skirtingos situacijos, kurios gali kilti jiems bendraujant su vaikais ir jy Seimomis.
Drauge grupéje mentoriai svarsto, kaip konkretds teoriniai aspektai gali pasireiksti praktikoje, ieSko ir
pristato pavyzdzius i$ savo asmeninés patirties.

Labai svarbu, kad visa programa paremta tarpusavio mokymusi. Moko ne tik lektoriai mentorius, bet ir
atvirksciai. Pastarieji turi daug asmeninés patirties, kuria gali pasidalyti su kitais. Labai daug laiko skiria-
ma pokalbiams, diskusijoms, praktinei veiklai.

Prie programos sekmés taip pat prisidéjo draugiska mokymy
aplinka (labai jaukus kambarys, jo viduryje — didelis apvalus
stalas), kurianti pasitikéjimo ir saugumo atmosferg. Mentoriai
programos metu susitikinedavo ir atskirai — po kartg ] ménesj,
organizuodavo neformalius susitikimus, pasiseédéjimus, vaka-
rones.
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Rezultatai/ nauda

MUNTERwegs asociacijos vykdyta programa buvo vertinama du kartus. Ja vertino Taikomuyjy moksly ir
socialinio darbo universitetas i$ centrines Salies dalies. Vertinimo rezultatai rodo, kad mentoriams pro-
grama patiko, jie jautési globojami ir mokomi programos vykdytojy, jiems patiko programos turinys ir
formos, be to didelés vertés renginiai.

Apibendrinimas ir iSvados

MUNTERwegs asociacijos vertinimu, aprasyta programa labai patinka suaugusiems. Visos programos
jgyvendinimo metu jos dalyviai turéjo pagalbininky i$ organizacijos. Taciau didZigjg programos dalj
sudare jy savarankiskas darbas su vaikais ir jy Seimomis. Toks darbas reikalavo is jy didelio pasitikéjimo
savimi ir noro bei pasiryzimo mokytis, priimti naujg informacija, reflektuoti ir dalytis.

Dalyvavimas susirinkimuose nebuvo
privalomas, kiekvienas skyré laiko, tiek,
kiek galéjo ir jsitraukdavo tiek, kiek no-
redavo. Tie, kurie nenoréjo dalytis savo
asmeniniais  isgyvenimais, jausmais,
mintimis, turéjo galimybe tai aptar-
ti asmeniskai su lektoriais tiesioginio
kontakto metu, telefonu ar elektroniniu
pastu. Kartais mentoriams prireikda-
vo specialisty pagalbos. Tokiu atveju
organizatoriai juos nukreipdavo j tam
tikras institucijas, duodavo specialisty
kontaktus. Mentoriai - tai néra vaiky
globos ar pagalbos Seimai specialistai.
Jy misija - bUti tarpininkais tarp Seimos
ir bendruomenés, tarp Seimos ir jvairiy
ugdymo bei kity institucijy. Ypac buvo
vertinga vyresniyjy, senjory gyvenimiska patirtis, kuria jie dalijosi su grupe ir savo globotiniais. Savo
ruoztu, jaunieji mentoriai taip pat prisidéjo savo mintimis, sicllymais. Si programa — tai puikus pavyzdys,
kaip drauge gali dirbti jvairaus amZiaus, issilavinimo ir patirties Zzmonés. MUNTERwegs asociacija tikisi,
kad patirtas déemesys ir pagarba visos programos dalyviams motyvuos juos toliau testi pradéta veikla
ir jg pletoti.
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4, Priedai

PRIEDAS nr. 1: Organizacijos ir partneriy organizacijy vertinimo lapas

Gerosios

Gerosios . . : .. .| lInovatyvumo
aktikos Motyvacijos praktikos Besimokanciyjy vertinimas
No. pav o jvertinimas | pritaikomumo skatinimas (0-1-2) ISVISO
p2vaé/inimas (0-1-2) | kitur jvertinimas (0-1-2)

(0-1-2)

Motyvacijos vertinimas;
0: ne motyvuoja;
1: Siek tiek motyvuoja;
2: labai motyvuoja

Praktikos pritaikomumas, perkeliamumas j kitas aplinkas (struktdros/ metodikos aisSkumas)
0: Negali bati pritaikoma kitur;
1: sunku pritaikyti;
2:lengva pritaikyti

Besimokanciyjy skatinimas:
0: Nepadeda ieSkoti, surasti, naudotis iStekliais, naujomis priemonémis;
1: Tam tikru lygiu padeda jgyti naujy istekliy (pvz.: parama mokymy metu);
2: Dideles galimybés naudotis naujais iStekliais (pvz.: mokymai padeda patiems iSmokti ieSkoti
naujy istekliy, ugdo savarankiskumo jgadzius ir pan.)

Inovatyvumas:
0: Néra inovatyviy metodologijy;
1: Naudojama keletas naujy metody, strategijy;
2: Nemazai naujy strategijy, metody, priemoniy. Originali patirtis
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PRIEDAS nr. 2 Galutiniai rezultatai

Gerosios mokymosi praktikos pavyzdzius pasiule: (organizacijos pavadinimas)

Galutiniai rezultatai

Nr.

Gerosios praktikos
pavyzdzio
pavadinimas

Dokumento
pavadinimas

Organizacijos
skirtas balas

M

Vidinio
vertinimo balas
(partneriy
organizacijy)

2)

ISVISO
M+

89




Grundtvig daugiadaliai projektai - tai tam tikro
pobudzio dideli europiniai Svietimo projektai, Visg
gyvenima trunkanc¢io mokymosi programos dalis.
Skirtingy Europos aliyorganizacijosirinstitucijosdirba
kartu kurdamos inovatyvias priemones ir mokymo(si)
metodus suaugusiyjy svietimui. CREMOLE projekto
metu surinktas geriausiy suaugusiyjy mokymo
metody ir strategijy pavyzdziy rinkinys. Projektu
buvo siekiama prisidéti prie suaugusiyjy dalyvavimo
mokymosi procese klia¢iy mazinimo ir mokymo(si)
kokybés gerinimo, motyvuojant juos visg gyvenima
trunkanciam mokymuisi.



